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|. BEVEZETES - ALAPFOGALMAK

I.1. A k6zOsségi élet és szabalyzoi
Az emberi tarsadalom kialakulasa ota dojlentsedi az egyének kdzotti kapcsolatok rendszere;
a mai kapcsolattartasi (viselkedési-magatartasimak évezredek folyaman alakultak ki. Az
érintkezések és azok kialakult formai a kozossggiermékei. Bbb csoportjai:

- diploméciai kapcsolatok

- belfdldi hivatalos kapcsolatok

- csaladi kapcsolatok

- magankapcsolatok.

Kotelmek kozott élink a tarsadalomban, ezek a:
- JOG: a tarsadalom mindennapi zavartaldik@déséhez sziikséges.
- ERKOLCS: magatartasi és viselkedési normak, amedy¢irsadalom szempontjabdl nem
létfontossaguak de az egyén napi kapcsolattartas#ilkségesek.
- ILLEM: tarsasagi érintkezési szabalyok, amelyet erak alapelvek szerint elvarnak; nem

tartozik sem a jog, sem az erkélcs fogalméba.

Viselkedésink alapelvei az egyes kulturakban (eiro@zsiai, afrikai stb.) torténelmileg

hagyomanyosan alakultaki ki. Ezek az elvek alkofjakselkedéskultira alapjat:

- kOlcsonos tisztelet

- hatarozottsag

- mértéktartas

- magatartas, viselkedés

- jO izlés, tapasztalat, raérzés,

- eseti példavalasztas

A viselkedéskultura az emberi kommunikacié szervésze. Szabalyozza a verbalitastit(
mondol, a vokalitast fjogyan mondojnés a non-verbalis kommunikéciét. EImondhat6, hagy

viselkedéskultira nem mas, mint illemtan.



1.2. A viselkedéskultira jelentisége

Sokan gondoljak ugy, hogy a kuloniozzokasok, kulturkdrok, az egy-egy nemzetre jeliemz
gondolkodasmod ismerete inkabb diplomaciai feladst, a hétkdznapi ember szamara nem
fontosak. Az adott kérnyezetben elfogadott, soksteart szokasok ismeretének hianya azonabn
hatranyt, kellemetlen helyzetet okozhat. Kilondggz ez a munkaérpiacon, az lzleti életben,
mert mindkét terlletre jellendzhogyha az ember hibazik, ritkdn kap méasodik ledégget.

B A viselkedés, a hozzaallas, a megjelenés és alx@mprotokoll szabalyok tanulhatokjts
minden eddiginél nagyobb szikség van arra, hogyélmitibben képezzék magukat
tudatosan.

B Mér az egyetemi hallgatok szamara is nélkilozhetetinas népek kultarajanak,
szokasainak, illemszabalyainak ismerete. Az eggitenzivebb nemzetkdzi mobilitAsban
vald részvetel, egy-egy kulféldi tanulmanyut vagulféldi munkavallalas esetén az
ismeretlen koérnyezethez, a helyi szokdsokhoz vatirsgbb alkalmazkodast segitb ez
illem-etikett-protokoll ismerete és alkalmazésa.

1.3. lllem — etikett — protokoll

A Magyar Ertelmeé Kéziszotar szerint ailem:

»A tarsadalmi érintkezés, a j6 modor, az udvariass#gapalyainak 6sszessége

Ez adja az erkolcsnek, a jogszabalyoknak, a prdtakdoes az etikett nagy részének alapjat azok
merevsége, kotottsége nélkul. Az illemtudas, a lkeskskultira az erkolcsi felfogas egyik
megnyilvanulasa. Az illem:

. az emberek kozotti kapcsolatokat, a tarsadalintkazést szabalyozza, a tarsadalmi élet, a
masokkal valo viselkedés szabalyainak konkrét Gakzessege;

. a j6 modor, a figyelmesseég, az udvariassag, aknésnti tapintat megnyilvanulasa.

Az etikett francia ereddéitszo, a Magyar ErtelméKéziszotar szerinti jelentése
LA tarsadalmi érintkezés viselkedési formainaketitle szabalyainak ékeld vagy ebkelsskod
koérokben, a diplomaciaban stb. megszabott s renidsxéalakult és alkalmazott rendszere

Az etikett legtobbszor kodifikalt: az adott kultérallemszabalyainak és szertartasainak a

gyijténeve:

. torténelmi értelmezése: udvari szertartasi émfizabalyok dsszessége;
. tarsadalmi érintkezés formainak megszabott resrdsz

. tulfinomult, tulszabalyozott viselkedési formayéttese;
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. Az etikett a protokollban az egyéni rangsorol&smnaegfeleb szabalyok rendszere, azt

szabdlyozza, hogy a ceremoénia egyes résétveikent illeszkedhetnek a szertartas rendbe.

A protokoll gorog eredéit szO, a Bizanci Birodalom (330-1453) idején sziitetamikor is a
csaszarsag kozigazgatasdban a mai konyvtarak éeatszerének ddjeként ebzeéklapot,
konyvtéri, irattari jeldt haszndltak a hivatalos dokumentumokat, <ikrgeket rogzit
pergamentekercsek tarolasara, osztalyozasara. 18&' 'jelenté$i protoszés az "enyv" jelentés
kolla sz6 Osszetételébkeletkezett protokollon eredeti jelentése - "@@nkv) elejére ragasztva” -
arra utal, hogy eleinte tartalmi 6sszefoglalo fuakcbetolty kiegészib volt valamely irat,
dokumentum mellett.
A protokoll a viselkedéskultira szabalyainak valgem szempont (allami, katonai, Uzleti,
diplomaciai, stb.) szerinti alkalmazasa. Mai jefsat

1. ,Nemzetkdzi targyalasokrol felvett jedianyv”

2. ,Azoknak a szabdlyoknak az 6sszessége, amelyekzab@glls a diplomaciai képvisid

egymassal kapcsolatos hivatalos érintkezésénelatitdi
3. ,A hivatalos érintkezésre, kulonésen a hivatalosndezvényekre, meghivasokra,

megbeszélésekre vonatkozo iratlan szabalyok, dreangé szokasoknak az 6sszessege”

A protokoll tehat az etikett legszigorubb, legmeagzb formaja. Mai értelmezésébelhigatalos
kozéleti és diploméaciai rendezvényeken és szertasidkon koOvetett eljarast, a szigoru
magatartasi normakat valamint a rangsorolasi-, leviezési-, megszolitasi- és etikett szabalyok
0sszességét jelenti.

A protokollban a viselkedésnek, a szabalyok medgariak jelérendszer-szerepe is van: finom
fokozatokban lehet kodzléseket atadni, pozitiv vamgpgativ jelentéstartalmakat megfogalmazni
anelkil, hogy ezt szébeli vagy irasos formabarekellmegtenni. A cereméniak formalizmusa tehat
nem oOncélu; ellenkéteg, minden mozzanatnak meghatarozott funkcidja vamprotokoll csak
akkor tud megfelelni feladatanak, h&sdefi és alkalmazkodik az adott tarsadalmi viszonyokhoz.

Miért fontos az etikett-protokoll szabalyok ismerés alkalmazasa?

B a hitelesség egyik feltétele,

B pozitiv kils, el benyomas, targyalastaktikai eszkbéz - tudatatadgnyerés az Ugy
erdekében

B mert a protokoll hibak sokszor sulyosabb kovetkermyél jarhatnak.



Hidba egy jol felépitett kommunikacids stratégia, lelytelen megszolitast alkalmazunk, nem
megfeleb modon Udv6zaoljik a partneret (kezet nyujtunk, amikem lenne szabad), olyan ételt
kinalunk, amely vallasi okok miatt tiltott partneki szaméara vagy nem a megféleiemzeti

jelképet hasznalunk. Ezek a hibak miatt konnyerakeloh fulladhat egy egyébkeént sikeresnek vélt

stratégia, Uzleti kapcsolat, targyalas.

A diploméacia sz6 az 06gorog ,0sszehajtogatni” jelentéssel lidoun igélbl szarmazik. A
diplomacia az allamok kozaétti (politikai) kapcsalatelmélete és gyakorlata, illetve valamely allam
(érdekeinek) allamkozi kapcsolatokban vald képeisgl az ezzel kapcsolatos intézmények és
személyek 6sszessége.

A diplomécia kezdetben ,okmanyokkal toréefoglalatossagot” jelentett. Diplomasnak nevezték a
okori Romaban a fémlapokkal rogzitett fontos oknukay, majd késbb azokat az iratokat és
megallapodasokat, amelyekben kivaltsagok és nelzethnatkozasok szerepeltek.

A diplomaciamodern jelentései

- ,bandsmadban, dolgok intézésében stb. hajlékanyagintat, (ravaszsaggal parosult) igyesség.”
- az allamok kozti tgyek békeés rendezése;

- az allamok kozti kdlcsdnos kapcsolatok és erkdelkdomanya;

- az allamok képviseletét és a targyalasdivészetének tudomanya,;

- egy allam képviseletének 6sszessége, beleéKikligyminisztériumot;

- diplomata karrier;

- nemzetkdzi Ugyek rendezése;

- kiilkapcsolatok irdnyitasa.

A fenti meghatarozasok dsszefoglalasa:

a diploméacia a nemzetkdzi jognak alavetett alanyokkiilkapcsolatainak békés moédon és

mindenekeltt targyalasos uton térténs rendezése.

l.4. A diplomécia rovid torténete
A diplomacia térténete az okori egyiptombkilg vezethet vissza. Az egyik etsilyen diploméciai
tartalmd dokumentum i.e. 14.sz.-ban az Aimarna leveleka XVIII. egyiptomi dinasztia faraoi és
Amurru, (=nyugati nomadok istene) Kanaan uralkodaialevelezése volt. Az altalunk ismert
egyik legrégebben irott nemzetkdzi béke-egyegyeynmén 1274-Bl, amely a XIX. egyiptomi
dinasztia faradja és a Hettita Birodalom uralkoddjattt zajl6 Kadesh-i csatat zarta le.

e Az Okori gorog idkben jelentek meg a diploméciai kuldottelodpe. A varosallamok

kuldoncoket, szonokokat kuldtek, hogy a szomszédossallamok agorain képviseljek
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sajat varosallamuk érdekeit és meghatarozott Ugyrekbrgyaljanak, pl. habora és béke

kérdése vagy kereskedelmi igy€k még nem diploméciai képvisél voltak, mert nem

rendszeresen targyaltak és nem diplomaciai fel&datmjtottak végre.

A proxenosazaz a fogadd varosallam polgara, aki kulonleggscda@atban allt mas
varosallamokkal és érkéxuldotteket latott vendégul sajat koltségére dseréiszteletbeli cimeket

kapott az allamtol, tehat mar a modernkori diplomidepvisebkhtz hasonld funkciot toltott be.

A 17. szazad végeén kialakult az a hagyomany, aegdgzen napjainkig a francia kultarahoz koéti a
diplomacia és az etikett fogalmat. Az uralkodéhagaka tarsadalom ddelé rétege europaszerte
utanozni kezdte a francia kiralyi udvart és annakkasait, etikettjét, kilondésen a rangsor, az
Oltbzet és a szertartdsrend tekintetében. Mindepgitt a francia nyelv valt a nemzetkozi
erintkezések hivatalos kozvéjive.

A francia nyelv diplomaciai egyeduralma azéeldaghaborut kovéten tort meg. Ekkorra az angol
nyelv kezdte atvenni a vedgtommunikacios szerepet a nemzetkozi politikaighian. A masodik
vilaghabord utdn megjelent az orosz nyelv a dipldaidargyalasokon, hangsulyozva az akkori

nemzetkozi politikai élet kétpolususagat.

A diplomacia tbb feladatkorei kdzé tartoznak a politikai képviselet, a folyamatapcsolattartas a
hatésagokkal, a kidés fogad6 orszag kozti magas rangu talalkozokerazetkdzi diplomaciai
konferenciak dlkészitése, részvétel, képviselet, a diplomaciatiezés gyakorlati lebonyolitasa,
nemzetkozi szetések alkészitése, targyalasok és spekskotesek.

A diplomécia terlletén alakult ki a protokoll nertkiizi gyakorlata. Az &llamkézi politikai
kapcsolatok mind a mai napig komoly hatast fejtekelka nemzetkozi viselkedéskulturara. A
diplomaciai életben is érzekelbikta nemzetek kozotti kulturélis kilénbségek, amelgisorban

a nemzetenként elttgondolkodasmaodban tikréanek.

I.5. A diplomata

A diplomaciai tisztség az okortol kezdve létezik, akkor még nem allandosult formaban, hanem
specialis politikai kuldetésként. Az 8lsillandd diploméciai képvis@tet a 15. szazadbeli italiai
varosallamokban nevezték ki. diplomata kifejezést Robespierre hasznaltésebr 1792-ben.
Ottlik Kéroly szerint A diplomaték olyan megbizottak, akik a Kukélam érdekeit, kormanyéat
képviselik a fogado allam hatésagadtel Megfeled felhatalmazassal rendelkeznek, hogy a



kulds allam kormanya nevében széljanak, eljarjanakpiiehogy kozvetitsenek a két allam kozatt,
de egyuttal hivatalos forrasul is szolgaljanak azéjkkal kapcsolatos minden informacio
tekintetében.”

Napjaink komoly kihivasa olyan diplomatak, nemzetk8zakemberek képzése, akik képesek
kitekinteni sajat kulturalis kozegukb és a felmerid szakmai problémakat professzionalisan

megkdzeliteni, a helyzetet atlatni és azé&lald6do feladatokat kéllobjektivitdssal végezni.

1.6. A diplomacia és a protokoll viszonya

Az allamok kulpolitikdjanak békés moddon tordémegvaldsitasaért kifejtett tevékenység, a
kilpolitika eszkb6ze egy olyan vilagban, ahol a sran allamok Ugyeiket éisorban targyalasok
atjan rendezik.

A célt akulpolitika fogalmazza meg és ehhez az eszk6z a diplomaciaplémaciai talalkozok
soran juttatjak érvényre a felek véleményuket, dékaikat, érvényesitik érdekeiket.

Ezeknek a diplomaciai talalkozéknak ad a protoketktet.

Il. ALTALANOS VISELKEDESKULTURA

Az egyén tarsadalmi, lzleti, személyes megnyilvasail magatartasaban (kietslajdonsagok altal
meghatarozott viszony (masokkal kapcsolatosan) Belkedésében (a magatartds formai
megnyilvanulasa) mutatkoznak meg. Ugyanazon magatarma elt& viselkedésformakkal is
kifejezhet. Minden tarsadalmi k6z6sség rendelkezdgatartasbeli sajatossagokkal, Iétrehozza sajat
érintkezési szabdlyait, irott és iratlan erkolidtve nem erkdlcsi tartalma szabalyokat, amelgek
viselkedéskulturat alkotjak. A tarsadalmi érintkezié e szabalyozoja térben (szinkron szempontbal,
kultarankent eltéren) és idben (@iakron, torténeti szempontbdl) is folyamatosan valtozk.
tarsadalmi fepdés soran a viselkedési formak is tovablbéejek, egyre kifinomultabba valnak.

A viselkedéskulturanak jelefg szerepe van a tarsadalmi életvitelben, a tandesakciokban. Az
illemszabalyok ismerete nem téveszth@ssze barmely szakterlleten szerzett képzettsdggem
altalaban az altalanosiiveltség korébe tartozik.

A viselkedéskultura az emberi kommunikacio részalagi, tarsadalmi gyokerekkel a szocializacio
fejlédésével valtozik, de mindig lassabban, mint a thaisai valtozasok.Szabalyozza a verbalitast
(mit mondok), a vokalitdst (hogyan mondom) és awenélis kommunikaciot.

Osszegezve: a viselkedéskultira nem mas, mint illéam.

10



Il.1. Magatartas vagy viselkedés?

A magatartads egyend a munkaban, maganéletben, masokkal valé érintkemnégégzett erkolcsi
jelenséggel biré cselekedetek Osszessége, amdgmisl az egyénre és magaban foglalja
valamennyi tettét. Befolyasoljak a csaladi, munkghtrsadalmi kérilmények és a kultura.

A viselkedésegyfajta formai megnyilvanulas, minden személyagsckolatban. Ennek alapjan itélik
meg az egyént. Viselkedéstechnikai elemek jellemezzkalapjan megitélhethogy tud-e az illét
viselkedni vagy nem.

Fontos ismerni a viselkedéskutira szabalyait, ugyamn adott kdrnyezetben elfogadott, sokszor
elvart szokasok ismeretének hianya hatranyt, keltlem helyzetet hozhat létre. Kilondsen igaz ez
a munkae$ piacon, az uzleti életben, mert mindkét tertlgdteemzs, hogyha az ember hibazik,
ritkan kap masodik lehéséget.

I1.2. Viselkedéstechnikai elemek
Viselkedéstechnikdnak nevezzik a kapcsolatteremsz&odzrendszerét, amelynek két alafvet
tipusat kulonboztetjlk meg: aktivAkat és passzivakéteznek olyan oroklott és kialakult
viselkedésbeli tulajdonsagok, amelyeket fejlesztelaikitani lehet, de elsajatitasukra nincs mod és
vannak olyan elsajatithatd viselkedési elemek, wakeh tobbi viselkedési mozzanatra jotékony
hatést fejtenek ki.
AktivAaknak nevezzik azokat az elemeket, amelyeknek megnyilagdahoz cselekv
kozremikddésiinkre van szikség. llyen példaul a koszonégfogas, kézcsok, meghajlas,
megszolitas, bemutatas, bemutatkozas, tarsalggezés magazas.
A passzivakazok a mozzanatok, amelyek cselekdzrenikddésiink nélkil is jellemzik illemtani
kulturaltsdgunk szintjét, példaul a jellem, lelkiisret, magatartas, viselkedés, megjelenés, fellépés
0ltozkodeés, illedelmesség, j6 modor, udvariasskgé&enyseg, figyelmesség, tapintat, pontossag,
szerényseég, tirelem, énuralom.
Kiegészibk: névjegy, ajandek, virag, telefonalas, borravalhaiyzas.
A kommunikéacié az a folyamat, amelynek keretében informaciok, amdntovabbitasa torténik.
A kommunikéacié csatornai, azaz az informacio ad&telenek utjai lehetnek:
- verbalis (szobeli, szavakban megnyilatkozo, nyleddokat alkalmazo), vagy
- nonverbalis (nem nyelvi kodokat alkalmazo).
A nyelvi jelekkel tortéd kozlés (verbalis kommunikacid) megvaldsulhat seédsirasban.
A nonverbalis kommunikacié megnyilvanulasi formai:

- mimika, tekintet, gesztusok, testtartas, térkabalyozas, kulturalis jelzések (6ltozet,

hajviselet stb.).
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[1.2.1. Térkdzszabalyozas
Minden embernek van személyes tere, amelyet mad@webz. Ennek mérete attédl fligg, milyen
sirtin lakott helyen, illetve milyen kulturdbawthfel .
iratlan szabalyok: mennyire allunk-Ulink kozel edwhoz. Az osztalytarsadalmak mereven
ragaszkodtak a tavolsagtartashoz: csak azonos randierek kozelithették meg egymaét
demokraciak kialakulasaval azonban old6dott ez @wigvolsagtartas.
Ma inkdbb a személyes viszony mint a tarsadalmjzetlbefolyasolja a térkdzszabalyozast, amely
egyébként nemzetenként eltér. (arab vilag, Eszakz).
Ma a személyes tér az alabbi négy zonara oszlik:

=1 Intim z6na (0,5m)

(] Személyi zéna (1.5m)

[«] Téarsadalmi zéna (3m)

=] Nyilvanos zéna (3m -)

11.2.2. Kbszonés

A koszoneési formulak napszakhoz &dien jol ismertek: J6 reggelt kivanok — J6 napot tkoka—

JO estét kivanok — de az udvariassag kiemelés&alree férfiak és gyermekek hasznalhatjak a
.kezét csokolom” kifejezést — ez a gyakorlatbaalathan pozitiv fogadtatast von maga utan.

A kdszonés mindig 6kz06r azon fél részéirhangzik el, akbelép valahovade egy munkahelyen a
folyos6kon csak az aznapi é&lsalalkozaskor koszonink, a tovabbi talalkozaskegend egy

biccentés, fejbdlintas.

Alapveten koszonni kell talalkozaskor, egy helyiségbe vl@&péskor — akar boltokba, liftbe valo

belépéskor is — és tAvozaskor — mégha ez soksp@karlatban el is marad.

A koszonés formalitasai kozul fontos megemlitenimégy ki kdszon ebre kinek —a rangban
alacsonyabb szinten all6 személynek kditelkdszonnie a rangban felette allonak — eszekdne e
koszon aférfi a nének, a fiatalabb az idisebbnek, az alacsonyabb rangl a magasabb
rangunak.

A koszontéssel egyes esetekben egyutt jarhat Bateldo helyzetldl. Hagyomanyosan a férfiak
mindig felallnak, ha hdlgyet kdszontenek, de a pekgsem maradhatnak Ulve, amennyiben néluk
id6sebb, illetve magasabb rangu holgyet koszdntenek.

Osszegezve: ki koszonsed:

- férfi a mnek;
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- fiatal az iddsebbnek;
- alacsonyrangu a magasabb rangunak.
De: kortél, nemdl, rangtdl fiiggetlentl a belégkdszon a mar bent |8knek!

I1.2.3.Megszélitas

A megszolitds alapszabdélya, hogy senkit ne tegykinkellemetlenségnek. Ne nevezzik a
megszolitottat se tébbnek, se nem kevesebbnek,animélami.

A megszolitas elfogadott formulai az ,Asszonyomémelynek tébbesszama ,Holgyeim”, ,Uram”,
a ,Kisasszony” jelét csak akkor hasznaljuk, ha a holgy huszonét élesem tobb.

Fontos a hivatalos megszélitasokndl, hogy ismeresa-@ltalam megszolitott szeméigngjat.
Amennyiben igen, gy alapv&n a rangot mondom és a megszolitott nemének resgel,Ur”
vagy ,Asszony” toldalékot teszink — példaul 6gsztalyvezdét Asszony” vagy ,Helyettes
allamtitkar asszony”. Hangsulyoznunk kell azonbaogy a ranghoz fiatal holgyek esetében sem
fizhety a kisasszony toldalék, tovabba az ,Urhélgy” kifge szoban nemigen, sokkal inkabb
irasbeli - hivatalos levelezésben — kommunikacidiesenalatos.

Amennyiben nem ismerem a megszolitando személyatarmgak a nevét, abban az esetbenceltér
szabalyok vonatkoznak férfiakra éékre — férfiak esetében a vezetéknév és az ,Ur’jddiés
hasznalatos, holgyek esetében elterjedtebb, haghar a lagyabb, kedvesebb formula érdekében —
a keresztnév + asszony megszolitast hasznaljul),drzgy szigortana magazédas szabalyait kell
kovetnunk.

Amennyiben egy holgy bemutatkozaskor kizarolag rgefétt csaladnevén mutatkozik be, teljes
mértékben elfogadhatd, hogy a masik fél rakérdegy lszabadt szodlitania.

A fentieken tdl elterjedtté valt a szakma szermggszolitas is, tehat ,Ugyvéd Ur”, ,Doktor Ur”,
,Tanar Ur".

A diploméacidban a megszélitas formulait mindig agemlitott protokollkodexe hatarozza meg.
Ekképpen léteznek kllbnleges megszélitasi formak eagyes orszagok tarsadalmi
berendezkedéséhez illeszked, mint amilyen az angol Lord vagy Lady megsaslitvagy a
francia koronas allamik esetében hasznalt Sire, vagy a kiralyi csaladimicegek megszolitasa
képpen hasznalatos Monseigneur kifejezések, avaggnegszolitas az adott egyhaz sajat
hierarchigjanak megfel&n, mint amilyen a katolikus egyh8zhivatalos megszodlitasa, a Most
Holy Father vagy His Holiness.

Ha nalunk magasabb rangu személlyel folytatunk digetést és magazédd a viszonyunk, az
Ono6zésnél sokkal elegansabb, ha a rangjat haszka@vaunikalunk — példaul a ,On azt emlitette,

hogy ...” helyett a ,Rektor Ur azt tanacsolta, hogy' .kifejezést hasznaljuk.
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Gyakori hiba a megszélitaskor az udvariassagi ekt halmozasa, pl. ,Tisztelt Dr. Varga
Marianna Rektorhelyettes Asszony” helyett elegead, Tisztelt Rektorhelyetes Asszony!” vagy a
»Tisztelt Dr. Varga Marianna Asszony” megjel6lés.

Osszegezve:
Ha ismerem a rangot:
Rang+ur
Rang+asszony
Kivétel: uralkodok (majesty, highness)
nagykovetek (excellencias)
egyhazi méltésagok
arisztokrata korok
fegyveres testlletek
Urholgy: diplomaciai, protokollaris forma
Rang+tkisasszony nincs!
Ha csak a nevet tudom:
- férfiak esetében csaladnév+ur
- nék esetében keresztnév és magazas
DE:
Noknél keresztnév+asszony azt jelenti, hogy a fegeist valt ismertté.
Ha a nevet sem ismerem:

Uram! Asszonyom! Kisasszony!
.Kisasszony”: kb. 25 évnél fiatalabb
»<Asszonyom”: a legaltalanosabb forma
,HOlgyem”: hivatalos

Ha nem tudom elddntenj akkor ,kérem”.

11.2.2.4. Bemutatkozas-bemutatas

A bemutatkozas szabalyai nagy jetes#iggel birnak; ti. idegenek ezzel az aktussal zaekeel$
benyomast egymasrol. A kommunikacié a bemutatkee &ezddik.

A bemutatkozas és a bemutatds szabdlyai azonoskalalinak. Mndig az alarendelt (férfi,
alacsonyabb rangu, fiatalabBl mutatkozik be a folérendelt (n6, magasabb rangu, dgebb)

félnek, és mindig az alarendelt felet mutatjuk be a faidedt félnek.
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Bemutataskor a bemutatdé személy a folérendeltnetatfaube az alarendeltet. Tehat ének a
férfit, azonos nefireknél az idsebbnek a fiatalabbat, munkahelyen a magasabb rrakga
beosztottat. A bemutatdé személy bemutataskor mkégen kézolje a bemutatandd rangjat is,
amikor is a bemutatand6 kdszon és varja, hogyaditelt nyljtsa a kezét.

A két vagy tobb személyt egymasnak bemutaté szemilgig ebszoér annak a nevét mondjuk ki,
akinek a masikat bemutatja, tehatééerendelt nevét mondjuk elének: ,Rektor ar, bemutatom
Onnek dr. Kovacs Janost, a bizottsag elnokét”.

A sorrend megfordulhat — példaul ha valaki hazigegzkrepben van, akkékéznyujtassal fogadja
a vendéget, tehat a vendég érkezésektrdzgazda nyujt elének kezet nemtl és rangtol
fuggetlendl.

Bemutatkozas vagy bemutatas esetében az Ujdondidientatottak esetében kotdlex kézfogas,
figyelembe véve természetesen a nemzeti vagy valtiisasokat, hagyomanyokat.
Bemutatkozaskor attél fuggn, hogy hivatalos miségiinkben vagy magankontaktusban
mutatkozunk be, a teljes nevink mellé vagy mondjukangunkat — prof., vagy munkahelyi

beosztas — vagy csak a neviinknél maradunk.

11.2.2.5. TegedHdés — magazodas

A magyar nyelvben a tegezés volt altalanos kb. dlIX¥z. elejéig, akkor keztitt — feltehaien
német mintara — a magazas elterjedése. A telgszegyerilk kdzotti szokas, ahol a tarsadalmi
szerep hatarozza meg, ki kivel egyenl

Az alapszabalyok a kovetkedk:

- A tegezést azonos nérk kozott az idsebb kezdeményezheti.

- Férfi-n6 kapcsolatban csak és kizarolagsekezdemeényezheti.

- Felajanlott tegezést sértés el nem fogadni.

- Akit egyszer tegeztem, mindig tegezni kell.

Magazodas: Az 1830-as években nyelvi versenyt tieklehogy a német Sie-nek, mi legyen a
magyar megfelelje. Grof Széchenyi Istvan nyerte a versenyt — az”’ egszolitasi formaval. Az
On és maga megszolitas kozotti kuldnbség:

- On — tavolsagtarto, tiszteletet ado, kicsit vaggyon ,folfelé” szdlitas.

- maga — szinten szdlitds. Nem illik holgyeket ,@ag”. Helyette illendbb az On megszolitas.

11.2.2.6. Kézfogas, kézcsok
A kézfogas azsidokben arra szolgalt, hogy Ures tenyerinket megmartaidassuk a masikkal:

nem rejtegetiink fegyvert, békés szandékkal kozalketivzza.
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Az el®, bemutatkoz6 kézfogas csak par pillanatig tart,adeak ereje, illetve a kéz tapintasa
nagyban hozzajarul az élbenyomasok kialakitasahoz.
Ezzel szemben a nyujtott kéz el nem fogadasa miadetiben durva sértésnek szamit.
Arra, hogy ki nydjt kinek kezet, szintén vailstabaly: altalaban a magasabb rangu az
alacsonyabb rangu személynek nyujt kezettehat a kézfogas szabalyai ellentétesek az
elérekdszonés szabdlyaival. A helyes kézfogas ismérvei

* mindkét kéz fugdleges legyen;

» ugyanakkora éwel szoritsuk meg a partner kezét, amekkoréwmiénket;

* rovid, hatarozott;

* nézzunk a partneriink szemeébe;

» asztal, irbasztal folott nem illik atnyujtani a keket.

A kesztyit illik levetni, kivéve, ha egész vékony anyaghékkilt a keszty és atérédik a kéz,

illetéleg ha az egyenruha része, akkor nem kell levetni.

=] A tdl hosszu ideji kézfogas altalaban hangulat gazdag, j0 kddélg kissé tapintatlan. A
masikra ratelepdd uralkoddé emberre utal, kulonoésen, ha két kézzgjaf meg az
odanyujtott kezet, vagy ha tenyerét lefelé forditagadja meg a miénket. A kétkezes
kézfogas, ha nem éldbemutatkozaskor torténik, hanem régebbi ismeretségy, akkor a
masik irant kifejezett lelkes tisztelet és rokomszkifejezsdése.

2] A durva, ebs és kemeénykez ,ujjropogtatos” kézfogas difitogtatasrol, agresszivitasrol és
alacsony intelligenciasziritrtantskodik.

=1 Igen kellemetlen kézfogési mod,doglott hal” tipus, amikor a masik kezétédennek,
petyhudtnek, bagyadtnak érezzik. Ha a tenyeréeléelforditja, akkor engedékeny,
behodolé személyiség. Amennyiben a ,d6glott haPfegas futdlagos, alig viszonozott, az
sok esetben megbizhatatlan, alattomos és kiszaatltraembert tikrdz, akiben egy adag
leereszked folényesség is van.

A kézfogasnal alapszabaly, hogy mindig a folérendeb, magasabb rangu, dgebb) nydjtja
elészor a kezét az alarendelt (férfi, alacsonyabb rafigtalabb) pedig azt elfogadja. Askzabaly
aldl léteznek kivételek, amikoris a nemek, a kot@gzés a rangok ,utkdznek”. Megfordul tehat a
fenti sorrend, ha egyrészt a rangbeli vagy korbdz¢di kulonbség legalabb két szinttel eltér,

masrészt a vendég és@zZogado relaciojaban mindig a fogado fél nyujt ddeel$kent fogadva az
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erkezett vendéget, harmadrészt a dijatadas eskémramikor ekként gratulalva a dijazottnak az

atado nyujtja a kezét.

A kézcsoka polgari életiinkbe Béaslkertilt, ahol azt a spanyol szertartassal rokatrak udvari
etikett tette altalanossa. Eredéad az ala- és félérendeltség hangsulyozasara tlkkd rovel
szembeni tisztelet jeleként megmaradt, jelléemz csak Eurdpaban. Lengyelorszagban és
Ausztridban szinte altalanosnak szamit, de Kozépialban is elterjedt szokas.

A hivatalos kapcsolatokban mar megfontolandd, rbezdlmaskodasnak szamit, ezért a legtdbb
orszagban kerulni kell.

Amennyiben egy férfi kezet szeretne csokolni eglgyriek, azt agy tegye, hogy mikdzben & n
mindig kézfogasra nyujtja a kezét fiidgges kéztartassal a férfi ezt elfogadva forditGégn
kézfején egy negyedet, megemelicaderék- és mellmagassaga k6zé — de sosem huzpadelsan

a szajahoz -, rdhajol a kézfejre, €s csokot mideehem érinti meg az ajkaivala ré kézfejét.

Ha a férfi a tarsasagban egy holgynek kezet csak&br ugyanigy kell kdszdntenie minden

jelenlés holgyet, kivéve ha az illétaz édesanyjat koszonti ékent kézcsokkal.

Etikett szerint a férfinak adnkeze folé kell hajolnia anélkil, hogy megérintané@jkaval.

11.2.2.7.A belépés, direengedés szabalyai

Az elésreengedés szabalyai is igazodnak az ala-foléresdetepekhez, azaz mindig a holgyet, a
rangban magasabbat, azisdbbet engedjik @&le. Léteznek azonban kivételek. Vendéglatdipari
helyiségekbe tortén belépéskor a férfi/alacsonyabb rangu/fiatalabb & be elének, de
illemkodexekben taladlunk olyan szabalyt is, ametgrst a félérendelt fél nem foghatja meg a
kilincset, ezért az alarendeltéetmegy, benyit az ajtén, majd tartja azt, amiglaréndelt belép,
igy tulajdonképpen éteengedvét.

Ha tébben Iépnek be egy étterembe, akkor @zehgedés sorrendje a koveidezppen alakul: él
megy egy ferfigt kbveti az 6sszesinvegezetil a tobbi férfi.

Ha egy ajté befelé nyilik a ferfi kicsit felgyorsit, élrelép, lenyomja a kilincset, belép az ajton és
az ajtot tartva all, arccal @relé, mintegy kdveti a szemével, hogy épségbertiseé

Ha fogadunk és kisériink valakit, akkor egy fél &gmé ebtte és kicsit mellette kell mennink.

A folérendelt a bal oldalunkon van, a jobb keztnkkeg tudjuk védeni, mutatni tudjuk az iranyt.
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A gépkocsiba Uléskora folérendelt szamara kinyitjuk a jobb hatsé ajpdegvarjuk, amig beul és
becsukjuk az ajtét (bal kormanyos gépkocsi esefrdepkocsiban ashely a jobb hatsé Ulés.
Fontos, hogy mindig a gépkocsi mogott kozelitsiik rmemasik oldali ajtét. A séf feladata,hogy
segédkezzen a be- és kiszallasnal. Tovabbi fontbsvalo, hogy a potilésre és &ofnellé csak

tolmacsot vagy kisét illik tltetni.

11.2.2.8. Viselkedés nyilvanos helyeken

Az utcan a hdlgyet a jobbomon vezetem. Két holgyet kisénférh kozépen halad, két ferfi a
holgyet kbzépre veszi. Témegben a férfi medy, eltat biztositva a holgy szamara.

Lépcsin: A lépcdin lefelé lehet esni, tehat ha & lefelé megy, akkor a férfinak egy |épésséttel
kell mennie. Felfelé viszont, hiszen hatraeshetgkdie kell a 6t.

Szinhazban ha ké$n érkezink, és belul Ulink, arccal a székek fekélulva, elnézest kérve
kozelitjuk meg az dhelylinket. EIég minden 2-3. vendé&lgtlinézeést kérni.

Ruhatarban: a ruhatarban érkezéskorostor a holgyét segqiti le a férfi majd veszi le gatsa
kabatjat.

Tavozaskor a férfi veszi fel@zor a kabatjat, majd utana segit a hélgynek atKahdteleben.
Etterembe belépéskor a férfi megy &) de ha pincér vezeti az asztalhoz a vendégek&traa
pincér, 6t a holgy koveti, mogotte halad férfi partnere. Heglalaskor az asztalnal & rvalaszt
elészor helyet, a férfi agy Ul le, hogy a holgy &jobbjan legyen, lellésnél segédkezik a holgy
szekének elhelyezésében.

Lakasra, maganhazbaszolo meghivasnal belépéskor a férfi a partnergedi ebre.
Vendégfogadashivatalos vendég fogadasakor nem jo, ha a h&digkigon az dlszobaba fogadni
a vendéget, mert akkor természeteséreehgedi, a vendég pedig megall az ajtéban, idegebat
lat és nem tudja, merre induljon.

Biologiai megnyilvanulasok és kezelésulCsuklas, asitas, kohogés: nem illik észrevenni!
TlUsszentés: a tlsszéritdzvetlen koérnyezetélt varhatd csak el a szokasos formula és mindig a
tarsasagi alkalmat legkevéshbé zavar6 modon, hafjemztust jekk odanézéssel és fejbiccentéssel.
Tavolabb Ubktol, alléktol a tiisszentés puszta eszrevételezéssagielen.

Buszon és minden Iépds kozlekedési eszkdzomz idbsebbeket kell éke felengedni és éttik

kell leszallni, azért hogy tudjunk segiteni a fed-leszallasban.
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11.3. irasbeli kommunikacio

A hivatalos levél felépitésére nézve fejléchcimzésil, megszaolitasbol, magabdl a kézlemény
szovegebl, a keltezéstl és az elkdszonés-alairas részletéldl. A fejléc esetleges elem — ez az
adott hivataltol flig§ részlet. Kérdés, hogy az intézmény, amelynek ravétunk, rendelkezik-e
fejléces papirral vagy sem? Amennyibe igen, ugyléalaban nyomdai aton kerll a levélpapir
tetejére, igy adott szdmunkra.

A cimzés nem azonos a postai cimzéssel — elégemehjeldlni az intézményt, a szervezeti
egységet, és a varost, a helységet. Ugyeljink hogy a megszdlitds minden szavat nagixmdt
kezdjuk, tovabba alapszabaly, hogy hivatalos leaésken mindig magazédunk, még akkor is, ha

személyesen ismerjuk a levél cimzettjét!

A megszolitas szabalyai

<] Ha ismerem a rangot
Tisztelt Osztalyvezgtir!

[=] Ha nincs rangja

Tisztelt Kovacs Béla Ur!

Kedves Bir0 Eszter!

2] Ha név sincsTisztelt Hélgyem / Uram!

2] TILOS: Asszonyom / Uram!

Vagy a megszolitas helyén targy megjelolése

(Targy: valasz palyazati kiirasra)

A megszolitas hivatalos levélben mindig ,Tisztgklzével kezddik, a ,Kedves” szécska nem
hasznalatos. Noha a b&lsnunkahelyi elektronikus levelezésben, amennyibemem az els
alkalommal torténik, egy esetleges levélvaltasbag nsmeretlentl is szokassa valt a ,Kedves”
jelz6 hasznédlata. A megszolitdsnél nincs sziikség a méyg, a vezetéknév megjeldlésére sem,

elegend a rang és a nemre valo utalas — példaul , TisEtalsztalyvezet Ur!”,

Levél cimzés:

Cég, intézmeny:
Dr. Kiss Jozsef
Nemzetkdzi Osztély
Cég
Helység
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Magancimre: Dr. Bir6 Eszter asszonynak
Helység

utca, hdzszam

Boritékcimzés:

DR. ADER JANOS

MAGYARORSZAG KOZTARSASAGI ELNOKENEK RESZERE
KOZTARSASAGI ELNOKI HVATAL

BUDAPEST

SZENT GYORGY TER 1.

1014

Levél klauzula:
Elk6szod formulaként legelterjedtebb a ,Tisztelettel”, agredk archaikus formaja a ,Maradok
tisztelettel”. Ez hangsulyt ad a respektnek. Alkikképpen kdszonink el, attél nem csupéan a
formalitasok mentén koészonink el, de a cimzettébseanisitheten — legalabbis a kidsfeél
részéél — hangsulyosabb tisztelet dvezi. Az ,Udvozlettkifejezést csak rangban alattunk alléval
vagy azonos rangban k&xel szemben engedhetjik meg magunknak, ez semklgészonési
formulanak tekinthet
Amit azonban minden esetben kertlnink kell, az aszbnettel” kifejezés, ti. a klasszikus etikett
szerint a készonetnyilvanitasra mindig kilén mobdatkell sort keriteni, azt soha nem szabad
egyetlen szécskaban ,elintézni”.
Osszegezve:
=1 Tiszteletre mélto:
Tisztelettel:
=] Semleges:
Udvozlettel:
=] Amit soha:

Kdszonette(Kdszonetet a zaré mondatban fogalmazom meg.)

Volt tisztségvisebk megszolitdsa:

[ Cimzésben:

Solyom Laszlo arnak
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Magyarorszag volt koztarsasagi elntke
Budapest
2] Megszolitas:
Tisztelt EInok Ur!

[« Ha van mas magas betoltott rangja azéta, akkdeedizihasznalni.

lIl. KIEGESZIT O ELEMEK A PROTOKOLLBAN

l1l.1. A névjegy ismérvei

Tartalmilag a hivatalos névjegyen alapszabaly, hwipat adat nem szerepelhet. Hivatalosan pedig
lényegesnek tekinth&ta cég neve, a tulajdonos neve és beosztasa, aahelpktelefonszam és
elektronikus levelezési cim, ahol eléhetalamint a cég weblapja az alabbi elrendezésben.
Roviden:

- egynyeh (legyen kilén magyar és a beszélt idegen nyeldetoit kartya);

- hivatalos vagy magan névjegy legyen kulon;

- j6 mindsédi, meritett papirbol, 85-90% fekete nyomtatas;

- Ne halmozzuk rajta a rangokat, titulusokat!

- Legyen egyszér elegans!

- Atadaskor — megnézemés csak utana teszem el.

- Kapott névjegyet viszonozni illik.

- Ne legyen rajta javitas!
Hazankban két igazan elterjedt méret van, a 90xB0e% és a Nyugat-Eurdpabdl érkezett 85x55
mme-es valtozat. Urak altalaban 95x55mm, hélgyebmdire 85x50mm meérétnévjegyet adnak at.

Eurdpai orszagokban @&imévjegy kisebb mérét az angol etikettben épp forditva igaz.

Hivatalos névjegy minta:

Cég neve

NEV KERESZTNEV
beosztas

Tel. Cim
E-mail web
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A névjegykildés szabalyai:

Helyettesitheti a személyes megjelenést; kitigragisorban a diplomaciaban érvényesiil.
Roviditéseket ceruzaval illik irni a bal alsé sdrak: ez a személyes leadas tényét jelenti.
A tinta hasznélata a névjegy elkildésére utal.

Leggyakoribb réviditések névjegyen a név oldaléalaalsé sarokban:

a.c.” (avec compliment)

- jelentése: Udvozlettel

- hasznalata: ajandek vagy virag kigéként, azonositva a kitldelet

»p.r.” (pour remercier)

- jelentése: kdszonettel

- hasznalata: utélagos kdszonetnyilvanitas

.p-f.” (pour féliciter)

- jelentése: szerencsekivanat

- hasznalata: innepekre, jeles alkalmakra kildikléés- és névnap, etc.)

.p-f.n.a.” (pour féliciter la nouvelle année)

- jelentése: Boldog Uj Evet Kivanok!

.p.f.f.n.”" (pour féliciter féte nationale)

- jelentése: szerencsekivanat nemzeti tinnep alka@lma

»P-C.” vagy ,p.p.p.” (pour condoléances vagy pouerre part)

- jelentése: részvétnyilvanitas

- hasznalata: csak abban az esetben, ha a temdbéssnztaton a kitdfél nem tudott részt
venni

.p.f.c.” (pour faire connaissance)

- jelentése: megismerkedésre

- hasznalata: a kitdfél bemutatkozas céljabdl kildi

.P-p.” (pour présenter)

- jelentése: bemutatas

- hasznalata: abban az esetben irja acki#ida sajat névjegyére, ha valakit be kivan mutatn
a sajat névjegykartyaja mellé csatolva a bemukatidint névjegykartyajat

»P-p.c.” (pour prendre congé)

- jelentése: bucsuzas

- hasznalata: tartésabb tavollét, hazautaziit el
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A hivatalos névjegyeken gyakran talalhatoak aabbi roviditések — amelyek a kovetkéz

jelentéssel birnak:

mb. - megbizott

C. - cimzetes

Uv. - Ugyvezet

ny. - nyugalmazott

A tudomanyos élet titulusaiis gyakran megtalalhatéak a névjegykartyakon:
Dr. - doktor

Ph.D. - philosophiae doctor, a filoz6fia doktaregolszasz terileteken
dr. phil. - philosophiae doctor, a filozéfia dokdanémet és skandinav nyelvterileteken
PhDr - philosophiae doctor, a filozofia doktordés nyelvtertleteken

DLA - doctor of liberal arts, a PhD zenéwészeti, képdmiivészeti és iparidvészeti megfeléie
LL.M. - master of law, ez egy olyan posztgraduképzeés elvégzése utdn hasznalhaté cim, amely
lehet altalanos vagy specialis, de jogi diplom#éfteled

Phil.Mag. - philologiae magister, bdlcsész diploalaendelkeé

MBA - master of business administration, Uzettkidri diploma.

lll. 2. Meghivok

Tartalmi kdvetelményei, azaz mindeképpen tartalmaza az alabbi informaciot:

- a meghivé fél nevét, beosztasat, rangjat,

- a meghivas tényét: ,tisztelettel meghivja...”,

- a meghivott nevét, esetleg rangjat,

- arendezvény helyét,dgontjat,

- a meghivas alkalméat, inditékat,

- arendezvény jellegét,

- arészveétel visszajelzését, vagy a lemondasdségét (V. K. vagy R. S. V. P. roviditésekkel),
- az Oltdzetre vonatkozo utalasokat,

- egyéb hasznos informaciokat (pl. parkolasi lébéyg).
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Példa:

MEGHIVO
XY,aMagyar .........................SzOvetség elndke

tisztelettel meghivja

............... vildgbajnoksag déjatalkalmabdl tartandd

alléfogadésara, amelynek
idépontja 2013. januar 26. 18.00-20.00 ora.

Helyszin: Hotel Oazis

(Budapest, V.ker. Prior u.6)

RSVP (1) 234-56-78 Oltozet: casual
Email: rsvp@protokoll.hu
Cim: 1055 Budapest, Protokoll u.1.

A meghivo kildése 2-3 héttel az esemériyt epostai uton torténik. Delegacio érkezésekoelaz

hivatalos talalkozaskor illik személyesen odaadmieghivokat. A részvetdlr illik a irasos

visszajelzést kildeni a meghivo fél szamara, hacirarfeltiintetve.

[11.3. A viragkuldés alapszabalyai

B & EEECFCEEEEEE

(=]

a fehér a fiatalsag, az artatlansag, a szeretydiproa gyasz kifejage (pl. Japan, Kina);
a piros a mély érzelmeket, a szerelmet jelenti;

a rozsaszin béarkinek kuldidet

a kék virag a baratsagot, aséget, a bizalmat fejezi ki;

a sarga nemcsak az irigyseg, hanem a vidamsagiszine

Ha egyneni a virag, a csokor 11 szalig paratlan, &Pptaros szamu szal!

Ha vegyes a virdg, nem szamit a darabszam.

Ugyeljiink a virdgok és szinek szimbolikajara (piz&ntém a gyasz viraga nalunk)
Csomagolast tavolitsuk el!

Cserepes virag ajandékozasa csak maganjeli@gcsolat esetén megengedett.
Mivirdg, kaktusz SOHA!

Kulfoldi holgyvendégeket il érkezésikkor virdgcsokorral kdszonteni a reptigatiaskor,
vagy akar szallodai bekészités formajaban.

viragot atadaskor papirb6l csomagoljuk ki és stéettelé, bal kézzel nyljtsuk at!
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lll. 4. Ajandékozas
Mindig vegyuk figyelembe az alkalmat, az ajandékbzangjat, nemét, koréat, valldsat, nemzeti
hagyomanyait.
[«] Hivatalos ajandék

- szbéroajandeék (reklamhordozo)

- protokoll ajandék (raktarozhatd)

- személyre sz0l6 ajandék
Allami ajandék: nagy érték, nem személyre sz6l6. Allafiiflatogatasok ekt tisztazzak a felek,
hogy 6hajtanak-e koélcsondsen ajandékozni, milyaékirlegyen az ajandek és mikor adjak at
egymasnak. Protokollaris ajdndékként nem adhatyasir pénz, értékpapir, élelmiszer, ruhazat, a
magyar vamszabalyok szerint kiviteli tilalom al&,es partner orszagaban beviteli tilalom alatt allé
targyak.
Maganajandék — ordini kell neki. A testhez é&rdolgokat csak bizalmas kapcsolatban illik

ajandékozni (fehérneimparfim..) Soha ne adjunk nagy éttékekoteled ajandékot!

1. 5. Oltozet

Altalanos szabalyként elmondhat6, hogy az oltozkiidEaz apoltsag elengedhetetlen feltétel. Az
Oltozkodés soha nem szamitott maganugynek, misdigzvetitett zenetet a tarsadalom mas tagjai
szamara, régebben még egyes tarsadalmi csoportokhibiartozas kifejeje is lehetett. Ma mar —
foként a hivatalos megjelenés korében — egy fogldi&oaz, tevékenységi formahoz kell
igazitanunk a ruhazatunkat. Tehat mint kommunileigzkéz alkalmazhatoé: azt kell felvennem,
amit el akarok hitetni magamrol. A ,sportos” kdilakkor hiteles, ha a test és nem az ész jatszik
don® szerepet.

A ruhazat kifejez: nem, kor, rang, alkalom, tardaldelyzet, csaladi allapot, hivatas.

A tanult ember” kiil$ a hitelesholgyek esetében:
2] Szoknya, bluz, blézer, kosztiim, top.
2] A szoknya nem lehet révidebb, mint a térden foluijjByi.
=] A pulover csak vékonydmek all jol!
(1 A nadrag majdnem minden kultiraban hordhat6, dak cszabott hosszU nadrag,
nadragkosztiim formaban.
=1 A cip6 vékony talpu, mindig kulon sarka és nemifedt szir.
1 APAPUCS TILOS!
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Uraknal:
Ing, nyakkend, zakd, szbvetnadrag.
21 A kétsoros zakdt mindig begombolva hordjuk.
A cip6 és a zokni s6tétebb a nadragnal.
A cip6 vékony talpu ésiiizés.
A zokni hossza 28 cm.
Télen szdvetkabat, nem dzseki.
Ha mégis puldver, az ing gallérjat nem szabad tahaj

Az ing-mellény jelentése: nincs feldltbzve, a mejié@ harom részes 6ltony része.

1 Y B 1 B 1 O 1 I 1 R

Ekszer: csak a karika- vagy pecséitjyés a karora (ez lapos &gsrijas).

Hivatali 6lt6zet uraknak:
Oltony: azonos szinés anyagl nadrag és zakd. Az lzleti életben kikesszirke, a kék, a barna
arnyalatait. (Nem fekete!)
Lehet egy soros vagy két soros (a két soros mineligpmbolt). Megengedett az etié&zini zako és
nadrag viselése is.
= Ing:
®  vilagosabb, mint a zako;
= fekete, barna, sotétzéld = K6zép-Eurépaban kerdtend
= hosszu ujju;
= fels gomb mindig begombolva;
= ing + mellény slampos (pincér v. népi tancos)
=] Nyakkendé:
®  Kkoteled;
= Sotétebb, mint az ing, ne féhid mintas legyen!
= gvkorcot pont eltakarja;
= Mindig Ujra kell kétni.
Holgyeknek:
- szoknya vagy nadragkosztim, szoknya (hossz!)zblugnem atlatszo, nem testre simulo),
testszii harisnya, zart cify diszkrét é€kszer, szinben és stilusban harmonikégészidk,

természetes smink és frizura a ,kevesebb néha &lbtdlapjan.
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Osszegezveminden esetben alapszabaly, hogy az 6ltozet égpdezott 6sszhangot teremtsiink
az illets személy kora, az egyéni izlése, a kdrnyezet édkatom jellege és a foglalkozas, hivatas
jellege szerint.

Dress koédok

White tie (formal) — frakk, nagyestélyi. francidul cravate blanchiegexkluzivabb események
Oltozete, amely megkivanja az uraknak frakk vistletellénnyel, fehér keményitett inggel (ennek
gallérja egyenes és tort sarkokkal diszitett), fet@okornyakkenglvel és fekete lakkcijvel,
holgyeknnél nagyestélyi konyék felettéékesztyivel és taskaval kiegészitve — ceremaonidkon,
barmilyen napszakban

Black tie (semiformal) —franciaul cravate noir-nak nevezett semi-formaleakluziv esemeények
Oltozete, amely megkivanja uraknak a fekete szngokiseletét lehajtott vagy egyenes galléra fehér
inggel, fekete csokornyakketnkl és fekete lakkcifvel, mig a hélgyeki a hosszu alkalmi ruha
viseletét. - 18 6ra utan, esti, éjszakai alkalomra

Zsakett-mas néven stresemann vagy cut, illetve cutawayob@n tarsasagi oltony viseletét keri,
amely egysoros fekete zakobdl és sotétszirke csilosagbdl all szirke melléennyel szirke
nyakkendvel.

Informal — Business formal -az Uzleti élet 6ltdzete; urak esetében megegyesdna-formallal,
azzal, hogy elegewdaz elegans sotet oltony nyakkémdl, a holgyek esetében szoknya és blézer
vagy kosztim — az Uzleti életben tovabbi kikétéegy ruhajuk ne legyen kivagott - 18 dra utan
kezd’d6 rendezvényre

Business / casual hivatali ruhazat, nincsenek megkétések, de aknak ajanlott 6ltony viselete
nyakkendvel, holgyeknek pedig szoknya és blézer vagy kosziiselete - 18 oOra éit
rendezvényre

Slacks —az zleti félhivatalos rendezvények sportos oOtizenegengedett a sportosan elegans
vaszonnadragok, ing-puléver parositasok viseletetapovel, csizméval mind a holgyek, mind az
urak tekintetében.

Coat-no-tie — félhivatalos rendezvények viselete, amely megijiv az o6ltony viseletét, de
nyakkend nélkul, akar jelentheti a garbo és a zako komhatas, hdlgyeknek nadragkosztiim,stb.
Megjegyzés: Az ,alkalomhozdlbltozet” nem egyértelihjelzés

Amennyiben a meghivamem szerepel dresscodeéeendnk a kovetked:

- ha a rendezvényiifaja ceremonia, akkor férfiaknak sotét 6ltongkmek komplé vagy kosztim,
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- ha a rendezvény iifaja fogadas, amely 18 6ra utan kédit, akkor a férfiaknak sétét oltony,

néknek koktélruha, alkalmi ruha, estélyi.

Kitlntetés viselete az 6lt6zéken

Szalagrendek, érdemrendek, vagy rendjel-lanc &sélt Gnnepélyes, hivatalos alkalmakkor
frakkhoz, illetve diszegyenruhdhoz ajanlott. Ezzmben gomblyukrozetta, miniajelvények és
szalagsav viselete félunnepélyes oltozethez, lédsgkhoz, gyaszoltozet részeként, vagy
ceremonidlis alkalmakkor javasolt. Unnepélyes dipoiai alkalmakkor altaldban csak egy

kitiintetést hordanak, a kifldvagy a fogado orszag altal adomanyozott legmadasaintetést.

l1l.6. A dohanyzas illemtana
Ne gyujtson ra
[=] olyan helyen, ahol eleve tilos! Ezt 6l lathato lédial, feliratokkal jelzik: korhaz, iskola,
ovoda, zart terek esetén.
[z irodaban, targyal6ban mar itt is tilos, s ezt a kalnelyre belépéskor jelzik is.
=] ha nincs az asztalon, vagy a kdrnyéken hamutagad®gsegben akkor is megfontolando,
ha a vendéglatd megengedi, hogy a lakasban raggujtdn elmegy, de a fiistszag ott
marad.
{1 gépkocsiban, ne kelllen a tobbieknek is passziwesetrvenni a dohanyzdsban. Ha
kisgyerekkel egyutt utazik, a gyerekre legyen tekiel!

(=

Utcan a csikket ne dobalja szét!

(=]

A hamutartoba nem illik mas szemetet tenni.

[z Ha olyan helyen van, ahol lehet dohanyozni, desasigban nemdohanyzok is vannak, illik
t6luk engedélyt kérni.

(] Ha elszivta a cigarettat, ugy nyomja el, hogy nstdidgjon. Utana ne kordozzon a

hamutartoban a csikkel. Két ujj kézé fogni, s ellod csikket: tilos. A hamutartétigin

uritse!

Nemiillik:

e cigarettaval a szjban, vagy kézben bemutatkozni,

(=

[«] cigarettaval a szajban beszélni, vagy ugy tuzet adn

{1 ég cigarettaval belépni valamilyen helyiségbe. (itnaid

A tiizadas illemtana

[x a fiatalabb ad tiizet azdgebbnek;
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[«] alacsonyabb rangu a magasabb rangunak;
[z férfi a ndnek.
Minden cigarettat Gjiizzel gydjtson meg!A éinem gyujtja meg masok cigarettajat, hanem atadja a

gyuféat, vagy ongyujtot.

Pipazas
B A pipazas a legkonszolidaltabb médja a dohanyzasmakanis a pipa anélkil is a szajban
lehet, hogy égne benne dohany.

B A pipazasra is engedélyt kell kérni a haziaktol'ddia ebtt nem szabad a pipat kitisztitani!

l11.7.A telefonalas szabalyai

A telefonhasznalat alapszabalya, hogy a hivottaf@gy felveszi a telefont, mindig azonositsa
magat eléként. Magantelefon esetén a nevet vagy a telefomstzanondva be. Munkahelyi
telefonba a szervezeti egységet jelolve meg. Exetién mutatkozik be az, aki telefondl és
megkérdezi, hogy alkalmas-e telefonhivésa.

Hivatalos telefonvonal hivasa esetén a hivott ifkhtnéje megkérdezheti, hogy milyen Ggyben
keresik felettesét, azonban ha erre az a valaszzikrkhogy ,maganigyben”, akkor tovabbi
kérdéseknek nincs helye.

A vonal megszakadasa esetén ismételten a hkeasteményeé félnek kell Ujrahivnia a hivott
felet, a hivas befejezését pedig szintén a hiveddmeényez feltol varhatjuk.

Vonalas telefon esetén:
[2] 3. csongésre illik felvenni.
[«] Akifelemeli a kagyl6t, azonositja az allomast.
=1 Aki telefondl, kbszon és bemutatkozik.
2] Ha megszakad a vonal, a hivo fél hiv Ujra.
2] Akinek visszahivast igérek, aznap vissza kell hivagy megmondani, mikor varhatja a

hivasomat.

Mobiltelefonalas esetén hasonlé illemszabalyok:
- A hivott fél bemutatkozik amikor felveszi.
- A hivo fél kdszén, bemutatkozik, megkérdezi nemazgve a hivassal) fejezi be.
[ Altalaban nagy embereknek nincs mobiljuk. A titkdyst vagy a protokollost kell felhivni!

=] Ne zavarjon masokat a telefonalassal (halkan,daifea).
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Kikapcsolni, ha sok embert zavarok: szinhazban,ilpaoz rendezvényen, &dason, templomban,

kérhazban, temetésen, bankban stb.

IV. PROTOKOLL ALAPISMERETEK

IV.1. A protokoll révid torténete

A protokoll méar évezredek 6ta része életiinknek.6kari Egyiptombdl szarmazo sirfestmények és
fennmaradt irdsok tanuskodnak az alkalmazando rszigeelkedési szabalyokrol; mig i.e. lI-11.
evezredben Indiaban Manu térvényében szabalyodatdlek kozott az ajandékozastonstantinus
Porphyrogenetos,azaz VII. Biborbansziletett Konstantin bizanci e&as912-ben irta meg
aCeremoniak konyveimi 6sszefoglalé protokoll kdnyvét, amely nem csakiatalos csaszari
udvari rendezvényekre, hanem az étkezésre, azkollésre vonatkozé szabalyokat is tartalmazta;

ezek megtartasat szigorian megkovetelte.

IV.2. A protokoll funkciodja és szintjei

A protokoll célja alapvéien a zokkeémentes Ut é€s udvarias kapcsolatteremtés debgének
megteremtése a hivatalos kapcsolatokban. A prdtatokrete €s megtartasa biztositék arra, hogy a
felek nem kdvetnek el, akaratlanul, olyan hibat,epgmmeghiusithatja targyalasuk céljat és
hatranyosan befolyasolhatja kapcsolataikat.

- Adiploméaciai protokoll
A protokoll terlilet legmagasabb szintje. Ez ad tetrea szuverén orszagok egymas kozti
diploméciai aktusainak és az &llamokat képdisszemélyek hivatalos kapcsolatainak. A
diplomaciai protokoll szabalyai altalanosan isnmkede szamos helyen elfogadottak, igy a partnerek

magatartasa kiszamithato; a szabalyoktdl valoédtpedig egyeérteltien érzékelhét

- Az é&llami protokoll
Az allami protokoll alanyainak, tehat az alldmfa kormany®, az orszagdiylés elndke, a
kuligyminiszter altal lebonyolitott belfoldi - kilidi utazasok, részvételiket igédyallami
rendezvények illetve altaluk fogadott delegacidkdatasa soran alkalmazott szabalyok 6sszessége.
A kulféldi protokoll Gigyekért és a delegaciok fogadért szamos orszagban a Kuligyminisztérium
Protokoll osztalya felgls, mig a belfdldi Gigyeket és mas allami vékeiltal képviselt protokoll

rendezvények szervezését a sajat intézmeényik mibtdztalya latja el.
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- Onkormanyzati — intézményi - vallalati protokoll
Az allami protokoll kevésbé szigoru szintje; 6nkamygzati / varosi képvisé&k szamara és / vagy
részvételével megszervezett rendezvényeken kovatativkoll szabalyok dsszessége. Kulondsen
fontos az intézmények és nagyvallalatok vének részvételével bonyolitott hivatalos és
munkalatogatasok, gyarlatogatasok, atdglétel, avatasok, atadasok soran alkalmazott kotto

szabdlyok betartasa, amely az Uzleti siker alapja.

- Tarsasagi/ kozéleti protokoll
Tarsasagi, kozéleti rendezvényeken (balok, hangmgek, bemutatok, kiallitAsok stb.) soran
alkalmazott viselkedési, rangsorolasi, (rang, kwm alapjan), megszdlitasi, ultetési, levelezési

szabalyok egyuttesen.

V. AZ ALLAMI PROTOKOLL

Az allami protokoll tehat az allamot képvisedzemélyek és intézmeényeik protokollja. Az allami
protokoll finanszirozasara az allami koltségvesésiirténik.Az allami protokoll megjelenik:

- a magas szifithivatalos latogatok fogadasa katonai tiszteletsalablcsuztatasa alkalmabdl;

- hazai magas szifnkuldottség kiutazasakor,

- nagykovet fogadasakor,

- allami Unnepeken valo részvételkor,

- koszoruzés soran,

- kitiintetések atadasa, Unnepi rendezvények ébdmpgonlo alkalmak soran.

A Kulugyminisztérium kiemelt szerepet jatszik az allami és diplomagpiatokoll alkalmazasa
tertletén. A kulfoldre tortéhutazasok és kiilfoldi delegaciok fogadasanak megszése a KUM
Protokoll Fosztalyanak feladata (az &llami protokoll alanykibalfoldi protokoll rendezvényeit
tobbnyire sajat intézményeik protokoll osztalyarszzik). A Kaligyminisztérium protokotihoke

Magyarorszagon a mindenkori protok6htk.

A KUM Protokoll F éosztaly
A Protokoll Fosztaly szakallamtitkar irdnyitasa és fellgyeldadt anikodé szakmai &osztaly,
alegységei:

— az Allami Protokoll Osztaly,
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— a Kilugyi Rendezvényi Osztaly,

— a Kiemelt Allami Rendezvények Osztélya,

— a Diploméciai Protokoll Osztaly és

— a Protokoll Iroda.

Allami protokoll szempontbdl ismerni kell az magydiam jelenlegi berendezkedését, a kiilowboz
kdzponti &allamigazgatasi szerveket az Alaptérvényben meghatarozott tisztségeketazsk
hierarchigjat azért, hogy az egyes protokoll esgweiée elkészithétlegyen a rangsor alapjan az
ervenyes protokoll lista, amely meghatarozza ahivegt vendégek egymashoz viszonyitot-iéds

allohelyét, sorrendjét.

V.1. Allamféi protokoll

Az allamot képvisél vezebk elnevezése soks#ira hagyomanyok és az egyseges vagy foderativ
allami berendezkedés rendszere alapjan. A (parl@mgvagy a prezidencialigpztarsasagokban
altalaban EIntk, Koztarsasagi EInok, SzovetségbElrde a (parlamentaris, alkotmanyos vagy
abszolat) monarchiakban talalkozunk az alébbi elnevezésekkel: CsaszaralKirKiralyns,

Nagyherceg, Korona Herceg, Szultan, Emir stb.

V.1. 1. Az allamisk rangsora

A nemzetkozi protokoll szerint tehat az allémdll az el§ helyen a listdn; az allagk pedig
hivatalba lépéstik ideje alapjan rangsorolnak. Agsamolas kérdése azonban nem minden esetben
ennyire semleges, hiszen figyelembe kell vennirazeti protokoll sajatossagokat is! Ez altalaban a
nemzetk6zi eseményt rendeadrszag protokoll élrdsait jelenti. Ugyanakkor a nemzetkozi
szervezetek sajatos belsprotokollt hasznalnak; éfordul, hogy az allandék jelenlétében
megrendezett esemeény alkalmavabélegeses alkalmazhatnak pl. katonai protokdlirésokat.

Sok esetben azonban megfigyethebogy az uralkodok altalaban a koztarsasagi adknedott
rangsorolnak (fleg monarchiakban), mig egyes orszagokban a PapagrRapai Allam allansie)

a vilagi allamé elott rangsorol, §leg a romai katolikus orszagokban.

V.1.2. Az 4béceé-sorrend

Miutan az allamok kozti jogi egyefdéget elfogadtak, felmerilt rangsoruk ABC-szerinti
meghatarozasa. A konferenciakon és a kongresszusakoelyeken allandk és teljes jogu
meghatalmazott kildottek vesznek résztéladat azt a nyelvet hatdrozzak meg, amelyen

valamennyi allamot megjeldlik, azt koven pedig az orszagokat — a meghatarozott nyelven —

12010. évi XLl tv. 1.6.
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abécé-sorrendben rendezik el. Az ENSZ-ben példaiviel az angol az elsa hivatalos nyelvek

kozott, az 4bécé-sorrend ezen alapul.

V. 1.3. A magyar allamb protokollja

A koztarsasagi elnokot feladatainak ellatdsabaelaik munkaszervezete Kaztarsasagi EInoki
Hivatal segiti. A Koztarsasagi EInoki Hivatalt a hivatale® és a hivatalvezéthelyettese vezeti a
koztarsasagi elnok iranyitasa mellett, akiket at&@asagi elndk nevez ki és ment fel. A
Koztarsasagi EInoki Hivatal székhelye a budavanddépalota. Itt latja el munkajat a kdztarsasagi

elnok is. A Protokoll Bosztaly vezelje a koztarsasagi elngirotokollfsnoke?

V.1.4. Allamféi latogatas kilféldon

Az allami protokollban az allaréf latogatas a legnagyobb jelésédi esemény. Az az allaihf
kezdeményezi a meghivast, aggebben van hivatalbai latogatast kévéen a meghivott a maga
részédl szintén meghivassal viszonoz: hazigazdajat mgmhivogy latogassa meg orszagat.
Minden allamé csak egyszer tesz latogaté&gyazonallaminél. Az esetleges masodik vagy
tobbedik latogatas mar alacsonyabb (protokoll&zg)ten zajlik.

Az allamibk hagyomanyosan dlként aszomszédos orszagokb@sznek udvariassagi latogatast.
Politikai okokbdl altaldban az azonos kozdsségbe (pl. EU) tartosaagok allantfi szoktak
meglatogatni egymast.

Magyarorszagon a KUM ProtokolléBsztalya az év elején elkésziti aves kiutazasi terveds
megkuldi a Parlamentnek és a KEH-nek jovahagyasrioztarsasagi EInoki Hivatal Protokoll
Féosztélya a Kulugyminisztériummal kotott megallapatdk megfelélen figyelemmel kiséri a
hivatal Allam®i Protokoll keretének felhasznalasat.

Egy allamb latogatasai lehetngkvatalosak vagy maganjellégk A hivatalosak lehetne&llamiak
vagy munkalatogatasokA nagyobb jeleriisédi allamiakat az allam feje (uralkoddja) allagif
minéségében valositia meg. Alladnflatogatashoz mindig szikség van egy masik abataf
vendéglatd) meghivaséara; az ilyen latogatason minae azonos rangu felekozt torténik.

Maganlatogatasnakltalaban a személyes okokbol megvaldésitott laésgkat nevezik.

Csucsdiplomaciaaz allami élet élén allok taldlkoznak egymassallanditbk, uralkodok,
miniszterelndkok. Az esemény gyakran megjelenik &ligban, 15-2066 delegaciok (gazdasagi
élet szerep) is részt vesznek, alkalmat biztositva kétoldakgallapodasok megkotésére.

“www.keh.hu
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Példa egy allaméi latogatas programjara

Elsé nap
hivatalos fogadtatas, himnusz, katonai tiszteletada
az allamék szik korii ebédje,

diszvacsora, amit a hazigazda ad

Méasodik nap

az ismeretlen katona sirjanak megkoszoruzasa,

latogatas a Parlamentben,

ebéd a miniszterelndkkel (kormadyel),

talalkoz6 a latogato allatiihemzetének ott @kozdsségével,

a latogato allandf altal adott fogadas vagy diszvacsora.

Harmadik nap
vidéki varos(ok), kiallitas(ok), muzeum(ok), gy&)astb. meglatogatasa,
kulturdlis rendezvény(ek),

hivatalos bucsu és elutazas
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VI. DIPLOMACIAI PROTOKOLL

VI.1. A diplomacia gyokerei

A diplomécia torténete egészen az 6kori egyiptaldkig vezethet vissza, mig a modern korban a
diplomacia jelentésének meghatarozasa sikéétetjik ezen:

- az allamok kozti tgyek békés rendezéseét;

- az allamok kozti kdlcsdnds kapcsolatok és erkelidomanyat;

- az allamok képviseletét és a targyalasdiv@szetének tudomanyat;

- egy allam keépviseletének Osszességét, beleéertiélizgyminisztériumot; tehat a diplomacia
altalanossagban vett kulpolitikat és diplomaciaiekvést is jelent;

- diplomata karriert;

- nemzetkdzi Ugyek rendezését; kilkapcsolatok itanst;

- a népek és korméanyaik kozti békés vagy haborpedaatokkal dsszefiggnemzeti érdekek

ervenyesitéset.

VI.1.1. A definiciok 6sszegzése

A diplomacia sz6 go6rog eredget a gorog diploun” 6sszehajtani, dsszehajtogatni

igesl ered. A romai csaszarsag idején @kibszobadl alakult ki a ,diplomas” szd, amelyat
fontos okmanyok, ( menetlevelek, igazolvanyok) éksgtott iratok megnevezésére hasznaltak.
Késibb a kivaltsagokat, &logokat tartalmazé iratokra hasznaltak a ,diplorkd&jezést. A fenti
meghatarozasok 6sszefoglalasa pedigdiplomacia a nemzetkdzi jognak alavetett alanyok

kulkapcsolatainak rendezése békés modon és mindermditt targyalasos aton.

VI.2. A diploméciai protokoll

A diplomaciai protokoll a hivatalos, kdzéletiiploméaciai rendezvényeken kovetett eljarasi,
rangsorolasi, magatartasi, levelezési, megszoliéd etikett szabalyok Osszessége. A
diplomaciai esemény minden egyes mozzandii@ eheghatarozotizertartasrendszerint torténik
(ilyen ceremonia példaul a nagykéveti megbizoledt@idasa). A diploméciai protokoll feladata,
hogy az allamok kozotti személyes és hivatalos s$@lptokat nemzetkozileg elfogadott
szabalyrendszer segitségével zokkeentessé tegye és biztositsa alkalmazoéjanak a lisrma
kézegbe valo beilleszkedést, a kiszamithatosagatszabalyoktdl valo eltérés érzékelését, hiszen a

szabdlyoktdl valé eltérés tobbnyire jelzéséiték
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A diplomacia protokoll kialakulasa réviden:
Az i.e. 2-3 évezred indiai jogrendszert ro§zManu torvényei, vagyis a jog, erkolcs, illem
0sszefonodasa.
Minden klasszikus tarsadalmi rendszerben megfigg&lha korra érvényes illemkdodex
megfogalmazasa (pl. Theognisz, (,Tévedni embemgdlgérog bolcs a tanitvanya szamara iét el
étkezési illemtant, amely szabalyai gyakorlatilag ie érvényben vannak.
Bizanci Csaszarsa(B30 — 1453) szigoru protokollt fejleszett ki éskdmentalt: diploméciai és
protokoll rendszere mintaul szolgalt az europditzel-keleti orszagoknak.
VII. Konstantin Ceremoniakényve 912-ben irddott, mindenre kiterj@deirasa a csaszari udvar
szertartdsrendjének felkeléskefekvésig: flurdés, lovaglas, étkezés, kinevekésetfogadas stb.
Eurépa masik felénl6 Fulop (1379-1467) Burgundia hercege irja éelértekezését az udvari
etikettrdl.
XI - XIll. sz. Eurdpa - két 0j szabalyzodéerdémai katolikus egyhaz, lovagi kultara
- A Vatikan altal meghatérozott egyhézi szertarta$teatarozta meg a vilagi élet rendjét. Az
1504-ben kiadott precedenslista rogzitette irasi@szor azt az elvet, miszerint a nagyobb
fejedelem kdvete 8fze meg a kisebbikét.
- majd a lovagi kultara ezt fokozatosan fellazitalakitja (udvariassag, mértéktartadk n

tisztelete, parbajkddex, szerelem mint &dxjf erkolcsi érték).

ll. Gyula papa listaja: a rangsor élére Szent Péter utddja kedtila monarchak sora kovette,
eliikon a Német-Romai Birodalom Csaszaraval egés2e6é-ig a csaszarsag me@ysaseig.
- Imperator Caesar Német-Romai Csészar

- Rex Romanorum A rémaiak kiralya

- Rex Franciae Franciaorszag kiralya
- Rex Hispaniae Hispania kiralya
- Rex Aragoniae Aragonia kiralya

- Rex Portugalliae Portugalia kiralya

- Rex Angliae Anglia kiralya

- Rex Siciliae Szicilia kiralya

- Rex Scotiae Skécia kiralya

- Rex Hungariae Magyarorszag kiralya

- Rex Navarrae Navarra kiralya

- Rex Cipri Ciprus kiralya

- Rex Bohemiae Cseh-Morvaorszag kiralya
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- Rex Poloniae Lengyelorszag kiraly

- Rex Daniae Dénia kiralya

Bovils kereskedelmi kapcsolatok -6edd polgarsag Velenceatveszi Bizanc meghatarozé

szerepét: kereskedelem-diploméacia 6sszefonodazeetkénebb tarsadalmi érintkezés, gazdagabb

eszkoztér.

Mar 1238-t6l rendeletek sora szabalyozta a diplaan&ezolgalat ellatasat, kovetek kdtelességeit,

ceremoniakat. A velenceiek élkovetségi épililete Rbmaban a Piazza Venezian atnao.

XV. szazadban szétforgacsolt Német-Romai Csaszarsagelyén fuggetlen

hercegségek,fejedelemségek: klasszikus etikettfénykora-Uj szertartasrend kialakulasa,

Burgundiaban véglegesil. Azésbd kdzponti hatalmakat

(spanyol, osztrak és francia udvarok) meghdditjatkett; hataskoredvl.

Magyarorszag: Szent Istvan idején szerteagazGkmolitsaladi kapcsolatok révén gyorsan

elismertté valt.

XV. sz. — ebsodb eurdpai hatalmak — az etikett is meigggidik

Az un.spanyol etikettkialakulasa: megfélemdtit kiralyt dicsito.

A pompakedveél udvartartas koltséges. Csak a foldrajzi felfedekiéd és kereskedelendb
meggazdagodod orszagok tudtak fenntartani.

Mésik véglet: Franciaorszag — illedelmes viselkedés = raccsolds, mesterkébinfikodas. Mk
csinaljak inkabb: Mme Pompadour, Marie Antoinefteszabalyok enyhulnek.

Cél: kozéposztalytdl valo elkulondlés.

Mai elfogadott viselkedési formak a XVIII. sz. fapan kristAlyosodtak ki a polgarosodas
folyamataban, utdnozva a nemességet. A ceremoOrmakbm pénz, se ddnincs, ezért

egyszeifisodés kovetkezik be.

A nemzetkozi diplomacia egységesitése: a diploméeigkenységének kereteit a napodleoni
habordk utan foglaltdk &z6r nemzetkdzi egyezménybe, ezek az1815. évi B®rabalyok

(Reglement de Vienne).
VI.2. 1. A diplomé&cia okméanyai

A modern diplomaciai tevékenység alapjait, elviatmait, modszereit, jogi kereteit az 1815-0s

bécsi kongresszus fektette le. Ekkor egységeditatti®plomaciai rangokat is.
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A 1. vilaghdbord utan az U] térténelmi viszonyoknanegfeleb jogi alapokat a diplomaciai
kapcsolatokrol szo6l6 1961. évi bécsi egyezmeényitétie.

A huszadik szazad végén és a huszonegyedik elgjgme énkabb ditérbe kerll a fels szinti
diplomacia, amelyben az allamok &lszamu vezét — az U kommunikaciés lehitegeket
felhasznalva — kdzvetlenil targyalnak egymassaszakiranyu diplomaciai szervezetek azonban
tovabbra is aktivan részt vesznek ezeknek a talékmk az dlkészitésében, eredményeik
érvényesitésében.

A kétoldalu, bilateralis diplomaciai kapcsolatokllet egyre fontosabb a multilateralis diplomacia,
a nemzetkozi szervezetekben (ENSZ és szakositetveszetei, NATO, Eurdpai Unid és egy sor
mas intézmény) végzett tevékenység.

Alapdokumetumok:

e Az 1961-es Bécsi Konvencio a diploméciai kapcsol&rdl (1965. évi 22. tbrvényerig
rendelet a diplomaciai kapcsolatokrol Bécsben, 19drilis 18-an alairt nemzetkozi
szerddés kihirdetésér)?

e Az 1963-as Bécsi Konvencid a konzuli kapcsolatokr&{1987. évi 13. torvényerigj
rendelet a konzuli kapcsolatokrol Bécsben, 1963iligp24-én elfogadott egyezmény
kihirdetésésl)*

e Az 1969-es Bécsi Egyezmény a szédeések jogarol(1987. évi 12. térvényeligrendelet
a szeréddések jogardl szold, Bécshben az 1969. évi majudonapjan kelt szebdés
kihirdetésésl)®

A fenti egyezmények az allamok, illetve képviskeljogainak és koételességeinek, valamint a

kovetend eljardsok egységesitésének az irasba foglalasa.

Kilszolgalat
A 72/2012.(VIl. 26.)Korm.rendeleta tartés kiilszdggdl és az ideiglenes kilfoldi kikildetégt
alapjan
A kulképviseletek vezetését
a) a rendkivuli és meghatalmazott nagykovet,
b) a rendkivili kdvet és meghatalmazott miniszter,
c) a Bkonzul,

d) az allandé lgyvi¥,

*http://net.jogtar.hu/jr/gen/getdoc2.cgi?dbnum=18&docid=96500022.TVR
*http://net.jogtar.hu/jr/gen/getdoc2.cgi?dbnum=1&docid=98700013.TVR
*http://net.jogtar.hu/jr/sen/hjegy doc.cgi?docid=98700012.TVR#
®http://net.jogtar.hu/jr/gen/getdoc2.cgi?dbnum=18&docid=A1200172.KOR
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e) a kereskedelmi képviselet-vezed hivatalvezét, az irodavezét
f) a kilfoldi magyar intézet igazgatoja
(a tovabbiakban egyutt: a képviselet-véZétja el).

Képviselet-vezét hianyaban, tavollétében, illetve akadalyoztatdsetém - a képviselet-vedet
jogkdrében és feladatkdrében - ideiglenes Udyyar el. Az ideiglenes ugyvdv - a kdvetkeé
sorrend szerint - a kulpolitikéért febsl miniszter altal kijelolt személy, az éldeosztotti
feladatkort ellato diplomata, a kilképviselet legmsabb rangu diplomatéja, a képviselet-uezet
altal kijeldlt szakdiplomata.

A fent meghatarozott személy a kilképviselet egystg felelbs vezebje. A nagykovetség
vezetje az érintett képviselet-vedt Utjdn - a nemzetkdzi szervezetek mellé rendé#tndb
képviseletek kivételével - ellatja a fogado allamlimaikddé valamennyi kilképviselet képviseleti
tevékenységének dsszehangolasat, iranyitasat.

A nagykovetek, a dkonzulatust vezét fékonzulok kilszolgélatuk ideje alatt a Kttv. szerrint
osztalyvezeti munkakaort latnak el.

VI1.2.2. A rangsorolas altalanos szabalyai

Az el nemzetkozileg elfogadott diplomaciai rangsor aAd5tBen alairt bécsi egyezménynek
koszbnhet. A rangsorolas a protokoll egyik legmeghatarozdbhyedje, azaz egy orszag
méltdésagainak, vezetisztségvisdlinek meghatarozott sorrendje, amely kijeldli azragg kozotti
rangelsiségukets helyliket nemzetkdzi rendezvényeken és a digianmgzertartasokon.

Rangsor készitésekor alapy@t a’harmas szabalya mérvadd, vagyis eang, nem, komlapjan
tortérd rangsorolasA protokoll nem csak a magasabb — alacsonybb réagtktesz kilonbséget,
hanem az azonos ranguak kozott, ahol aazienitast, a rangiésségetveszi alapul. (T6bb
nagykovet esetében példaul a magasabb rangu arégddben adta at megbizolevelét az adott
orszagban, vagy két allatnfkozil az az ety akit hamarabb iktattak be vagy lépett tronra).
Alapvet szabaly, hogy egy eseményen a magasabb rangagllhalad a sorbanddb vagy Ul
feljebb, a kiemeltdhelyen.

A nemzetk6zi rendezvény helyszine szempontjabolkiiégboztetend a sajat hazs azidegen
haz, a résztvetk szempontjabdl pedig &ulféldi és abelfdldi személy A kulfoldi partner
esetében tajékozaodni kell a helyi protokollnéal agsorolast illeien. Az azonos rangu bel- és
kulfoldi személyek esetén sajat hazban a ldilfélidegen hazban pedig a magyar rangsorol
elébb.
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Vegyes rangsorolas esetén, vagyis amikor magar kilfoldi személyek is részt vesznek
ugyanazon a rendezvényen, kulon-kilon megajldpia belfoldiek és a kulféldiek rangsorét,
majd a két listat 6sszefesuljik.

A hivatalos rangsorolas nem az egyénnek szol, haamemgyén altal képviselt tisztség hivatalos
megbecsilését fejezi ki. A rangsorolast befolyastfdhazalkalom is: amennyiben aliszvendég

tiszteletére adnak egy rendezvényt, ugy rangjéggétlentl kiemelt helyre kerilhet.

VI.3. Diploméciai képviseletek

Az 1961-évi bécsi Szetdés a diplomaciai kapcsolatokrdl ide vonatkozéspasai (1-19.Cikk)
kifejtik tdbbek kozott a képviselet ved@nek, tagjainak, személyzetének fogalmat, létskama
kinevezéseik, visszahivasuk, megbizatasaik fedtiéted diplomaciai képviselet feladatkorét és a

képviseletvezék rangsorat.

VI.3.1. Diploméciai képviseletek kategoriai
1, Nagykovetség, nunciaturaibiztossag, allandd képviseletek és nemzetkdzi ezeteknek az
allam koreé szervéalott képviseletei

2, Kbvetség, internunciatura

Nagykovetség
A legfontosabb és a legmagasabb szdiplomaciai képviselet. A képviselet vedjeta nagykovet,

vagy kovet.

Nunciatura
A Szentszek altal létrehozott diplomaciai képviselamelyet kulonbdz orszagokban a
kulkapcsolatok biztositasa végett létesit. A kégeitvezed a nuncius, aki — akarcsak a nagykovet -
elismerik a papa albbségét (katolikus allamokban), a Diplomaciai TkstiDoyenje is, igy

elssnek rangsorol a diplomaciai képvisklkdzott.

Fébiztossagok (High commissioner)
Ez a kategoria egy olyan &llam diplomaciai képw@taljeldli, amely egy masikkal unids koteléket
alakitott ki, mint példaul a Nemzetkoz6sség allaps®tében. A tagallamokat Londonbéhiftos
képviseli, és a kdlcsbnbsség alapjan az Egyesiililysagnak is vannak ebben az allamokban

azonos rangu diplomaciai képviselA képviseletvezéta nagykovettel azonosoéghgokat élvez.
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Allandé képviseletek
Egy éllamnak egy nemzetkdzi szervezethez akkréddgloméciai képviseletei. Az ENSZ
szervezete mellé akkreditalt képviseletet allandgsmionak, mig az Eurépai Unié tagorszagainak
az EU mellé akkreditalt szervezetét allando képeirek hivjuk. A képviseletek vezetllandd

képvisebk és nagykdvetek is egyben.

Allamok koré vagy regionalisan szerveiidott nemzetkdzi szervezetek képviseletei
A diplomaciai képviseletek legujabb kategorigjagdllamokhoz és nem-tagallamokhoz egyarant

akkreditalhaték, pl. az ENSZ vagy az EU A4ltal.

Kbvetség
Alacsonyabb rangu diplomaciai képviselet. Kovegweezidens kdvet iranyitja, akik a diploméciai

képvisebk masodik osztalyaba tartoznak.

Internunciatdra
Rangjaban a kovetségnek felel meg és azt egy mienows iranyitja, aki a Szentszéket olyan
orszagokban képviseli, amelyekben nincs nunciat@yakorlatilag az internnunciusok ugyanazon
funkciokat toltik be, és ugyanazon kompetencidwaldk, mint a nunciusok.

VI.4. Diploméaciai eléjog vagy privilégium

A kivaltsag olyan jogosultsag vagyal, amelyet a fogadé allam biztosit a diplomacgskénzuli
ranggal bir6 személyeknek:

-a zaszlohasznalat a nagykoveti auton (ha benree NK), diplomaciai rendszam, kiddallam
lobogo és cimer-hasznalata a képviselet helyisggein

- a diplomata szabad mozgasa és kozlekedése, drfageld allam biztosit (laissez-passer);

- a diplomaciai csomag és futar alkalmazasa stb.

Mentesség
Killénleges kivaltsag, amely altal pl. a kétéleado-, illeték-, dij-, vamfizetés nem vonatkozik
vagy biuntet eljdras nem kezdemémyezheta képviselettel, illetve a diplomata rangu
munkatarsaival szemben. Ez a mentesség harom kidiegyd sorolhato tdbbek kozott:

- szemeélyisérthetetlensédrizetbevétel vagy letartéztatas semmilyen form&ja hehetséges;
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- targyi: iroda, maganlakas, vagyontargy, gépjarmdokumentumok, levelezés, csomag
sérthetetlensége;
- pénzilgyiadé-, illeték és vammentesség.

Koénnyités
- a fogad6 allam A&ltal biztositott konnyitések, isggnyujtas; kozretikodés a diploméciai

képviselet szamara

VI.5. A diplomaciai kapcsolat megs#nése

A diplomaciai kapcsolatok megdgzése, megsntetése, az allamok diszkrecionalis joga. Az
automatikusan bekoévetkezik, ha a két allam kozétlidllapot all be (ekkor jegyzékben lehet
benyujtani, a képviselet megsziintetését),illetvae,ah egyik allam sulyos jogsértését mashogyan
nem tudjak orvosolni. llyenkor egy harmadik allansabktak képviseletre felkérni a képviseleti
teendk elldtdsara. Ugyancsak mef@sik a diplomaciai kapcsolat két allam koézott, ameben
akar a kuld, akar a fogado allam elveszti nemzetkdzi jogalsdnyat.

A képviselet megstinése
A képviseletek bezarasanak okai lehetnek:
- gazdasagi érdekek, politikai elgondolasok;
- kildé és a fogado allam kdzétt megszakadnak a diplomiépesolatok;
- ha akar a kulg, akar a fogado allam elveszti nemzetkdzi jogalséuyat;
- atcsoportositas miatt: ha kidldllam megszinteti a fogadd allamban az allanddikéfetét és a
diplomaciai kapcsolatok fenntartasat egy harmadskagban ritk6do képviseletre bizza.

VI.6. Diploméciai rangsorok

A diplomaciai rangsorolas alapéen bel$ politikai kérdés, amelyet a kificbrszag hataroz meg és
ko6zdl a fogadd orszaggal, aki azt elfogadni éslalani koteles. Ennek ellenére létezik néhany
szabaly, amely athatja ezt a hierarchikus rendspéttiaul mindenhol meddi a rangsorban a
vendég a hazigazdat. A ma érvényberd ldemzetkdzi szabaly szerint a diplomaciai képiisel
rangsorat az a kategoria hatarozza meg, amelybeznak, az egy kategoriaba tartozok kozott
pedig azanciennitas Az 1815-0s bécsi kongresszus Ota protokollangysarolasi szempontbol
valamennyi figgetlen &llam egyenrangu.

A diplomaciai kapcsolatokrdl szo0ld961-es Bécsi Szeédés (kihirdetve az 1965. évi 22.

torvényerej rendelettel) tartalmazza a diplomaciai kapcsolatokivaltsagokra és mentessegekre
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vonatkozo ébb szabalyokat, rogziti tobbek kdzo6tt a diplomakegcsolatok felvételére, képviselet
létesitésére, a képviselet feladatkoreire, létsram@natkozé dbb rendelkezéseket, de szabalyozza
a persona non grata-va nyilvanitasra vonatkozdasljaa képviselet személyzetének rangsorat, és
deklaral olyan alapvét kivaltsagokat €s mentességeket, mint a képvisskeimélyzetének,
helyiségeinek, dokumentumainak vagy a diplomaaigarhak a sérthetetlensége, a diplomaciai

képvisebk joghatdség aloli mentessége.

A képviselet vezeije az a személy, akit a kifldallam megbizott azzal, hogy e régggben
tevékenykedjék.

A képviselet személyzetétn képviselet diplomaciai, igazgatasi ésismaki, valamint kisegit
személyzetének tagjai alkotjak.

Allamf 6hoz akkreditalt képviseletvezebk:
Nagykovetek, Nunciusok,

Kdvetek, Miniszterek, Internunciusok
Fobiztosok (GB)

A kulugyminiszterekhez tgyvér szinten akkreditalnak képvisi!

A Kképviseletek vezét kozott osztalyba tartozasuk alapjan - a rangsdélbbkséget és a
szertartasrendi kérdéseket kivéve - nem tehretgkilonboztetes.
A képviselet vezeik rangsora
1, nagykdvet,dbiztos, nuncius
2, kovet, internuncius

3, allando vagy ideiglenes ugyvdiv

Rangsor kulképviseleten belll

Nagykovet (rendkivili és meghatalmazott nagykovet)
Miniszter (rendkivili kdvet és meghatalmazott nates)
Kovettanacsos

l. oszt. tanacsos

Il. oszt. tanacsos

|. oszt. titkar

N o g kbR

[l. oszt. titkar
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8.
9.

[1l. oszt. titkar

attasé

10.segéd-attasé
11.irattéari titkar

Kilképviselet-vezet nagykovetek rangsorolasa

Megbizdleveleik atadasanakiérendi sorrendjében (nap és Ora szerint) rangsérdijet. A

katolikus vallast orszagokban a nuncius elnokliothaciai testuletet, mint annaloyenje. A

nagykovet kinevezését az uagrément keréselézi meg. A kild orszag ilyenkor ékzetes

hozzajarulast kér a fogad6é orszagtédl, és ha a te@agykovet személye ellen nincs kifogasa

(persona grata), akkor a nagykovet elfoglalhatjandshelyét, és a megbizélevél atadasa utan

megkezdheti rilkddeését.

Nagykovet a fogado allam allanifével kozvetlen targyaldsokat folytathat, képviselido
allamot, nevében targyal.

Kdvet: ma mar ritkan léteézrang.

Nagy létszamu kulképviseletekeszakattasék miikddnek, akik a szakminisztériumoknak
vannak alarendelve (kultUrattasé, sajtéattaséskedelmi attasé, katonai attasé)

A (fé)konzul cime nem diplomaciai rang, hanem beosztas. (Taldnyendelkezik

diplomaciai ranggal is.)

A Diploméaciai Testllet mindazon missziovezit 6sszessége, akik ugyanannal a kormanynal

vannak akkreditalva, tagabb értelemben hozzaszatbith a kuilképviseletek diplomaciai

szemeélyzetének tagjai is.

VI.7. A diploméciai képvisletek feladatkore

képviseli a kild allamot a fogado allamban;

védelmezi a fogadd allamban a kéiléllam, valamint a kil allam polgarainak érdekeit a
nemzetkdzi jog altal megengedett keretekben;

targyal a fogado allam kormanyaval;

tajékozodik minden megengedett modon a fogado &baniew viszonyokrol és jelentést

tesz;

elémozditja a barati kapcsolatokat, fejleszti a gaadiaskulturalis, tudomanyos és egyéb

kapcsolataikat (pl. katonai).
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A diplomaciai megbizatas:
- &ltalaban négy évre szol.
Megs4inik:
e visszahivas vagy athelyezés esetén;
¢ nyugdijazaskor;
e elhalélozéast kovéen;
e kiutasitas (persona non grata) esetén;
* eléléptetéskor;
e csaszarsag vagy kiralysag esetén az uralkod6 hkdalandasa, tronfosztasa miatt;
¢ Jallamforma-valtozas a kiddvagy fogado allamban;

¢ diplomaciai kapcsolatok megszakitasakor.

Nemzetkozi politikai kapcsolatok
A nemzetkdzi politikai kapcsolatok az allamok, si®égi rendszerek, valamint a politikai,
tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis és civil szertelzekdzotti politikai, diplomaciai, gazdasagi,
katonai, jogi és mas jellégkblcsonds kapcsolatok egységes és folyamatosaoezvalendszere. A
nemzetkozi politikai kapcsolatok alakitasaban megjoad szerepet jatsszanak az egyes allamok
diplomaciai képviseletei (kllképviseletek), az dllavezetk (allamf, miniszterelndk, parlamenti
elnok, kaligyminiszter) magas sZinkatogatasai, a legfontosabb nemzetk6zi szervea&NISZ,

NATO, Eurdpai Unio), valamint a nemzetkdzi targyalié.

Kétoldalu kapcsolatok

Két adott allam kozotti politikai, diplomaciai, giasagi-kereskedelmi, katonai, kulturalis-oktatasi,
tudomanyos és lakossagi (civil) kapcsolatok 6ssxEssA kapcsolatrendszer szintje €s intenzitasa
flgg attdl, hogy a két orszadg azonos szovetségismathez (pl. Eurépai Unid, NATO) tartozik-e,
milyen szinti diploméciai képviselettel (nagykodvetségokdnzulatus, tiszteletbeli konzul)
rendelkezik a masik allamban, illetve milyen gyakdeeril sor az egyes magas rangu allami
vezebk (allam®, kormanyb, a parlament elndke, kuligyminiszter) hivatalotodatasaira. A
kétoldali kapcsolatokat Uun. bilateralis egyezményekunkatervek, szandéknyilatkozatok
szabdlyozzak, s azok megvalodsitasdban aktivan vészhek a két orszag szakminisztériumai és

orszagos hataskibszervei.
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VI.8. Diploméciai kapcsolattartas

A diplomaciai kapcsolattartas szobeli, irasbeli gemélyes formaiban egy kifinomult és

nemzetkozileg egyeztetett szokasrend igazit el.ipdoohdciai képviseletekrendszerint a fogado
orszag kualugyminisztériuman keresztul tartjdk a dssatot a fogadd orszag allamigazgatasi
szerveivel. A protokollaris levelezés formaja lelstemélyes vagy személytelen. A jegyzek
személytelen forma, a levelezés személyes jelle§zemélyes levelezésnek nevezzik a
meghatarozott személyek kozotti levélvaltast, akaatalos, akar nem hivatalos a levél targya.
Fébb elemei a megszolitas (a cimzett hivatalos rangjgelséges Ur”), a szoélitds udvariassagi
cimmel (Felséged), az udvariassagi zaradék, aas)a@ keltezés és a cimzes.

A személytelen levelezés a diplomaciai missziokihigyminisztérium, illetve a fogadd orszag

hat6sagai kozott, jegyzék formajaban tosténasbeli érintkezés.

A diploméciai jegyzék a hivatalos diplomaciai kapestartas leggyakoribb irasbeli formaja.

Megkulonbdztetlink irasbeli vagy személyes jegyzéketzbbeli jegyzéket. Gyakorlatilag mar csak

az utébbi hasznélatos.

VIl. DIPLOMACIAI RENDEZVENYEK PROTOKOLLJA

A ceremoOnia-, vagy szertartasrend az Unnepélylegijadiplomaciai események, szertartasok
pontos és részletes szabalyozasa és leibasalkalom, az esemény uUnnepélyessége

és a kovetendformasagok teszik szikségesseé a szertartasremospemrészletes kidolgozasat. A
jelenlés  személyek helyének, rangsorolasanak sorreeklj&zabalyozasaban segit a

ceremodniarend.

VII.1. Szertartasrendek
A diplomaciai ceremoéniakat a  1961-es Bécsi Swd¥g szabalyozza. A legtobballam
kuligyminisztériuma helyi szertartasrendet ad, lkmely a legfontosabb diplomaciai

esemeények szertartasrendjét szabalyozza:

Nagykovet megbizolevelének atadasa,

Nemzetkozi szebdések, kbzos nyilatkozatok alairasa,
A Diploméciai Testlilet részvétele hivatalesraényeken,
Cercle — DT ujévi fogadasa az allandl,

® 2 6 T o

Kitintetések atadasa.
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A szertartasrend elkészitésénél figyelembe kellnvear alkalom jellegét, &l kell irni az
esemeényen viseledoltozéket és a kitlintetések viselését. Amidmamny az esemény katonai
tiszteletaddssal jar egyiltt, a szertartasréatbnai és diploméaciai mozzanatait is 6ssze kell

hangolni.

Nagykdvet megbizolevelének atadasa a Sandor palo&b
A Magyarorszagon akkreditalt nagykovetek érkezésdsetavozdsahoz kapcsolodo tégndgy
részét a Kilugyminisztérium Allami Protokoll Osztdlonyolitjia. A nagykovetség ezt az osztalyt
értesiti, ha a nagykovet elhagyja allomashelyétidés érkeznek be az Uj, kijel6lt nagykovet
személyéfl sz06l6 értesitések is.
Az Allami Protokoll Osztaly irasban értesiti a Kéasagi EInoki Hivatal Kilugyidosztalyat a
korabbi nagykovet tavozasardl vagy a kijelolt naiydt érkezését. A tavozd nagykovetet a
koztarsasagi elnok rovid bucsulatogatason fogadia.
Magyarorszagon a nagykovetek egyenként adjak atin@gvelliket. A gyakorlat szerint egy
napon tobb megbizélevelet is atvesz a koztarsadagk, emiatt az Allami Protokoll Osztaly —
altalaban 4-5 nagykovet-valtas bejelentése utardak idpontot a koztarsasagi elndk hivatalatol
a megbizélevelek atadasahoz. A kijel6lt nagykowaikcakkor Iéphet a fogado allam tertletére, ha
elédje mar elhagyta azt.
Ha egy nap tébb megbizélevél-atadasra kerll soelsizmegbizdlevelet azon orszag nagykdvete
adja at, melynek tavozo nagykovete legkorabban &adtasajat megbizolevelét. A tovabbi
megbizélevelek atadasanak sorrendjét is ez a kigi@lsorrend hatarozza meg. Magyarorszagon
nincs ebirds a nagykovet szamara Unnepélyes viseletbeheffsaaldé megjelenésre. A kijelolt
nagykovet legtobbszor sotét oltonyben érkezik, dakgri —6képp afrikai és azsiai orszagokbdl
erked nagykovetek esetében - a nemzeti viseletben vafgjetenés is.
Lebonyolitas:
1.a megbizolevél atadasanak napjara az Allami Rodt@sztaly megkiilonboztételzést hasznalo,
rendbri el6futdval kisért gépkocsit biztosit a kijeldlt nagykinek, illetve a kiséretében érkez
szemeélyeknek (csaladtag, nagykovetségi dolgozo);
2.a Sandor-palota Szent Gyorgy térretnéldalan, az épulet homlokzatan a Magyar Koztagsasa
az Eurdpai Unio és a megbizdlevelének atadasaeaseklieldlt nagykovet orszaganak zaszlaja van
kittizve;
3. miutan a Kkijelolt nagykovetet szallitd konvoj géekezik a Sandor-palotdhoz, a Magyar
Honvédség Disz- érezredének diszszakasza katonai tiszteletadassmdjfo a kijelolt

nagykovetet a Szent Gyorgy téren;
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4. a kijelolt nagykovet a felhivojel elhangzasanugdhelyrségparancsnok kiséretében megindul a
szakasz-parancsnok irdnyaba;

5.a Kkijelolt nagykdvet vordos émyegen a csapatzaszld magassagaig megy, ahol dogadi
diszegység parancsnokanak jelentését, hogy a lkijekigykovet tiszteletére a diszszakasz
felsorakozott és diszszemlére kész;

6.a kijeldlt nagykovet elfogadja a diszszemle midgtésére vonatkoz6 felkérést;

7.a kijelolt nagykovet a hebység parancsnokkal egyitt a csapatzdszlo irAnyaimulf és a
csapatzaszlonakajtassal tiszteleg;

8.a tisztelgés utan ellép az alakzéttets megszemléli a diszegyseget;

9.a leftjojel elhangzasat kéven a kijeldlt nagykovet a Koztarsaséyiezred korli egyenruhajat
visel felvezetjét kbovetve a Sandor-palota déli (protokoll) kapugz épuletbe 1ép, és a felvazat
kijelolt nagykovetet és kiséretét a Sandor-pal@a-3zalonjaba kiséri;

10.a Tea-szalonban a kijel6lt nagykovetet a koati#gi elnok kulpolitikai ftanacsaddja (vagy
annak helyettese) és szarnysegédje fogadja, méjilpmlitikai fétandcsado réviden ismerteti a
Sandor-palota torténetét;

11.a Koztarsasagbrezred korli egyenruhds felvezgie mogott valamennyien a Maria Terézia-
terembe vonulnak;

12.a kijelolt nagykovet az Allami Protokoll Osztaljnunkatarsaival itt varakozik, mig a
koztarsasagi elnok kulpolitikabfanacsadoja és szarnysegédje a Tukor-terembe 1ép;

13.a két termet zart ajtdé valasztja el egymastdjlpolitikai fétanacsadd értesiti a kdztarsasagi
elndkot a kijeldlt nagykovet érkezeskr

14.az elndk — dolgozészobjadiel a Tukor-terembe érkezik és elfoglalja helyét;

15.az elndk a Tukor-teremnek az Elnoki-targyal@ fe$ csillarja alatt all; a kijelolt nagykovet az
elndkkel szemben, a Maria Terézia-teremhez kdzedgbbsillar alatt foglalja el helyét;

16.az elnbk és a nagykovet kozott, oldalt all fgbratokoll-sor, amelynek tagjai: a koztarsasagi
elndk kilpolitikai Htanacsadodja, szarnysegédje, a Kulligyminisztériutetéldes tertleti
féosztalyanak vezéfe, a KEH bosztalyanak (kiiliigy, sajtd) képvisglilletve az Allami Protokoll
Osztaly munkatarsa;

17.miutan a koztarsasagi elnok elfoglalta hely2#Abami Protokoll Osztaly munkatarsa a kijelolt;
nagykovetért megy a Maria Terézia-terembe, majdldiFteremben a helyére kiséri;

18.a kijeldlt nagykovet és kisérete elfoglaljkyliddet (15-16.pont szerint);

19.a kijelolt nagykovettel érkéztolmacs a protokoll-sorral szemben, az elndk ésagykovet

kozott all;
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20.a Kijelolt nagykdvet megbizélevelének atadasét ebrszaga allandiének, kormanyanak,
népének jokivansagait tolmacsolja a magyar koaagalnoknek, illetve néhany széban ismerteti
misszidjanak kiiz6tt céljait, amelyet a tolmacs konszekutiv tolnoéssal fordit.

Ezt kovebten keril sor a megbizodleveél atadasara.

21.a koztarsasagi elnok magyarul megkoszoni a mélgviel atadasat, - a megbizdlevelet a
hivatalvezet elveszi az eln6kt és az elndki hivatalban taroljak tovabb - és déwi értékeli az
adott orszaggal apolt kétoldalu kapcsolatokat;

22.s#ik kori megbeszélésre invitalja a nagykovetet az EIn6kpya@oba; amelyen részt vesz a
koztarsasagi elnok kulpolitikai 6fanacsadoja és a Kilugyminisztérium illetékes &l
féosztalyanak vezéje;

23.a targyalason a résztwdvattekintik a bilateralis kapcsolatok aktualisyzeitét, és

feladatokat hataroznak meg az elkévetkelbszakra;

24.a megbeszélés alatt az Allami Protokoll Oszé&lya KEH Kiliigyi Bosztalyanak munkatarsai
kotetlen beszélgetést folytatnak a nagykovet kiében érkezett személyekkel a Maria
Teréziateremben;

25.a koztarsasagi elnok és a nagykovet kozott dtott targyalas befejeztével (maximum 15-20
perc) a nagykovet elkdszon a kdztarsasagi ethods a Maria Terézia-terembe megy, ahol beir az
erre a célra fenntartott emlékkdnyvbe;

26.a bejegyzés utdn a nagykovet és a kiséretezélkds koztarsasagi elndk munkatérsaitol, és a
KoztarsasagOrezred egyenruhas tisztjeit kdvetve a Sandor-palgtayati kapujan at elhagyja az
épuletet.

A nagykovetet és Kkiséretét szallitd konvoj #@sék terére hajt, ahol az U] rendkivili és
meghatalmazott nagykovet koszorut helyez ebadk emléknivénél.

A sajtokozleményre altalaban masnap kerdl sor.

Nemzetkozi szerddések alairasa
Szerddések esetében az orszagok kuldottségeettsen allapodnak meg a sdeles szovegében,
az alairas ifpontjaban és helyszinében.
Az alairasi szertartas helyszinét altalaban annakszagnak a szervei hatarozzak meg, ahol
az alairas lezajlik. Mindkét fél maga allapitja méggy az alairokon kivul ki legyen még jelen,
amit a protokollosnak kell tovabb egyeztetnie. Netkidzi szerédések esetében, amennyiben nem
az allamb vagy a kormanyf az alairé fél, az aldirashoz kulon meghatalmazé&sgges. A
szertartason az altalanos nemzetk6zi gyakorlat r@nyado, a konkrét esetre érvényes

szertartasrendet a fogadd orszag protokollja djiapneg. A megfelé sajtonyilvanossagrol is
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gondoskodni kell: azt hogy a sajtd képuisemneddig lehetnek jelen az eseményen, illetve az

interjukérések feltevésének lebségét a protokollossaléek kell egyeztetnitk.

A szertartas menete a kovetkez

1.a teremben az asztal bal oldalan a fogado ofsbdégoldalan a vendég orszag kismérasztali
zaszléjat helyezik el. Az asztalréded kikészitik a szetwlés alairando példanyéat, mindkét aldiro elé
a sajat példanyat;

2.a fogad6 orszag altal meghivott vendégek mam jelannak, amikor a kulféldi vendégek
megérkeznek. Kezet fognak a jelendikel, majd az alairok elhelyezkednek az

asztalndl (jobb oldalon a vendég, bal oldalon afldgalaird);

3.az alairok kézjegyukkel latjadk el a dokumentunaotprotokollosok ramutatnak, hogy hol kell
alairni, majd felitatjak a tintat és az alairokanatogott kicserélik a példanyokat, és mindkét alair
aldirja a masik példanyt is. Az alairas befejedtéae alairok felallnak, kicserélik a
szerddéspéldanyokat és kezet fognak; a sajto kégiripedig fenyképeket készitenek;

4.a beszédekre csak ekkor kerll sorésEtr a vendéglaté orszag képvigel majd partnere
méltatja a szetés jeleniségét.A beszédek elhangzasa utan ismét kezet fogragt kbvetkezik

a koccintds.Az alairadsi ceremonia lezarasaként dngrak egy masik teremben kotetlen

beszélgetést folytatnak, mikézben a dokumentumpéeséttel latjak el.

A cercle
A cercle francia sz0, jelentése kor, zartkdéérsasag. A diplomaciai protokollban a cercle olya
Unnepélyes Ujévi fogadast jelent, amelyet az abamaft és amely soran a fogad6 allamba
akkreditalt nagykovetek felsorakoznak rangsor sterftzt koveben a gyakorlat kétféleképpp
folytatodhat: az allandéf elhalad a félkorivben felallt diplomaciai vedlet elott, akiket a
protokollfénok mutat be az allardhek, aki mindenkivel kezet fog és par szot valt.
A masik esetben a cercle-t tarto allérefé kisérik rangsorban a bemutatand6 személyeket.
A ceremoénia nem hosszabb, mint 30-45 perc. A cen@ti®s bemutatast pez&ggs koveti. A
rendezvényen jelen van az all@nyrotokollfonoke és a tolmacsok. Alkalom lehet nem csak az

Ujév, hanem a nemzeti tinnep is.

Kitliintetések tinnepélyes atadasa
A kitintetéseket altalaban valamely magas ranginébe- allamé, kormany6, a kormany
valamely tagja, a diplomaciai képviselet vépetvagy magas rangu katonai személyiség adja at

a kitlintetettnek.
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Ha sajat allampolgaranak adjak at a kitiintetédtoialt kitiintetend a kitlintetést atadé személy elé
jarul. A Kkitintetések atadasanak van uUnnepélyekdzvetlenebb formdja is. Az Unnepélyes
alkalmak kozé tartozik a Kossuth — és Széchenyatdijiasa, amelyre a Parlament Kupolatermében
kertl sor.

Kalféldi allampolgar kitintetését Magyarorszagon alami, kormanyt vagy miniszter adja at
személyesen; kulfoldon ezt a kitiintetést adomanypogpédg diplomaciai képvisigé adja at. Ebben
az esetben a kitlntetést atado Iép a kitlinteteébew/ljtja at vagyiri ki a kitiintetést.

A szertartas a kovetkéképpen zajlik.

A kulféldi vendégeket a fogaddbizottsag fogadja€zeti az atadas helyszinére, ahol a

fogado orszag résztvévmar jelen vannak. A teremben kulon asztalt alhtafel a klféldi, és a
hazai kitintetések és okiratok szamara. A kitisakét atado allarifaz asztalhoz Iép; és a
kitintetések kiosztasa ¢l beszédet mond, méltatva az esemeény jéséget, majd a vendég
allamis elé Iépve atadja vagy a melléfeita kitlintetést. Ezt kovéen a vendég allardfmond
rovid beszédet és atnyujtia a vendéglato aliemmk jard kitlintetést A Kkitlintetések kolcsonos
atadasa utan a kolcsonos jokivansagok kovetkeznekgiil rovid fogadassal zarul az esemény. Az
Uunnepélyél elészor a vendég résztvdvtavoznak.

A mai gyakorlatban ezeken az eseményeken csalamféik cserélnek hivatalosan kitlintetést, a
tobbi kitlintetett nem 6tik, hanem a protokoll csatorndkon keresztil keatkskapja meg
kitiintetését. A kulfoldi allampolgarok magyarorsziéigiintetését alapos @észiletek éizik meg,

hiszen szamos orszagban az illetékes hatosagtet jovahagyasara van szikség.

A nagykovet bucsuztatasa
Hasonloan torténik a megbizélevél dtadasdsanaknoeigjahoz. Megjelenhet azonban egy Uj elem
is: ha a nagykovetet az elnok tinteti ki érdemeléxt a kitiintetést a miniszterelnk javasolja.
A ceremonia egyszéb és rovidebb: nincsen Udvézbeszéd, vendegkdnyv alairas, sem az azt

kove® koszoruzas.
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VII.2.Diploméciai események csoportositasa

Hivatalos — formalis:

Magas szint delegaciok fogadasa;
Megbizolevél atadasa;

Kitlintetes;

Emlékmiavatas

Koszoruzéas

Beiktatas-eskutétel

Téarsadalmi — formaélis:

Diszétkezések
Magas szint fogadas
Galamisor

Unnepélyes megnyit6

Hivatalos — informalis:

Ertekezletek,

Latogatasok,



e Targyalasok,

e Konferenciék,

¢ Munkaebédek
Tarsadalmi — informalis:

e Fogadasok

e Koktélok

e Balok

e Ebédek

e Vacsorak

e Szabadids tevékenység.

All6 alkalmak:
e [Fogadasok, koktél partik
e Garden-party
e Egy pohér pezsy
e Buffet-dinner (,ultetett alléfogadas”)

Ultettt alkalmak:
¢ Villasreggelik, ebédek, vacsorak
e Munkareggeli, munkaebéd,

e Diszebéd, diszvacsora

Buffet-dinner (,ultetett all6fogadas”)

Teadélutan

Poharkosz ot

VII.3. Informédlis étkezések protokollja:

* magasabb osztalya étteremben a vendégek nem Kkerdwiget maguknak, hanem
megvarjak adpincert, aki asztalt keres a szamukra;

* ar valaszt elszor helyet, a férfi ugy Ul le, hogy a holgy@pbbjan legyen;

e A férfi feladata a rendelés, az italkostolas, atés.

¢ A vendégnek nem illik a legdragabb ételt, italtriiér a vendéglaténak viszont nem illik a
legolcsobbat ajanlani.

e Az étkezést - miutdn mindenkinek talaltak - a holggzdi, nagyobb tarsasagban a

vendéglato.
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e A borbdl ebszor annak téltenek, aki a rendelést adta. Elfogmaddan a pincér @&zor a
holgyeknek tolt.

¢ Ha a rendelést feladd nem kostolja meg a bort, bsdikt, ez azt jelzi, hogy megbizik az
étteremben és eleve elfogadja a kinalatot.

e Asztaltarsasagnal, ha egy holgy valamilyen okbidlifea mellette (8 férfinak segédkeznie

kell, s amikor visszajon ismét, a szék kényelméhdllzetbe val6 elhelyezésében.

Szamlarendezés
A szamla rendezése hagyomanyosan a ferfi feladatmban a i egyenjogusag és a mindennapi
gyakorlat szilkségessé teheti, hogyaegyenlitse ki a szamlat. A szamla fizetése toaérdthato
vagy udvariasan rejtett médon. Ha meghivottak vagysosem illik a fizetésre figyelni.
Sok helyen szokas, hogy a szamla tartalmazza zofgldas dijat, ami 10-15%gkeg az also hatar
kozelében illik tovabbi borravalét az asztalonzarsla mellett a tanyéron hagyni. A tul kicsi és a

tul nagy borraval6 egyarant helytelen.

Diszétkezések protokollja
Megkulonboztet kellékek: wltebrend, Ultebkartya, teriték, ételsor, italsor. Az Ultetési read
asztal formaja szerint valtozik. Az alkalom lehbéé vagy vacsora, amely alkalmaval a vendégek
helyet foglalnak, majd a vendéglatdé poharkés&nond, amelyre aétendég valaszolhat egy
rovid beszéd erejéig. A diszebéd és a diszvacsizéttka felszolgalt ételeket illggn annyi a
kulonbség, hogy az esti alkalomnal elmaradhat esleiz étkezés aperitiffel indul, majd a teriték
bal oldalan elhelyezett menikartya szerinti étdekiiinek felszolgélasra. Mindig kell meghivoét
kuldeni, de ditte telefonon kell egyeztetni minden meghivottahdzigazdak nem lehetnek sokkal
tobben, mint a vendégek. Meghivas visszajelzés ofpnta pontos érkezésre ugyeljunk.
Félinnepélyes oltozet, Ultetési tablo, 5-7 fogasmsi. Legaldabb 2.5 6raig tart. Ulésrend kell,
fejenként 1.7 m2-rel kell szamolni. Az aperitif &hopen bar, de a szaraz pézsg elegans
megoldas egy kildn helyiségben.

VII.4. Ultetési alapelvek
e Az asztalfon mindig a hazigazda Ul, de ébdbséqg illeti meg az azonos rangu vendégeket
(kulfoldieket), a haziakkal (belféldiekkel) szemben
¢ A rangsorolasnalalapvet az illet rangja, de a kulféldi vagy a magas életkort vendég
tarsasag holgy tagja egyenrangusag esetéhlmsget elvez.

e Torekedni kell arra, hogy a vendégek és haziak@ldiek belféldiek)valtakozva uljenek.
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e Torekedni kell arra, hogy &k és a férfiak felvaltva lljenek.

Angol tipusu Ultetés
A héazigazda a feleségével, illetve a vendéglatbvandéggel az asztal két végén foglal helyet,
mellettik csokke# rangsorban valtakozvacket és férfiakat (kulfoldieket és belfoldieket)
helyeznek el. Ennél az Ultetési rendnél a két deliégezed messze kerlil egymastol, nehézkessé
valhat tarsalgasuk.

Magasabb rangu vendég alacsonyabb rangu vendég Magasabb rangu vendég

Delegaciovezet ASZTAL Delegaciovezét
(hazigazda) (haziasszony)

Magasabb rangu vendég alacsonyabb rangu vendég Magasabb rangu vendég

Francia Ultetés
A vendéglato és felesége az asztal kozepén llngkasgal szemben vagy a két delegaciévezet
egymassal szemben foglal helyet. A tdbbi meghivitidkét oldalon rang szerinti csokken
sorrendben helyezkedik el. igy a legfontosabb shsrkéodzelilnek egymashoz, kivald tarsalgasi
lehetiségeket teremtve ezaltal. Az asztalkbékbfa hazigazdat és @vendéget 6sszekitvonal)
szamitva mindkét iranyba azonos szamu rés#tvaliessiink. Az asztal végére holgy és vendég

lehetleg ne keruljon, sziikség esetén helycserét alkainmkz

Héazigazda

|ASZTAL

Héazigazda feleség

H = hazigazda V = vendég

V4 H2 V1 H3 V5
H5 V3H1 V2 H4

¢ Hatolmacs is van: balra, de nem rangsorol
V4 H2V1 H3 V5
V3t H1l V2 H4
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VII.5. Etkezéses alkalmak
Egy pohar pezs¢ — coup d’ champagne

¢ Mindig valamilyen ceremoniat kovet, azt teszi lUnglgpsebbé (alairas, kitintetés atadasa
stb.).

e |détartama kb. 15 perc.

e Mindenki pezsgt kap (még az is, aki nem iszik alkoholt), hiszeamnkoteled meginni,
csak ,emelem poharam” jelleggel. A peésgooharat a szaranal fogva kell tartani, aztan
megemelni, ez helyettesiti a koccintast.

e Koccintani csak a két alaironak kell. Tavozaskmoharat a felszolgaldé kezében deiires
talcara, vagy a bejarat melletti asztalra ke ei.

Koktél

e Tarsas 0Osszejovetel. A lényege, hogy a jeldiMemegismerkedjenek, Uj kapcsolatok
szllessenek. Az étkezés maddja visszafogott, déeded\ koktélparti Iényegében a fogadas
szerényebb vagy egys#bb formdja.

e Akkor célszeii szervezni, amikor sok résztvge szamitunk, viszont nem biztosithatd, hogy
mindenki egy légtérben, egy helyiségben legyen.oktddparti idbpontja a kés délebtt
vagy délutan, de ma mar barmikor rendeéhétz érkezés és tavozas ideje szabadabban
megvalaszthatd, mint a fogadason. A meghivoét vikeflagazolni. Idnkbdl max. 40 percet

vesz el. Az ételt — apro falatok — talcardl kinélja

All6fogadas

e Az 4ll6 alkalmak legiinnepélyesebb formajasddntja korabban a délutani és esti 6rakra
esett, de évek oOta divatba jott a délben adottdagaét sajtofogadasokat deddt (11
orakor) is szoktak rendezni.

e |détartama 1.5-2 6ra, a délben, dételrendezettekké 1 o6ra. A fogadas napkozben is
félinnepélyes, este Unnepélyes alkalomnak szamigggelenés ennek megféldiltozetben
szikséges. Az érkezésiombnt nem kdidik szorosan a fogadas kezdetéhez, 10-15 perc
késés is lehetséges. Az érilezt a terem bejaratanal az un. fogadasi vonalbaja &
hazigazda.

¢ All6fogadason mindent allva, egy villaval illik fggsztani.

Buffet-dinner
e Az egyik legbonyolultabb rendezvényforma, mivebak, meg Ultetéses is. A szakméaban

tobbnyire "lltetéses all6" a neve.
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Nagyobb, altalaban esti rendezvényeken alkalmakegéins étkezési mod.

A teremben a bilféasztalon kivil a visszaigazoltdegek szamanak megféleszamu
tléhellyel asztalokat is teritenek, de Ultetési remits Az érkezés tgpontjara vonatkozdan
inkabb a fogadas, mint az Ultetéses vendéglatéslyza a mérvadok.

A hazigazda (és felesége) a bejaratnal fogadjaraégeket. A vendégek megengedett
késése 10- 15 perc.

Az aperitif-kinalas — allva fogyasztjuk — alatt andégek tarsalognak, ennekéacglja az,
hogy megvarjuk az 6sszes meghivottat, majd a h&daga buféasztalokhoz invitalja a
vendégeket.

A teremben az ételek buféasztalokon vannak elhedydrdegtélak, meleg ételek 'chafing’-
ben (ételmelegentartd), koritések, salatak, desszayyimolcsok, sajtok.

Az étkezést a héazigazda invitalasara kezdik meg, igpgy a buféhez mennek, ahol
felszolgalok segédkeznek az ételek szedésében € kiagbb tarsasagokban helyet
foglalnak az asztaloknal.

Az ital kindlasara italbifét allitanak fel, de &alak felszolgalasa torténhet a pincérek altal
italkocsirdl, talcarol, &t rendeléses formaban is.

Az ételeket Ulve, eleszkdzzel, késsel-villaval fogyasztjak el a részike

A vendégek nincsenek az asztalhoz kotveoétel elfogyasztdsa utdan mar nem Kkell
visszallnilk az asztalhoz, a desszertet, kavetngiasot, sajtot meg lehet enni allva is,
vagy lellhetnek mas asztalhoz is, igy a rendezu@godik része mar kotetlenebb.

Zenét, vagy risort is lehet szervezni, de ne legyen 20 percngszabb, erre altalaban a
poharkdszordt utan kertl sor.

A tavozasra a vacsora szabalyai a mérvadodk, a gekd#talaban csak évfendég tavozasa

utan tavoznak.

Villasreggeli

jellegében a munkaebéd és diszétkezés kozotttalaasztékaban a reggeli és az ebéd
kozott;

nincs ultetési rend, névkartya, menukartya; minisnasztaldisz;

Kinalat: hidegtalak, vagy all6fogadason szokasoegnételek;

nincs aperitif, alkohol;

idétartama: 45-60 perc;

10-11.00 ¢6ras kezdésidgont.
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Brunch

villasreggeli sajatos valtozata;

két étkezés jellegzetességeit vegyitkalom;

10-12 ¢6ra kozott kedlik, leginkabb vasarnaponként kinaljak;

nem egyszdien csak az evaslrszol: a kellemes

hangulatban, zenét hallgatva elkoltott tarsaszétk@ltaldban kora délutanig tart;

a budapesti széllodakban altalaban délbenddikdaz ebédre valé meleg ételek mellett a

reggeli buféasztalvalasztékaval.

Munkaebéd, munkavacsora

gyakori — a diplomaciaban és az uzleti életben mumkaebédre torténmeghivas a
targyalasok napkdzbeni sziinetében;

a munkaebédnek nem célja a kiados étkezés, haneegydttiét, a targyalas. Célster
tisztazni, hogy milyen kérdéseékilesz szo;

informalis, protokollmentes, kétetlen; célja, hagkalmat adjon komoly targyalasokra vagy

a targyalasok folytatasara;

célszeti vendéglatéhelyen tartani, 2-4 £setén étteremben; munkavacsora este 6-7 Ora
kordl is kezddhet, idtartama megegyezik a munkaebédével (1-1.5 éra).

Bankett

Elsdsorban diszétkezést, diszlakomat jelent a szojtdiéldan is hasznaljak a vendéglatd
rendezvények jelolésére.
Valaki tiszteletére vagy valamilyen esemeény megilase€re rendezett Unnepi étkezeés.

A kifejezés az olasz banchetto szobdl szarmazik egmkeskeny étkéasztalt jelol.

Nagy létszam esetén az asztalokat célisaergjeldini. Ennek egyik lehetséges modja,hogytdilte

kartyaval varjuk a vendégeket, amelyeket az érkerésmgy a meghivéval egyutt kiosztunk.
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Etelsor, italsor

Poharkoszorit Aperitif
Hideg ebétel
Leves Fehér bor (szaraz, félszaraz)
Meleg ebétel
szorbet

Foétel (nehéz)

Foétel (szaraz) Fehér/voros bor (sz., f-sz, f-€.)
poharkoszornt
Desszert Edes bor/pessg
Gyumolcs
Sajt Bk konyak, whisky
Kave
Asvanyviz

Borok és ételek harméniaja

e FEtkezés ebtt a pezst vagy habzo borokat kinajuk, mivel étvagy serkdmitastak.

e A szaraz vermutok, szaraz fehérbor (pl. sherrggéritif.

* A vegyestalakhoz, a pastétomokh@s méas husételekhez jél illenek a kdinmgprosborok.

e A hagyoméanyok szerint adros husokhozvérdsbort kell inni, de ez fligg a hastol és a
paclébl is: ha a pacléhez bort hasznalunk, érdemes Heeétagyanezt a bort felszolgalni.

¢ A marhaslilt egy pohar Burgundival vagy Cabernewgawn-al meég izletesebb.

e A tejfolos martasos husételekhez a kdnnyebb borokat, mig a nehezebb ragukhoz a
testesebb borok illenek.

¢ A halnal a koretet és a martas 0sszetételét is figyelembedwmni a bor kivalasztasanal, a
fehérborok altaldban a martassal fogyasztott haétllgtesek, mig a konikyfehér borok
(Sauvignon Blanc) a grillezett halhoz, tonhalhogywkzachoz kitnéek.

¢ A halaszléheankabb Kadarkéat, Olaszrizlinget vagy valamilyengbkérjink.

e A szarnyasokhoztdbbnyire fehérbort javasolnak a gasztronémialdmtagak, de ihatunk

hozza rosét és vorosbort is.
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e A csirkéhezés apulykahoz leginkabb a Chardonnay, a Tramini vagy a Zoéldgzivllik, a
kacsahozés dibahoz valasszunk kicsit savasabb fehérbort.

o A tejfolosen készitett csirkét kisérje szaraz Fatraagy rozé.

e A sertéeshishoza fehér- és a vorosbor egyarant jo0 valasztas, harierok kozil a
Chardonnay-t, a Tokaji Furmint és a vorosok kozulPeot Noir-t emelnénk Kki.
A porkoltekhez a Kadarka és a rosé a legmegfelelbb, valamirteskgirok (vilagosvoros
szind borok).

¢ Vadhusokmellé kinaljunk Pinot Noir-t, Merlot-t vagy valampén fliszeres vorésbort.

e Edességekhezfelftjtakhoz, omlettekhez, pudingokhoz az édedd@mk illenek, pl. Mori
ezerj0, Tokaji szamorodni. Tortak, krémek és cuisaemeényekhez: Tokaji aszult,
csemegeborokat, félszaraz pessy.

VII.6. Rangsorolas maganjelle@ diploméciai rendezvényen

Udvariassagiajanlasok léteznek a rangsorolasra:

- az ibsebbek eldbbséget eélveznek a fiatalokkal szemben;

- a kitiintetéssel rendelk&szemeélyek a velik azonos kategoriaban az ilyemerel rendelkeik elé
sorolnak;

- azok, akik eszor tartozkodnak (egy rendezvény alkalmébdl) edgttarezidencian, a tobbi
meghivotthoz képest élsbséget élveznek;

- a rokonok eldbbséget adnak a tobbi meghivottnak;

- rang-egyerdiség mellett a kilféldieknek élsbsége van a hazaiakkal szemben;

- Ossze kell fésilni a kulturdlis és a vallasi élmélyiségeit a ,civilekkel”;

- a hazasparokat nem szabad egymassal szembeyeethel vagy az asztal ugyanazon oldalan,
vagy kulén asztalnal Gltessukdket;

- az étkezés akkor fejédik be, amikor a haziasszony feléll az asztaltol.
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VIIl. KONZULI KAPCSOLATOK

A konzuli kapcsolatokrél sz6l6 1963-as Bécsi Egyémph (kihirdetve az 1987. évi 13.
torvényerej rendelettel) a konzuli tisztség, mint a diploméakepcsolatrendszert kiegesgitokent
igazgatasi feladatokat ellatd intézméngbli szabalyait fekteti le, olyan rendelkezéseket
tartalmazva, mint a konzuli feladatok megjeldlésamelyek az altalanos érdekvédelem mellett
jelentik a kereskedelmi, kulturalis, tudomanyos dsapatok apolasat, fejlesztését, az utlevelek, ati
okmanyok vizumok kiadasat, kozjedyz anyakonyvvezéi és egyeb koézigazgatasi jelleg
tevékenységek végzését -, a rangidség szabalyait a konzuli képviseletek és a konzul
tisztségvisdik kozott, a konzulatus személyzetének és helyiségeiérthetetlenségét, védelmét és
adomentességét, illetve a fogado allam joghatosdgh mentességét, de tartalmaz specialis
szabalyozast is egyes kulonos esetekre nézvelyernek tekinthét a kild allam honosat érifit
halaleset, hajotorés vagy refserencsétlenség esetén koveldegighras.

A Magyar Népkoztarsasag csatlakozasi okiratanahdigre az ENSZsfitkaranal 1987. junius 19-
én kertlt sor.

A konzuli tisztvisebknek két kategoriaja van; a hivatasos konzuli visetok és a tiszteletbeli
konzuli tisztvisebk kategoriaja. Az &llamok kozott konzuli kapcsolatéelvétele koélcsonos
megegyezéssel torténik. A diplomaciai kapcsolat@égsaakadasa nem vonja maga upé&so facto

a konzuli kapcsolatok megszakadasat. Konzuli kepeidétesitése a fogado allam tertletén csak
ennek az allamnak a beleegyezésével torténhetonauti képviselet székhelyét, rangjat és konzuli

kerlletét a kild allam allapitja meg a fogadd allam hozzajaruldsava

VIII.1. Konzuli funkciok
1.A kulds allam és honosai természetes és jogi szemeélyekéirtek védelme a fogado allamban;
2. a kuld és fogado allam kozotti kereskedelmi, kulturddjiazdasagi és tudomanyos kapcsolatok
fejlesztésének éinozditasa, barati kapcsolatokstgitése;
3.tajékozodas,minden megengedett modon, a fogdad &ereskedelmi, gazdasagi, kulturalis és
tudomanyos életének viszonyairdl és alakulasardekm®l jelentéstétel a kit allam

kormanyainak;

"http://net.jogtar.hu/jr/gen/getdoc2.cgi?dbnum=1&docid=98700013.TVR&cel=P(2)k(5)
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4.utlevelek és egyéb uti okmanyok kiallitasa ku&édlam honosai részére, vizum kiadasa a &ild
allamba utaz6 személyek szamara;

5.segitség és tamogatas a kidtlam honosainak természetes és jogi személyatmes

A konzuli képviselet vezedinek osztalyai
- fékonzulok

- konzulok

- alkonzulok

- konzuli tgynokok.

VIII.2. Rangsorelsébbséga konzuli képviseletekvezitk6zott

1l.a konzuli képviseletek veZ#t az egyes osztalyokban az exequatur megadasddéabonitja
szerint illeti meg a rangdibbség;

2.két vagy tobb konzuli képviseletveGdtzott, akik az exequaturt azonogpdntban kaptak meg,
a rangsoretbbséget az az épont hatarozza meg, amikor a kinevezési okiratagyvhasonlo
okmanyt a fogadd allam képvisgnek atadtak;

3.a tiszteletbeli konzuli tisztvisgéd, akik konzuli képviseletek vez®f a rangsorban minden
osztalyban a hivatdsos konzuli képviseletvéizetan kovetkeznek;

4.a konzuli képviseletek vezgt rangsorel8bbség illeti meg az egyéb konzuli tisztvidedel

szemben.

VII.3. A tiszteletbeli konzuli képviselok
A hivatasos konzuloktdl eltéen szdmos orszag tiszteletbeli konzulok kinevezazséblyamodik:
6k nem kozhivatalnokok és a hivatasos konzulokttérén — folytathatnak kereskedelmi vagy
adminisztrativ tevékenységet és altalaban kiemalitel foglalnak el a helyi kereskedelmi, vagy
bankéletben. Megbizdleveliket a hivatasos konzidiathl vezebjének alairasa, vagy azon
diplomaciai képviselet vezgének alairasa hitelesiti, amelyhez a tiszteletketizul hozza van
rendelve. Az alairt megbizélevelet a hivatasoszkbrhivatal vezsije az illetékes kilképviseleti

vezebnek tovabbitja bejegyzésre.
VIII.4. Kinevezési okirat vagy értesités a kinevez¥ol - Patens(11.Cikk)

A kilds allam a konzuli képviselet vedgt részére minden kinevezés esetén, kinevezésatokir

vagy hasonlé okmany formajaban okiratot allit kiedy tanasitja miségét €s rendszerint megadja
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vezeték- és keresztnevét, a kategoriat és osztayalybe tartozik, valamint a konzuli képviselet
konzuli kerlletét és székhelyét.

A kinevezési okiratot vagy hasonl6 okmanyt a kiué&lam diploméciai vagy mas megféalton
tovabbitja annak az allamnak a kormanyahoz, amklyegiletén a konzuli képviselet vedet

feladatait végezni fogja.

VIII.5. Exequatur (12.Cikk)
A konzuli képviselet vezéje hivatalba Iépésének elfogadasa a fogadd allaxeqteatur'-nak
nevezett felhatalmazasaval torténik, barmilyen itelbatalmazas formaja. A konzuli képviselet

vezebje az exequatur elnyeréséttihem kezdheti meg ihddését.
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IX.KATONAI PROTOKOLL

Az allami protokoll teriiletén alkalmazott jegyekissk hasonlésagot mutat, ceremoniéi pedig az
adott nemzet fegyveresdamek ebirdsaihoz, hagyomanyaihoz Kdhek, igy azok orszagonként
eltéréseket mutatnak (pl. rendfokozatok). A h&zdonai protokollban alkalmazott szabalyozasok
példaul a kulonb&z rendezvényeken viseletidoltozekre, rangjelzésekre és kitlintetésekre
vonatkoz6 dliras (Magyar Honvédség Oltozkodési Szabalyzata)mialt a jelenleg hatalyos MH
Alaki Szabalyzata (36/2011. (IV. 8.) HM utasitaskatonak tevékenységeinek megjelenésés

mozgasformairol.

Honvédelmi Minisztérium
A katonai diplomacia és protokoll terllet legmaddsaszinti intézménye hazankban. A
minisztérium szerepe tehat kett amellett, hogy ékeésziti a honvédelemmel kapcsolatos
dontéseket és katonadiplomaciai feladatokat, all&j honvédelem kdzigazgatasi funkciojat
gondoskodva az orszag védelemi tervezdsaregszervezésélr Elén a honvédelmi miniszter all,
aki a Magyar Honvédség és a katonai nemzetbiztorsziigélatok iranyitdja. A legmagasabb

szinti katonai vezét pedig a Honvéd Vezérkatrioke.

A Magyar Honvédség
A HM részeként mikddd polgéari iranyitdsu fegyveres éallami szervezet.affalai az orszag
fluggetlenségének, tertletének, legterének, lakéssdg és anyagi javainak fegyveres védelme
kilss tamadassal szemben; a nemzetkdzi védelmi, békartdies humanitarius feladatok ellatasa;
a honvédelem szempontjabdl fokozott védelmet igérngtesitményekérzése és védelme és
részveétel az allami protokollaris feladatok teljésében.

IX.1. Katonadiplomacia

A védelemdiplomécia része, éwrban a fegyveresd nemzetkozi képviseletét megvaldsitdo azon
feladatok intézményes ellatasara szakosodott dgdaantevékenység, amely diploméciai statussal
felruhdzott katonaszemélyek kozrghidését igényli. A katonadiploméacia tehat a nenizatk
katonai kapcsolatok, illetve altaldban a védelrde&ek érvényesitésével osszefditgyékenysegek

diplomaciai keretek kdz6tti tamogatasanak intézraérigrmaja.
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Kétoldalu katonadiploméciai kapcsolattartas
Budapesten akkreditélt kilfoldi védey katonai és leglgyi attasékkal, a nagykdvetségesteben
mikods attaséhivatalokkal és a kilféldre akkreditalt magyatonai attasékkal valé kapcsolattartast
jelenti.

Budepesten Akkreditalt Katonai Attasé Testllet
Hazadnkban a Honvédelmi Minisztériumnal akkredit&atonai attasék és helyetteseik -
allomashelytkil fuggetlentl — tovabba az attasé hivatalok titkéatkotjak a katonai attasé
testlletet.
A doyen a testllet legfontosabb embere, \@geetegyben képviséje. A doyen képviseleti
tevékenysége rendfokozatanak, rangjanak koszéemet nyomatékot jelenthet, ahol az attasék
k6zosen szandekoznak fellépni a nemzetkodzi dipleanazinterén. A doyen altalaban rarigd
diplomata, (adott allomashelyen legrégebben szatigaleljesid védet attasé), de az 6sszeéot
hivatal és az attasé testilet mas feltételekhéstisetik a jeldlt jdovahagyasat, példaul nyelvtudas,
szakmai elismertség, politikai elfogadottsag, onésség alapjan.

X1.2. Katonai attasék feladatkore

1. KEPVISELET: képviseli a fogadd orszagban a &uldllam honvédelmi miniszterét,
minisztériumat, hadseregét innepélyes rendezvényekbadgyakorlatokon;

2. ERDEKVEDELEM: védi a kuld allam fegyveres éinek és tagjainak érdekeit és
egyuttmikddik annak diplomaciai képviseletével; a képviselezebjének tanacsokat ad katonai
kérdésekben;

3. TARGYALAS: jogosult targyalni katonai tigyekberiogadé allammal;

4. TAJEKOZODAS ES TAJEKOZTATAS: minden megengedettbdon a fogadd &llam
honvédelmi, hadiipari helyzetgérés allaspontjarél es éirtajékoztatja a kuldl allamot.

5. KAPCSOLATFEJLESZTES A KOLCSONOS BINYOK JEGYEBEN: ebmozditja a kiild és
fogado allam kozti katonai kapcsolatokat.

Agrément, rangsorolas
A katonai attasék esetében is meg kell szerezrk@ldd allamnak az éketes hozzajarulast. A
kérelmet a kil allamban mnkdédé magyar diplomaciai képviselethez vagy a magyar

Kuligyminisztériumhoz kell benyujtani jegyzékben.
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A magyar protokoll szerint a katonai attasék ranggsa egységes, nem oszlik meg
hadetnemenként; a nagykovetségek Belistdjan pedig minden esetben a legalacsonyahb, |
titkar utan kdvetkeznek.

Egymas kozott: figyelembe veeahda rendfokozat, azonos rendfokozat esetén a HMtetd!
bemutatkoz6 latogatasdpontja. Az attasék é@bb rangsorolnak, mint helyetteseik, akik szintén
rendfokozatuk, egyezés esetén bemutatkozas@ioidja alapjan rangsorolnak. Ha az attasé
helyettesét bizza meg a hivatal vezetésével, a inattjlattasé helyettes — a megbizdtadamara -

megebzi a tobbi katonai attasé helyettest.

IX.3. Katonai rendfokozatok
A szolgalati beosztasok szintjéhez igazodd bessiroleendszer a fegyveres 6éknél
(honveédség, légiér haditengerészet) a fegyveres testlleteknél éseradvédelmi szerveknél
(rendbrség, blintetés-végrehajtasi szervezet, kataszé&oéem):

* Rendfokozat nélkili: honvéd (végrehajté allomany)

o Tisztesekbrvezebd, tizedes, szakaszveddivégrehatd allomany)

» Tiszthelyettesekérmester, torz&mester, ftorzssrmester

o Z&szlésok: zaszlbs, torzszaszl@apfzszaszlos

» Tisztek: hadnagyghadnagy, szazados (szakasz-, szazadszazietés)

» Fotisztek:6rnagy, alezredes, ezredes (zaszloalj- és ezretisanetés)

» Tabornokok: dandartabornok, ve&dragy, altdbornagy, vezérezredes (dandarszint

vezetés)

Rendfokozat jelzések

e Vall-lap

e Vallszalagra varrott jelzés (tiszteseknél)

e Paroli (galléron)

® Sapkajelzés

e Kar rendfokozati jelzés (posztokdpenyen)
Magyarorszagon a fegyvereskerés testiletek (Honvédség, Rérmkg és a Blntetés-végrehajtas
Orszagos Parancsnoksag) és a Katasztréfavedeldgaripeédelem és aizoltdsagok) hivatasos
tagjainak rendfokozatai formailag megegyeznek eggala
Kllbénbség a rendfokozatok megjelenésében, a dkkdaa paroli alaplap szinében talalhaté:

- aparoli szine a Honvédségen belll a fegyveraieiingg;

- aRendrség kek szint hasznalja,

- amegsint Hatabrség a zoldet,
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- aBulntetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksdgazitit,

- annak polgari védelem allomanya a bordét,

- afizoltésag pedig a szirke szint alkalmazza

Megszdélitas
A szbbeli és irasbeli megszolitas formaja: rendfakat a hivatalos allomany tagjanak neve, majd
az adott fegyveres szervhez val6 tartozas, illetxakbeosztds megnevezése utdn hasznélhatja,
példaul: XY rendrszazados, bintetésvégrehajtasagy stb.

IX.4. Katonai protokoll szempontbdl jelentés rendezvények:

0 Ultetés: elndkségi / disztribln;

magas rangu katonaszemélyek fogadasa védett oirjbkn;
emlékmi- (emléktabla-) avatas, koszoruzas;

katonai temetés,nemzeti gyasz;

zenégrségvaltas;

dis®rok felallitAsanak és valtasanak rendje;

[ O A A ) O

Magyaroszag nemzeti Unnepei soran.

Fogadas katonai tiszteletadassal
Bejelentett érkezésik esetén kulfoldi allamok kéekinek, valamint hazdnk koztarsasagi
elndkenek, az Orszagti¢s elndkének, a miniszterelndbknek, a Kormany tagla a Honvéedelmi
Minisztérium allamtitkarainak és a Honvéd Vezérkénoke fogadasara diszalegységet kell

kirendelni

Magyarorszag nemzeti Uinnepei

e - marcius 15-e, az 1848-1849-es forradalom és dsdlgharc kezdetének, a modern
parlamentaris Magyarorszag megsziletésének napja,

e - augusztus 20-a, az allamalapitas és Szent I$tivaly innepe, az Uj Kenyér innepe,
egyben allami Unnep

e - oktéber 23-a, az 1956. évi forradalom és szalyhdsé kezdetének, valamint a Magyar

Koztarsasag 1989. évi kikialtasanak napja.

Nemzeti rendezvények
A nemzeti innepek valamint a kiemelt fontossagdeeauenyek:

- Kommunizmus Aldozatainak Emléknapja februar 25-e,
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- Holocaust Magyarorszagi Aldozatainak Emléknaypjalia 16-a,
- Nemzeti Osszetartozas Napja junius 4-e,
- Aradi Vértanuk Emléknapja oktéber 6-a alkotjakeanzeti rendezvényeket.

X. EGYHAZPROTOKOLL

Ebben a fejezetben &HWb vallasokrdl és iranyzatokrdl lesz sz6 annak k&den, hogy jobban
megértsuk és értékelni tudjuk a kilonféle kultutés valldsokat; figyelemmel tudjuk kisérni az
adott vallashoz kapcsoldédd alapvekérdéseket, valamint felismerjuk a hitbéli kozgsdeé
legjelentsebb szokasait, hagyomanyait az imadkozas, étkezédiasok, oltézet, megszolitas,
rangok megnevezése, szimbolika, az Unnepek kapcsan.

Napjainkban a felekezetek egymashoz valé kozeleddéisét és az dkumenizmus szellemében
mindennapossa valik, hogy mas vallasok, mas feltk&mnormaihoz kell alkalmazkodni.

Az egyhazprotokoll magaba foglalja a kulonboéegyhazak és vallasi k6zdsségek protokoll- és

liturgiaszokasainak, szabalyainak - vilagi sigantbdl tortéd — megismertetését.

X.1.Vallas

A vallas kifejezés pedig ezzel szemben jelenti

- az okokban, a tervben, a természetben, az univerervében valo hitet, amelyet altalaban
odaadassal és kulonkzitualékkal gyakorolnak meghatarozott erkolcsiberei Utmutatast
kovetve, avagy

- egy csoport altal kézosen megallapitott konkrérehdszert és gyakorlatot, ami ezaltal
k6zosségformalo ével bir.

A legtobb vallasnak sajat szimbolikaja, gyakorlattyaléja, szokasa és szentirdsa van, amelyek
magyarazatot probalnak adni az élet eredetéreagegyetem dimenzidira valamint a halal utani
eletl alkotott elképzelésekre. Ezek a vallasgyakorlat@gukba foglaljak a kulonféle Gnnepeket,
az aldozat bemutatasat, a temetési szertartdsakatédikaciokat, a hazassagi szertartasokat,
Unnepnapi lakomakat, meditaciot, zenét és mas ekapesolddo ritualékat. A legtdbb vallas
rendelkezik sajat balshierarchiaval, a belépésre vagy a tagsagra vopatkmabalyokkal, szent

helyekkel és rendszeresidgseket és szertartasokat tartanak.

A kllénb6z6 valldsokat harom kategoéridba sorolhatjuk:
- multikulturalis vildgvallasok, nemzetk6zi hitvadok;

-torzsi vallasok: kisebb, kulturalis vagy nemzepala szerveds csoportok;
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- U] vallasok: napjainkban alapitott és kialakudtl&sok.

X.2.A vilag vallasai

2011-ben az emberiség népessége elérte a kozdlardnidt, mialatt a ébb, szervezett térténelmi
vallasok szama elérte a negyvenet, és a kisebdiseathportok szama tébb szazra i&het
Keresztény33.35% (2,310,554,117 M) amelilb

- Rémai katolikus 16.83%, (1,166,015,765M)

- Protestans6.08%, (421,234,453M)

- Ortodox 4.03%, (279,206,389M)

- Anglikadn 1.26%, (87,295,297M)

Muszlim 22.43%, (1,553,994,868M)

Hindu 13.78%, (954,705,719M)

Buddhista 7.13%, (493,980,535M)

Sikh 0.36%, (24,941,513M)

Izraelita 0.21%, (14,549,216M)

Baha'i 0.11%, (7,621,018M)

Egyéb vallasu 6sszesen (11.17%, (773,879,744M)

- Torzsi vallds, samanizmus, animizmus 3%

- Uj vallasok <1%

- Spiritualizmus <1%

- Konfucianizmus <1%

- Jain vallas<1%

- Zoroasztrizmus (mazdaizmus) <1%

- Sinté <1%

- Taoism <1%

- Wicca Ujpogéany vallas <1%

- egyéb <1%

Nem-vallasos (szabadgondolkodo, humanistsa, szeitale9.42%, (652,636,275M)
Ateista 2.04% (141,335,244M)

TELJES NEPESSEG:6,928,198,253M (2011. juliusi becslés szefint)

Eseményszervezés szempontbdl jéleegyhazprotokoll szempontok

- vallasi nézetek, Unnepek, étkezési szokasok, hdjttisok;

8https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/xx.html#People
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- vallasi alkalmak, szokasok, helyszinek, ritualedgyargyak, oltozetre vonatkoz@ehsok,

rangsorolasok, megszdlitas, ajandékozas.

X.3. Kereszténység

A Kkereszténység az i.sz. €lsszdzadban a judaizmusbdl kialakult, legnagyobb ateista
vilagvallas, amely Nazareti Jézus, - a zsidé6 Owestaum szerint a varvavart messias -tanitasain
alapszik, aki kétezer évvel edtl élt a Szentfoldon. Elete, haldla utani feltansadéés
menybemenetele mind a kereszténység meghataromieielegyben megvaltas jelent az egész
emberiség szamara. A kereszténység az i.sz. 4adzdaalt dominans valldssa a Romai
Birodalomban. Ma, vilagszerte mintegy 2,2 millidkdvetjével a vilag legjelerdisebb vallasa,

szamos orszagban allamvallas.

X.3.1. A keresztény hit harom & aga

1. A romai katolicizmus kilonleges odaadast mutat Jézus anyja, {@rBaria irant, valamint
elismerik a Papa dalbbsegét. A katolikus istentiszteleti szertartasasomegefsitik ama hitet,
miszerint a kenyér Jézus teste, a bor Jézus vére.

2. Az ortodox egyhazban 22 foldrajzilag elkiloifg létezik (orosz, gordg, szerb, ukran stb.),
amelyeket mind azonos hitvallas, szigoru doktrirszertartasok és gyakorlatok jelemeznek.

3. A protestanizmusban szamos kulonbdz egyhaz létezik, a Biblia eli@rértelmezéséh

fakaddan.

A rémai katolicizmus a legkorabbi alapitasu nyudaiesztény egyhaz, a vilag leghatalmasabb
vallasi intézménye.

A ’katolikus’ kifejezés gorog eredet jelentése 'egyetemes’. Egyhazi hierarhiajdbasnadria a
Papa elsbbségét (aki egyben Réma puspoke, Itdlia primasayugat patriarkgja), a Vatikan
varosallam allandfjét. A katolikusok szerint a Papa szent Péter ifdidlytartoja, Isten
elrendeléséll az egyhaz feje. A katolikus egyhaz 6sszesen 2@8nham egyhazbadl all, egy romai
(nyugati) és 22 keleti egyhazbdol. A rémai katolikuallas a legnépesebb, a katolikusok 98
szazaléka ide tartozik. A keleti katolikus egyhaar llagja a rémai kozosségnek, de sajat
hagyomanyaikat mégizték és hierarchiajukban papjaik a keleti litarggzerint celebralnak. A
katolikus egyhaz katekizmusaban atfogd teoldgiagré$lcsi doktrinat ir &l koveti szamara. A

katolikus istentisztelet kozéppontjaban az eukaasill: tanitasa szerint a kenyér és a bor Jézus
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testét és verét jelképezi. A katolikusok hiszneBzazmariaban (mint 6rok §z és Isten anyja), a
szepbtelen fogantatasban és Maria foldi életét kéwaennybemenetelében — mindkettogmaba
foglaltatott 1854-ben IX. Piusz papa és 1950-berPXlsz papa altal.

A keleti ortodox egyhaz a legkorabbi alapitasu keresztény egyhat aaszertartas vezge bizanc
plspoke, mas néven a Patriarka. Az egyhaz foldrégdnként lehet 6rmény, bolgar, kopt, gorog,
gruz, gorogkeleti, magyar gorogkeleti, orosz, ukoatodox, gorég katolikus stb.), ezek az un.
autokefal egyhazak (azaz fiiggetlenek Bizanctol emlegyiknek Patriarkaja, élsszamua vezéje
van).

Az ortodox egyh&zak jellenden nacionalista etnikai népcsoportok, mégis sz&emégiai nézetet
és dogmat osztanak a rémai katolikus egyhazzaheimismerik el a Papa é&2gét.

A protestans egyhazat 16. szazadban alapitottak azzal a céllal, haggpndbalja megreformalni
a romai katolikus dogmakat és teologiat. A prot@gtausnak szamos valtozata létezik kulortboz
struktlraval, papi heirarchiaval, irdnyitassal ésldgiai nézettel. Tanitasai leginkdbb a Biblia
elsbdlegességét hangsulyozza, tamogatva a keresztéuggek személyes,egyéni interpretaciojat,
egy vallasi hatalom, pl. a rOmai papa kozvetitéstkih A legsibb protestans egyhaz az
evangélikus (lutheranus), a kalvinista, azaz refdus (presbiterianus) a 15. szazadbdl, valamint az
anglikan (episzkopalis) egyhaz a 16. szazadbol)yekenind sajat liturgiat, hierarchikus felépitést
€és papsagot alakitottak ki. A protestanizmuson |Ibelillitendd a plnkdsdi mozgalom, az

evangelizmus, a pietizmus és mas fluggetelen egighaza

A keresztény étkezési éirasok
A kerszténységben nincsenek kulonleges tiltAsoktkezésre vonatkozéan, hiszen Jézus szerint
minden étel tiszta. Mindazonaltal hagyomanyosan riegyasztanak bizonyos ételeket egyes
idészakokban, példaul csokoladét vagy alkoholt a ndgjyidészakban, azaz Husvet#l40 napig.
Némely protestans egyhaz tiltja az alkoholfogyastzidvei szamara és a hitlkeresztények nem
fogyasztanak hust Hamvazoszerdan, Nagypéntekenaraggy Unnepek &ti bojti idészakban.
Unnepek
A keresztény Unnepek nagy része Jézus életehegdtaégnak, am a szertartasok nagyban eltérnek
az egyes egyhazak esetében.
Husvétkor Jézus felthmadaséat unneplik. A haswidti elapokban megemlékeznek Jézus életének
utolso napjairél és ,halalarol:”

. Nagycsutortok — az utolsé vacsora tanitvanyaival és Jézus agaul
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. Nagypéntek— Jézus keresztrefeszitésének napja;

. Nagyszombat— a varakozas napja;

. Husvét vasarnap— Jézus feltamadasa.

Mivel ezek az események eredetileg a zsid6 vallasep, a Zsido Husvét (egyiptomi fogsagbol
valé szabadulas Unnepe) része volt és a héberrnaptéldévet koveti, a keresztény Husveét
idépontja nem éallando, hanem Un. mozgo6 Unnep.

A husvét idpontja a tavaszi napéjegyéséget kovet elss holdtolte utani vasarnap.

Punkoésd napja az egyhaz megalakulasanak tinnepe a Hus@tet hetedik vasarnap; ez a nap
jelzi a Szentlélek kiaradasat Jézus tanitvanyaira.

Karacsonykor Jézus szlletését Unnpelik, Isten ajandékat azmesdly szamara, innen ered az
ajandékozas hagyomanya. December 25. napja \adt ketracsony elfogadottddontjava még a 4.
szazadban.

Az Advent a karacsony &ti 4 hét, azaz az un. készuletbid

A keresztény templombajarok ilyenkor hagyomanyosarmegszebb vasarnapi ruhgjukat oltik
magukra, de manapsag ez mar nem mindenhol divat.

A templomban a holgyek gyakran viselnek kalapot fériaknak ez egyenes tilos.

X.4. Belépés a templomba, az istentiszteleti szertasok helyszineire

Bar minden egyes felekezetnek és minden szentnigittthelynek sajatos, elt€szabalyai vannak,
léteznek azonban altalanosoiehsok, amelyek megtartasa tisztelettudd, illedslmeselkedést
biztosit mindenhol:

. amennyiben részt kivan venni az imadsagon vagntiszteleten, kérdezze megzdtesen,
hogy lehetséges-e; és vannak —e olyan részeitagasnak, amelyeken nem vehet részt;

. inkabb legyen korultekibtés 0ltozzék visszafogottan — ne latszédjon krdetéagy a valla.

A bejaratnal kérdezze meg, van —e speciabifas, példaul hogy lehet-e ékmek fedetlen dvel

belépni.

. Ha mindenképpen musz4j mobiltelefont vinnie mafdkapcsolja ki vagy allitsa néma
tizemmaodra!

. Ne zavarja meg érkezésével a szertartast, ésaggahel e helyszint szertartas kozben,

mialatt az ott Iégk imadkoznak.

X.5. A keresztény vallasi helyekre vonatkoz6 szabak
. A felekezetbl fliggéen a kongregacio veZgét nevezhetik Atyanak, Tiszteledmkk,

Fotisztelendnek, vagy Plébanosnak.
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. Visszafogott, szerény Oltdzet viseléndzakdé és nyakkerd az uraknak, valamint
nadragkosztim vagy térd alatt védé ruha a holgyeknek. Rovidnadrag vagy ujjatlan dielsz
viselése tilos!
. A szertartas kdzben az ima alatt vagy az aldéis eém illik sem belépni sem kimenni a
templombal, illetve elhagyni a helyszint.
. Altalanossagban elmondhato, hogy barki részt vaheresztény szertartasokon, mindenkit
szivesen latnak. Ugyanakkor Jézus utolsé tanitvéaly#iltdtt vacsorajanak megemlékezésekor
altalaban csak megkeresztelt keresztények vehetéet, de lehetséges, hogy csak az adott
felekezet tagjai szamara engedélyezik a belépést.
. Sok helyiutt a templomokban adomanytijggnek, vagy egy kis kosarat adnak korbe a
szertartas alatt ajandégtés céljabol.

Meghivas maganlakasba: altalanos szabalyok
Bar a maganlakasok nagymértékben egyéni kialakikasiannak altalanos szabalyok amelyeket
szem ebtt kell tartani:
. Ha valaki élelmiszerjelldgajandékot visz magaval, tgyeljen arra, hogy seréppkn se
tartalmazzon a hazigazda vallasa szerint tiltett agy italt!
. Kérjen ebbb engedélyt, amikor egy szent kegytargyat vaghsieszoveget érint.
. Figyelie meg, hogy a jelenlévhazigazdak, vendégek kozott a férfak ésék hogyan
viselkednek! Itt is a mértéktartas a kovet&peélda.
Ha nem biztos a dolgaban, inkabb a latogatdsdt edrdekbdjék az altalanosan koveteéhd
szabalyokrol.
. Amennyiben lehetséges, a hdzigazdat kérdezzeeltegtesen, mikor nem alkalmas a# al
latogatasra és van-e@fas az Oltdzetre vonatkozolag.

Meghivas keresztény maganlakasba
. Altalaban nem sziikséges kalap vagy Kevidelete a fej elfedésére.
. A lakasban taldlhatd kegytargyakat imadkozashaszihdljak, pl. a Biblia, r6zsaflizér vagy
keresztek. Kérjen engedélyt, niitlezeket a targyakat megerintené!
. Sok mormon csaladban egy héten egyszer, altalabtin csaladi estét tartanak. Ezen a
napon nem illik latogatni, ezért kérdezzen kzéeg, mikor alkalmas a latogatas.
. Néhany, vallasi helyre tortérbelépésre vonatkozé szabaly a maganlakasba veipdsee

is vonatkozik.

X.6. Protokoll a katolikus egyhazban
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Kbdszontés
. Egyhazi kdszonés: Dicsértessék a Jézus Kris@dtasidetur Jesus Christus)
- A vélasz: Mindoérokké, Amen! (In aeternum gm)
. Vilagi kdszonés: napszak szerinti kdszonés, dgasebb egyhazi vedetel: pl. tisztelettel
kdszontom, Biboros ur!”

Tegezés / Magazas / Kézfogas

. Hivatalos iratokban soha nem hasznalhatunk tistfest!

. Tegezést csak egyhazi személy kezdeményezhet!

. Tegeddésnél mindig mutassuk ki tiszteletinket: Emineth@&tosan tudja...

. Keresztnéven valé megszélitast egyhazi méltosé@golkyilvanosan nem hasznalhatunk!
. Kézfogast mindig az egyhazi személy kezdeményezi;

. a papa kezdeményezi a kézfogastii@jgt csak katolikus hivcsokolja meg.

Meghivas / Meghivok

. a meghivottnak mindig 5-10 perccel a rendezvé@rdkte ditt kell érkezie;

. a legmagasabb rang@pfp percre pontosan érkezik;

. a bevonulas rangjukkal forditott sorrendben tikié

Névjegykartya

. jellemzi: logo; a képviselt terllet; név; rang; székhelyitkarsag telefonszama;

. a legtdbb katolikus egyhazi személy hasznal ngge

. biborostdl, érsekt és piuspokdl a titkaron keresztil lehet névjegyet kérni.

Ajandékozas

. leginkabb vallasi témaju ajandékot adjunk, példéaesaflizér, vallasi témaju konyv, CD,

kegytargyak, ceremonidhoz hasznélatos targyalkst8iblia, stb.

Virdgok szerepe

. a rozsafiizér eredetileg szirmokbol préselt gabygdkkésziilt;

. a templomi diszités dséges, az évkodzi ddzaknak megfeléen: Vizkeresz#l
Hamvazoszerdaig; illetve Punkosdadventig.

Husvétkor fehér viragokkal (hortenzia, kala, s#ediliom, orgona, gyongyvirag, labdarézsa),
Punkosdkor piros viragokkal diszitenek (kardvisaggfi, rozsa);

. Nagybojt és Advent idején nem diszitik a templ&atwiragokkal.

°A keleti eredet(i Rézsafiizér szemei eredetileg 6sszepréselt rozsaszirombadl késziiltek. A legenda szerint Szt. Domonkos
kapta Mariatél az elsé olvasét, s azéta a Maria-imadsagoknal
hasznalatos. http://www.egyhaziprotokoll.hu/html/protokoll/protokoll 09 1.htm
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X.7. Protokoll a reformatus egyhazban

Kbdszonés, kézfogas, tegezés -magazas
A reforméatusok kozott a koszonés a legfontosabbivigisagot hordozza:Aldast, békességet
kivanok!"vagy ,Aldas, békesség!”
A valasz ra igy hangzikistené a dicdség bar ez mar nemigen hasznélatos, igy legtobbszor a
valasz megegyezik a kdszontéssel.
A reformatus egyhazban a kézfogast diéat altalanos szabaly érvényesiil, ahol a kor, ajgoés a
nem a meghatarozé. lllebdha a vilagiak megvarjak, amig a lelkész nyujtgkik a kezét. Ez
vonatkozik a gyulekezetnés férfi tagjaira egyarant.
Fontos ugyanakkor tudnunk, hogy a reforméatus edydrdzdket is szentelnek lelkéssze, és az
egyhazban alkalmazott 6sszes poziciot betblthiéiekye a titulust hordozhatjak.
A katolikus egyhazzal ellentétben a reformatus deflek megbsilhetnek, és protokoll
szempontbdl fontos, hogy a lelkész nem-lelkészséje is hordozza a nagytisztélgitiszteleti
asszony elnevezést. Eppen ezért & felkipasztorokat szerencsésebb lelkipasztdnetk,
asszonynak vagy kisasszonynak szoélitani, mert etieheri, hogy nem csaladi statuszrél, hanem
hivatali funkciordl van szo.
A felszentelt lelkészek kozott természetes a @gegzony, fuggetlendl a betoltétt hivataltol. A
korban és hivatalban rangsl kezdeményezésétdallmegvarni, és azonnal lehet viszonozni. Az
altalanos tegeéwlés a reformatus egyhazat sem kerilte el, de csopamértékben, hogy a
tegeddés a lelkész oldalardl kezdeményezerdd a kozos hitet, szolgalatot, elkdtelezettséget
hivatott kifejezni.

Meghivas, pontossag
Alapszabdly, hogy barmilyen egyhazrol is legyen szdegyhazi rendezvényekre mindig pontosan
illik érkezni'A meghivas és meghivok tekintetébehiatalos élet gyakorlatat kell alkalmazni. A
meghivasra szoban vagy irasban illenglaszolni, kilonésen akkor, ha a meghivon eredout
kérés talalhatdé (RSVP). A templomhoz &dit rendezvények kezdetét harangszo jelzi, ilyenka ez
mérvado.

Ajandékozas
Csakuagy, mint mas egyhazak esetében, vallasos atarghturgikus kegytargyak, konyvek
ajandékozasa mindig szivesen fogadott. Az igdzhdgformatus pedig szivesen ad ajandékot.
A lelkész feladata ugy iranyitani az ajandékozaastyy az a templomot, a kdzosséget és a kdzosség
szolgalatat, misszidjat gazdagitsa. Evfordulokésat vagy jeles alkalmakkor a lelkésznek nyuijtott
legnagyobb ajandék egy Uj papi palast lehet.
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A virag szerepe, diszités
Nagyon fontos ismerni az egyes viragok, valamisznek szimbolikus jelentését. A reformatus
egyhazban, mivel itt dket is lelkésszé szentelhetnek, még intenzivebeét lahvirdgajandékozas,
mint egyébként. Mig a katolikus egyhazak templomlawiragdiszitése egyes alkalmakkéséges,
addig a reformatus templomok vagy teljesen diszéddevagy nagyon korlatozottan diszitettek:
csupén az Ur asztalat (oltéar) és a szoszéketidisaiy az istentiszteletek alkalmaval.

Konfirmacio
A konfirmacioi istentisztelet az egyik legnagyobyilgkezeti és csaladi esemeény. Ez utan valik
valaki a gyullekezet teljes jogu, urvacsoraban sedbdaagjava.

Etkezési szokasok
Altalanos szabaly, hogy a reformatusoknal nincamlyzigori bojt, mint mas vallasoknal.

A hithii reforméatusok altalaban Nagypénteken altalanodeénteen bojtot tartanak. Vannak, akik
semmi allati eredét, tehat tojast és tejet sem fogyasztanak. Nemleddtede altalanos gyakorlat,
hogy Urvacsora étt nem fogyasztanak ételt.

A Husvétot megélzé Nagybojt alatt nem tartanak szigord bojtét, dentgzi nem illik
mulatsagokban, evésekben részt venni. Karacsoemteste altalaban kocsonyat fogyasztanak,
lencsét, babot esznek Ujévkor.

A disznbévagasok ideje hagyomanyosan a farsang,étmvsonka, tojas és barany van az asztalon.
Punkdsdkor rantott csirke jelenti az tinnepi ebédet.

A hivé reforméatusok altalaban imaval kezdik az étkezddtor a nemhiéknek is illik egy fél perc
csendesseéget tartani, kilondsen, ha h&a gy lelkészi csalad asztalanal vagy hivataloshégy
étkezésen veszunk részt.

A szimbd6lumok szerepe
Az egyszeliség és visszafogottsag a szinekben, diszekberh&rimokban is megjelenik.

A protestans hiv inkabb hisz a sz0 erejében, mint a kép erejéberszéntképek és szobrok
eltavolitdsanak oka, hogy ne takarja el Istentithd magukra hivjak a figyelmet; de a szimbolikus
kifejezésmoddot a reformatusok is megtartottak.

A csillaga reformacio jelképe, a templomtorony disze, aradbplcseket Betlehembe hivo csillagot
jelképezi; Krisztus kegyelmével valo talalkozasra ivjdn a hiveket.

A kakas a templomtornyokon jelenik meg, emlékeztetve gyadé esendl voltunkra.
Az ég szivkalvinista jelkép a 25. zsoltar alapjan fejezi‘sizivemet, mint égj aldozatot az Urnak
ajanlom”.

A kehely sirkdveken, de szészékeken és templomajtokonrdetihi hogy a kegyelem teljességét,

mint csordultig telt kelyhet magunkhoz vehetjllkazs senki el nem vehetiltink.

76



A pelikan gyakran megjelenik a sz6székek csucsan, Krisztugdretett teste és kiontott vérének
szimboluma.
A zaszlés baranyaz egyhaz cimerében kozponti helyet foglal els®ris aldozatara emlékeztet

benniinket.

X.8. A zsid6 vallasrdl roviden

A zsido vallas az efsismert és az egyik legkorabbi monoteista vallaselget Abraham alapitott
tobb mint 3000 évvel ez#t, i.e. 1300 korul a mezopotamiai Harranban. Ada@snépcsoportok
hitvallasabdl évezredek alatt az egyik legbefolgabb vallassadtte ki magat. Jelenleg mintegy
14,5 milli6 ember vallja magéat zsidonak vildgszesemintegy tovabbi 4 millidrd azoknak a szama,
akik olyan vallast kovetnek, amelyre a judaizmuszMdilendl is hatassal volt, ilyenek a
keresztények, a muszlimok és a bahabkiv

A zsido népek nemzeti hitvallasa egy Gn. Abrahaaiias (csakigy, mint a kereszténység és az
iszlam) azaz a vallast egyenesen Jakobtol szartjgztAbraham unokajatol és Abrahamot pedig a
judaizmus patriarkajanak tekintik.

Monoteista vallasrol révén szo, a zsidok egy istenhisznek, a mindenhatdé Teréimn, aki
kivalasztotta a zsidd népet, hogy példat és kodéterkolcsi magatartast mutassanak a vilagnak.
A modern zsid6 vallas harom iranyzatot kilonbomety: az ortodox, a konzervativ és a reform
judaizmust. Ezek az iranyzatok alapgieat a zsid6 térvény értelmezésében térnek el: amaxt
zsidok a hagyomanykow#t. A Toérat, és a torvéenyeket isteni erdoetk, vagyis

megvaltoztathatatlannak és szigoruan koveirak tartjak.

Jelentosebb zsid6 Unnepek

. Nagy unnepnapok: rés hasana és jom kippur k6zott
. ros hasana: zsido ujév (tisri 1-én)

. jom kippur: az engesztelés napja (tisri 10-€n)

. szukkot: satoros tnnep (tisri 15-én)

. hanukka: (kiszlév 25)

. tu bisvat: a fak ujéve (svat 15-én)

. purim: (&dar 15-én)

. pészah: (niszan 15-én)

. s&vuot: punkdsd (szivan)

. tisa beav: a jeruzsalemi templom lerombolasa¢én).
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Koéser étkezeési dirasok

A zsido vallasi szokdsoknak megféleh csak kdser ételeket szabad fogyasztani! A késegnyek
(zsid6 étkezési éirdsok) a zsidok életében mindig is fontos szergjistottak a torténelem sorén.
Az étkezeési dlirasok megtartasa egyuttal Istennek valo engedskmges jelent, mégizve a zsido
identitast azok szamara, akidser, azazritualisan megtisztitott ételeket fogyasztanak. A nem
megfeleb,azaz anem koser ételekre atréfli kifejezést haszndljdk, amely jelentése héberdl:
széttépett, azaz a parancsolat alapjan nem fodndéablyan allat hisa, amelyet mas allatok téptek
szét.

A legéltalanosabb szabalyok szerint az ortodox Gksidem fogyasztanak sertéshuast, kagylot,
rakokat és a tehén bizonyos részeit.

A tejes és husos élelmiszereket egyaltalan nenmadzadpy helyen ékésziteni, vegyeseibZni vagy
talalni, valamint néhany oranak el kell telnie geseds husos ételek fogysztasa kozott. Az ételekhez

kinalt boroknak is kdsernek kell lennitik.

Az eléirdsok megtartasa ma.

Nem minden zsido tartja be a koser étkezdsradokat. Sok reformzsidd szerint elavult szokasrol
van sz0 és egyaltalan nem tartjak be a szabaly@kanak, akik csak otthon esznek koser ételeket,
de étteremben méar nem. Az ortodox dkvmindig megtartjak a késer szabalyokat, mert azoka
isteni és orokérverikent tisztelik. A konzervativok tobbnyire megtaktja kdser szabalyokat, bar

az ortodoxokhoz képest kevésbé szigori modon.

Koser (engedélyezett) Tréfli (tiltott)

ritudlisan levagott egészséges marhsertés, teve, nydl, ragcsaldk, [blllés minden
barany, kecske és szarvas (hasitott patdgrmészetes madon elhullott allat

kérsdzo)

csirke, pulyka, furj, liba sas, sélyom, kedely

1% A késer bor, ellentétben szamos tévhittel, nem attél valik késerré, hogy a rabbi megaldja . A kdser bor készitGjének
a rabbi jelenléte nélkil is szigoru szabalyokat kell kbvetnie. A bor, kiilondsen Izraelben, nem szarmazhat négyévesnél
fiatalabb Ultetvényrdl, és az Gltetvényt minden hetedik évben parlagon is kell hagyni. Hogy a tiltott keveredést
elkeriiljék, a sz6l6t6kék kdzott nem teremhet mas gylimolcs, vagy zoldség, Valamennyi eszkozt, épiletet hitkozségi
feligyelet mellett kell megtisztitani, valamennyinek kdsernek kell lennie. Sziiret idején kizarélag a szombattartd
valldsos zsido férfiaknak megengedett, hogy a termést betakaritsak, az eszk6zokhoz érjenek és a borkészités sziikséges
mveleteit elvégezzék. A valldsi el6irdsoknak ma mar nagyon sok izraeli bordsz sem felel meg, ezért a késer bor

készitése soran 6k sem érinthetik az eszk6zoket és tevGlegesen sem vehetnek részt a borkésztésben.
A koser borokhoz tilos mindennem( allati eredet(i termék haszndlata.A borok deritésére a gyakori zselatin és
tojasfehérje helyett asvany, példaul bentonit hasznalhatd.ElGiras, hogy a horddkat haromszor kell megtisztitani, és a
bort kizardlag csak Uj palackba szabad tolteni.A térvény szigoru betartasaval elkészilt bor azzal vélik végleg kdserré,
hogy 1 szazalékat megsemmisitik, ezzel emlékezve a jeruzsalemi Templomnak fizetett tizedre.Ha a bor nem igy készil,
tobbé mar nem lehet kdser.http://hvg.hu/gasztronomia/20140415 A koser bor es a zsido husvet
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lazac, tonhal, ponty, hering, 6kehal| rak, homéar, polip, kagylo, kardhal, tokhal

(pikkelyesek és uszonyosok) (kecsege)

hdsos és tejes ételek kilon fogyasztva hisos é®s tegtelek egyltt fogyasztya
(sajtburger, hambuger tejes turmix-szal, csirke

cordon bleu médra stb)

zsidé elledrzés alatt készitett bor vagyarmilyen mas bor vagy élblé

slolé

puha sajtok és kdser kemény sajtok a legtdbb kersegiy

A kaserolas nem csak az ételekre, hanem a felhasznalt esziéyzékvonatkozik — fazekak,
labasok, mosogatok, mosogatégépek, munkaasztaltMads tanyérok. Példaul ha az a sergeny
amiben hamburgerhadst sutink, vagy az a labas, amelgorkoltet §zink, azok lesznek a husos
edények. A husos edényekben tilos példaul tejetliura kdser szabalyok értelmében. Ha egy
talkabdl egyszer huslevest ettlink, tilos abbdl @iyt enni. EbBI az okbdl kifolydlag egy zsido
haztartasban minden edédyixét készlet talalhato, az egyik a hdsos, a mazét a tejes ételek
szamara, de ugyanigy két mosogatd szivacs, edéftgsralalhatd. Ezeket kilon kell mosni a
mosogatdgépben is! Az észekozoket és edényeket kaserolni lehet, mégpegighogy nagyon
forrd vizben kell aztatriket néhany napig.

A hideg ételeket barmilyen tiszta tanyeérrdl el kefogyasztani és szabad ugyanazon kést hasznalni

has és sajtvagasra, amennyiben kdzotte azt tisrtdsauk.

A zsido kultara
A zsid6 egyhaz tagjai kulonbéanértékben tartjak meg az egyes vallasi térvényégedbirasokat.
ime, néhany a legalapwib szabalyok kozzil, amelyek a leghivebb, hagyorigzigh zsidok
nézetei szempontjabdl is hasznos ismerni:
- zsido otthonba torténmeghivas alkalmaval érkezéskor az ajtéfélfaraitétianeziizetalalhato,
benne szent irasok tekercsei;
- a zsidok nem dolgoznak sabbatkor, azaz szombaorely péntek napnyugtatél szombat
napnyugtaig tart, ezt a pihénapot csaladjukkal toltik;
- hagyomanyos maodon lzaszid zsidokfekete ruhat és kalapot viselnek, amely sok esetimen
allhat vaszon és pamut keveré&ib
- jom kippur , tovdbb4 a nagy Unnepeisa beav és aholokauszt napjan nem viselnek érbdl
készult ruhadarabot;

- a gyaszolok sohasem viselngkliil készilt labbelit és ruhat a gyaszéethetében.
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Ajandékozas
Gyumolcsot és viragot barmikor szivesen elfogadnakdékba, mig a friss hazasok altalaban pénzt
kapnak. A zsido hanuka Unnep egybeesik a té8zdk keresztény tinnepeivel, a gyerekek sokszor

hanuka alkalmabdl is kapnak ajandékot.

Udvozlés
A legelterjetebb, elfogadott zsid6 koszonéSkaalont amely jelentése: béke veled!
A legtdbb zsido, - és a rabbik is egymas kdz6te -alabbi moédon Gdvoézli a rabbit angolul: a rabbi
szO0t a csaladnév koveti, mig Amerikdban a fiatalabbbik inkdbb a rabbi + keresztnév
megszolitast hasznaljak.
A zsidok nagy része nem tartja meg szigorlan aésyeégre, a visszafogottsagra vonatkozé
szabalyokat, de sok hittortodox hazas férfi émem érintkezik a masik nemmel, azaz kezet sem
fognak.
Altalanos szabalyelvként elfogadhat6, hogy ne sk kezet ellentétes némzsidé hivnek,
amig meg nem bizonyosodunk, mi az altala koverathly e tektintetben!

X.9. Az iszlam hit

Az iszlam a vilag harmadik (a judaizmus és a keéégség mellett) monoteista (csak egy, 0rok,
abszolut Isten létezik, aki 6sszehasonlithatawenberileg felfoghatatlan) dbrahami / 4brahamita
valldsa, amelyet i.sz. 622-ben alapitottak Mekkabéowhamed proféta (arabiai kereskgthnitasai
alapjan. Az iszlam kovéit muszlimoknak nevezzik. A muszlimok hite szeNMdhamed az 6sszes
proféta kozil az utolsé (Abraham, Mozes és Jézam)ues hiszik tovabba, hogy Isten (arabul:
Allah) kinyilatkoztatdsa a Koran (mas néven ,ohs&dsdrecitalas”), az iszlam szentiras valtozatlan
és végé formaja, amely Gabriel arkangyal kdzvetitéséveéngjutott el hozzajuk.

A muszlimok valljak, hogy az iszlam hitvallas e@si hit teljes és egyetemes valtozata. Az iszlam
sz0 az ’'Onkéntes alavetés’ szobol szarmazik, ézaktalsten iranti engedelmesség a vallas
legfontosabb tétele. Az emberi létezés, célja Ist@data valamint az 6t pillér, az iszlam tanainak
tiszteletben tartasa: napi ima, a hit megvallakaniasna-ado fizetése, bojt a Ramadan ideje alatt,

és zarandoklat Mekkaba, valamint az iszlam jog &8s amely jelen van az élet minden terlletén.

Ritualék és gyakorlatok
Az iszlam 6t pillére 6t vallasos gyakorlatot jeleamelyet minden muszlimnak meg kell tartania.
Az ot pillérrsl a Koran tesz emlitést és Mohamed is felsor6kat, amikor arra kérték, hogy

hatarozza meg az iszlamot.
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Ugy tartjak, aki teljesiti az ot pillért, jutalmki&ip ebben az életében és a tulvilagon.
(A siitak tovabbi kotele& feladatokat adtak hozza, ugy mingzsihad,azimam adé megfizetése
ajo cselekedetek batoritasas agonosz cselekedetek medeaiése)

1. Napi hitvallas (sahada)

A sahdda az a muzulméan hitvallds, amely két egiiszatapved hittételt tatalmaz, amely altal
valaki muszlim higvé valhat:Nincs mas isten, csak Allah és Mohamed dzprofétaja.

(La ilaha Ill Allah, wa-Muhammad rasul Allah.)

2. Napi ritudlis ima (szalat)

A ritudlis iméat naponta 6tszor végzik: hajnalbaélbeén, délutan, napnyugtakor és este. Az imét
onalléan vagy mas muszlimok tarsasagaban végzikiadig a mekkai Kaba szentély iranyaba
fordulva az imasinyegen.

A hét el$dlegesen fontos imadsaga a mecsetben végzett piliama.

Minden muszlimnak az ima vagy a Koran olvasasit el megfelad tisztasagi allapotban kell
lennie, igy a szalat-ot mindig megei a részleges tisztalkodasi ritualé, amely azaidz, a fll, az
orr, a szaj és a labak megtisztitasat jelenti.

A ritualis mosdasnak két valtozata ismert: a répgmeés a teljes mosdas. A szimbolikus mosdast
akkor kell alkalmazni, ha nem &ll rendelkezésre, wiagy egészségugyi okokbdl a viz nem
hasznélhato.

3, Adakozas (zakaj

Az egyik legfontosabb iszlam tétel szerint mindeslog Allahé és minden vagyon, amelyet
emberek birtokolnak, csak m@gésre, letétbe kaptak Istéht

Az adakozas az ot pillér egyike, amely a Koran iszaninden hié szamara koteléz (2:43:
.Végezzétek el az Imadsagot, adjatok meg a Zakéatotajoljatok meg a meghajlokkal egyutt!”
valamint 2: 110, 277).

4, A Ramadan havi bojt (szaum)

A bojt az emberiség szamara kinyilatkoztatott Kodhremlékezik meg Ramadan ideje alatt. Az
iszlam év kilencedik honapjaban, mialatt mindemdtl muszlimnak kerllnie az evést, ivast,
dohanyzast és nemi egydttlétet a nappali érakbarét&lt képeznek ez aldl az utazdk, a katonak, a
varandos vagy szoptatékés a betegek. A Ramadan esélyt ad az imadsagsagmahitatatra. A
honap utolsé 10 éjszaka soran tinneplik az év letszie napjat, az Ggynevezett ¢HEjjelét”.

A bojti hdnap kezdete az élsivatalos Ujhold, vége pedig az itar -ral (a fesztival megtérésének

eseménye), egy fontos iszlam tinneppel zarul.

81



5, Mekkai zarandoklat (haddzs)

Minden muszlim szamara kotetegletében legalabb egyszer elzardndokolni Mekkébiaa Koran
irja eb és Mohamed fektette le ennek a ritusat, mint agkegtolsé nyilvanos istentiszteleti
cselekedetet. A zarandoklatot az iszlam év utol@dapjaban kell megtenni, azaz a haddzs-ot
teljesiteni. Akadalyoztatas esetén maga a szandék (nijja) neegiet elegendl A haddzs
megvalthato helyettes kildésével is, és a zardattakiélretett pénzt jotékony célra is fordithatjak
A haddzs Abraham, Hagar és Izmael torténetének ethiéket, jelerisége a vilag muzulman

hivéinek egyesulése és koz0s istentisztelete.

X.10. Protokoll szabalyok az iszlamban

Az Udvozlés
A iszlamban kialakult egy kdszonési forma , amelygy masik muzlim hiswvel vagy muszlim
csoporttal valo talalkozas alkalmaval és elkdszkmebasznalnak, hiszen ez is egyesiti ési@ra
koteléket a hivek kozoétt. A hivatalos iszldm Udes8z ,,Assalamu Alaikum Wa Rahmatullahi Wa
Barakatuh”, amelynek jelentése ,Béke, irgalom éasllegyen veled Allah &ltal” (S.W.T. =
Subhanahu wa-ta'ala - Allah legyen ditge és magasztalva).
Erre a formulara kotelézvalaszolni, mivel Allah azt mondta, és amely ugsdfthato, hogy ,Mikor
udvarias kdszontést ajanlanak neked, még udvabasdiszontéssel, de legalabb hasonldan
udvarias kdszontéssel valaszolj” (Koran 4:86, ArsfleszUra). A valasz tehat: Wa Alaikum Salam
Wu Rahmat Allahi Wu Barakathou

Az ajandékozés
A tiltottnak szamité alkoholon kivil szinte barmajandékozhatunk, példaul Gj ruhangniidvozb
kartyat a Ramadan veégét jgliannepnap alkalmaval. Az ajandéktargyon, ne legywbert ,allatot,
kulondsen kutyat abrazold diszités!

Az étel és ital
A muszlimok nem fogyasztanak sertést és seftékbszilt ételeket, pl. sonkat, szalonnat, de
hasonloképp nem esznek kecskehust, ddgédatok husat, és madarat sem. A tobbi husfélésak
akkor fogyasztjak, ha az allatot ritualis modontalide és kivérezeztették; ezt nevezhakal-nak.
A muszlimok nem esznek tengeri herkdikigt €s hasitott pataju allatokat, de olyan hadst,sem
amelyet allati eredét zsirban &znek. Egyéb Aallati melléktermékkel egyltt készitételek
fogyasztasa is szigortan tilos (pl. szalonna zsalonna, huskrémek, virsli stb.). Semmit sem
szabad alkoholbanéZni, hiszen az alkohol tiltott! Vannak dik, akik el sem mennek egy

rendezvényre, ahol alkoholt szolgalnak fel. Szawdbfban is nagyon komolyan veszik a tiltott
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ételek-italoktol valé tartozkodast. Allami vacsooéak példaul, ahol Szald-Arabia vagy Kuvait
kiralyi csaladtagjai jelen vannak, tilos alkoholeéldzolgalni, kizarélag gyiumdlcslevet vagy
tejterméket lehet kinélni a poharkdsziiz.

Tovabbi illemszabalyok
1. Az iszlam orszagokban a szerencsejaték mindeméja tiltott.
2. Hivd6 muszlimok a mellékhelyiség hasznalata utan isrided tisztalkodni, ezért értékelik, ha
rendelkezésre all ehhez tiszta viz, de gyakramelsmagukkal vizet erre a célra.
3.Barmilyen fizikai kontaktus kilénbéxnemiek kdzo6tt nem ajanlatos, hiszen vannaldkjakik
udvariasan visszautasitjak még a kézfogast iskai@meni személlyel. Ezt semmiképpen nem
szabad negativan értelmezni.
4. A nagyon valladsos muszlimok nem ulnek egyutanlgllenkeé nenmii személyekkel, akik nem

tartoznak a csaladhoz.

X.11. Osszefoglalé illemszabalydk
Buddhizmus
. A felekezetdl figgéen a vallasi vezét lehet Rinpocse (Nagyértg€k Lama,
Tiszteletreméltd, Tiszteleddvagy Oszentsége. Ha nem biztos a rangban, akkor haszadlja
»Tiszteletreméltd” megszolitast.
. . Mindig vegye le a labbelit, amikor szent heligp be.
. Visszafogott Oltozéket viseljen; férfiak zakot égakkendt, holgyek térd alatt végeo
ruhat. Kertilje a révidnadragot és az ujjatlandelsejfed> nem szikséges.
. Vigyazzona testbeszédére: ne forditson hatat uhgyne nézzen a labfeje a szentély vagy a
papsag irdnyaba.
. Ha muszaj beszélnie & templomban, legyen halk és tisztelettudd. Szégasdlatt ne

beszélgessen!

. A f6 templomba ne menjen be és ne hagyja el azt madkézben!
. Buddhista képeket abrazol6 targyakat soha neetegyfoldre, és semmit ne helyezzen a
szentélyre.

A hindu vallas
. a felezetdl fliggéen a vallasi vezétlehet Pap, vagy angolul Pandit és Pujari. A pgpsa
megszolithsa hagyomanyosan Svaméfdttiulhat templom elndk is, akivel lehet beszéhma, ez

nyelvi akadalyokba ltkézne a vallasos vérel

Yhttps://www.tanenbaum.org/resources/etiquette-guides/entering-sacred-spaces-houses-worship
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. A hagyomanyos hindu tdvozlés a Namaste (“Tisatedeszellemet benned, amely bennem
is van”), amelyet a mellkasdt a két tenéyr 6sszeérintésekor, enyhe meghajl@sen mondanak.

. Vegye le a labbelit, miétt a f6 szentélybe belép!

. Az ebirt viselet egyes templomokban ettiede rovidnadrag és rovid szoknya sehol sem
elfogadott, illetve vannak, ahol a hagyomanyosandiihazatot kell viselni. A legbiztosabb, ha
visszafogott Oltdzetet visel.

. Ulé helyzetben a labfeje ne mutasson a szentély ibé@ya

. Hagyomanyosan illik kisebb 6sszeget adakozni (lbfarnak megfelél 6sszeget) és azt a

templomnak az erre kijel6lt dobozaba helyezni.

XI. SPORTPROTOKOLL *

Magyarorszag Alaptorvényének XX. cikkelye értelmébmindenkinek joga van testi és lelki
egeszségének m@geséhez es ezen jogot Magyarorszag a sportolas réadszeres testedzeés
tamogatasaval segiticel

irott sportprotokoll, mint egzakt nemzetkozilegogiflott ebirasrendszer ugyan nem létezik, - mint
példaul a diplomaciai protokoll esetében, ugyanak&osportprotokollrdl alkotott teljes kép
erdekében érdemes lenne visszamenni@zenl egészen az okori gorég kultaraig, amikor islsz
jelens sportesemények keriltek megrendezésre. AzPanhellén Jatékok cereméniai pedig
hasonlitanak a modern Olimpiai jatékok soran meatgeett ceremoéniakhoz, hiszen mar akkor
szadmos protokollaris mozzanatot alkalmaztak, igglémthetjik: a modernkori sport protokoll

bdlcgsje nem volt mas, mint ezek az 0kori Jatékok.

XI.1. Az altalanos sportprotokoll

A sportprotokoll bar sokban hasonlit az allami pkailhoz, mégis eljarasi rendszere nem olyan
merev, mint a diploméacidban. Az egyes sportprofokddirasok kénnyebben modosithatoak,
alakithatok a rendezvény adott helyzetéhez igazitv& sportprotokoll tertletén dolgozé
szakembereknek nem csak és kizarolag a sport §pexzdakteriletének eljarasait, hanem az allami
protokoll szabdlyait is tudnia kell alkalmaznia.yEgngos nemzetk6zi rendezvényen magas rangu
allami vezedk, politikai képvisebk is megjelenhetnek, mintvednokok, nyithatnak meg Europa-
vagy vilagbajnoksagot, illetve adhatnak at dijakatobogosoknak. A j6 szakember tehat tisztaban

van az alapvét allami protokoll ebirasokkal, mindamellett figyelembe veszi az egyssrtagak

Hossé Nikoletta: Sportprotokoll c. kézirat L'Harmattan Kiado, Budapest, 2014.
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sajatossagait (nemzetk6zi és magyar szakagi s&@eds szabalyrendszerét, a szervezetet

képvisebk rangsorolasat stb.)

XI.2. Protokollfeladatok egy nemzetkdzi rendezvénye
* A nyit6- és zarounnepély megtervezése 8késlzitése;
* Az eseményekre és Unnepélyekre meghivottak kezelése
* Meghivék; VIP-VVIP és szervér akkreditaciés dokumentumok kiallitadsa;
* VIP = VVIP zonak elleirzése és felluigyelete;
* Protokollszolgaltatasok (beszédek, tolmacsolagré&ss programok) biztositasa;
» Fogadasok és bucsuztatasok megszervezeése és |btamayo
* VIP =VVIP kiséb programok, étkezések stb.
o Tisztségvisdik ellatdsa: szallas, ajandékok, szallitas, stb.

e Szimbdélumok (himnusz, zaszlék, dijak) rendezése.

Kiséré protokoll rendezvények lehetnek
- parlamenti latogatas (nevek, rendszamoéketes leadasa);
- buszos varosnézes;
- alléfogadas;
- diszebéd / diszvacsora,;
- sajtékonferencia;
- targyalasok;
- emlékniiavatas stb.

X1.3. Sportesemények szervezése — lebonyolitasatéraunkalatok

1. Rendezvények @tészitése

. feladatszabé megbeszélés (f&ddlk kijeldlése, kapcsolattartas meghatarozaskéstit
Utemterv jovahagyasa);
. Protokoll és Rendezvényszervezési Terv (FORGATOKY) elkészitése (feladatok,

résztvevk, kozreniikddok, helyszinek, hatarik, egyuttniikodok, végrehajtdk, stb.
meghatarozasa);

. Szervedmunka megkezdése (kapcsolodd koltségvetések, métdza pontositasa,
szerddések megkotése a beszallitokkal);

. egyéb feladatok végrehajtasa;

. zaro terved megbeszélés (bejarasok, etierések).
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Check - lista 6sszedllitas
-bejelentés
-helyszin
-letszam / 6sszetétel
-id6pontok
-koltségviselés
-vizumok intézése
-biztonsagi kérdések
-sajtényilvanossag
-programterv
-széllasfoglalas
-kormany- / VIP varo
-gk.hasznalat / Gltetési rend
-térgyalési helyszinek / munkarend / tolmacsolas
-programegyeztetés
-fogadasok/ holgy program
-programjévahagyas / forditas / programflizet (seésth anyagok!)

-eligazités / helyszinellérzés / utdmunkélatok

2.A Szerved Bizottsag felallitasa
Lasd. melléklet

3. Arendezvények megvaldsitdsa

. VIP gépjarntivek mozgatasa, szallitas, személyi biztositasokdioalasa,
. Rendezvényhelyszinddetes atvizsgalasa (védett szemely esetén),

. VIP vendégek fogadasa rangnak megéeelforditott sorrendben,

. regisztracio,

. Erkezted biifé és aperitif (vallasi, nemzeti szokasok figyabe vételével),
. Helyrekisérés és lltetés,

- a Bvendég beszéde,

- az ajandéekok atadasa,

- rovid misor,

- étkezés, kdzben halk hattérzene, majd a desgaerkavé kinalasa,

. Vendégek tavozasa (csaksadndég utan).
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Rendezvények utbmunkalatai
- szamlazas,
- végleges koltségek teljesitésének igazolasa,
- pozitiv-negativ tapasztalatok 0sszegzese ésabéak
- sajtofigyelés 6sszesitése
- szponzori szetdésben foglaltak teljesitése (sajtbmegjelenés)
- kdszorlevelek elkuldése.

XI.4. A sportdiplomécia

A sportdiplomacia a szakdiplomacia egyik fontos. &gamottet szerepe lehet a
nagypolitikaban, az allamok és kormanyaik politigedekéervényesitési térekveseinek
megvalositasaban is.

Célja az adott orszag sportkapcsolatait Ugy alakitaiytaz lehdtleg ne sértse mas

orszagok sportérdekeit, sajat orszagat erdemtébeyd@khoz ne juttassa, ugyanakkor a
sportdiplomaték felkésziltsége segitségével mdgtalzon lehgiségeket, amelyekkel az
orszag - a fenti elvek tiszteletben tartdsavakheli célkitizéseit.

keretein belll, a sport sajatos eszkodzrendszeréteksznalasaval.

Megvaloésitdja a sportdiplomata, aki tevékenységénédozzajarulhat a nemzetkozi
kapcsolatok apolasahoz, a jo hirnév és a tekimi@ygléséhez, versenyrendezések joganak
elnyeréséhez valamint sportdiplomaciai kapcsolétan mas diplomaciai és gazdasagi
csatornak megnyitasahoz és nem utolsé sorbanada Bépviselt sportszervezet nemzetkozi
rangjanak emeléséhez. Emellett kiemelt jéleédi a relevans ismeretekkel és tapasztalattal
rendelked sportprotokoll szakemberek alkalmazasa a nemzeskazteseményeken, akiknek
feladata tobbek kdzo6tt a meghivott VVIP és VIP vigek kezelése a meghivastdl egészen az
elutazasig. A protokoll ceremoniék feliigyelete {ayeés zar6unnepsegek, dijataddk) valamint
a kisébé protokollaris események — allo6fogadas, diszétlkdgdailturalis programok,

holgyprogramok, zarélinnepség — iranyitasa, szeseesgbonyolitasa.

XI.5. Protokoll az Olimpian
A NOB VH Bizottsaganak kizardlagos jog- és hataskértartozik az Olimpiai Jatekok ideje

alatt az Olimpiai Jatékok Szendmzottsaganak fennhatésaga ala tartozo dsszesfredys
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és léetesitményben alkalmazando protokdlirdsok meghatarozasa. Az Olimpiai protokoll
szabAlyait az Olimpiai Chartamellett a NOB Protokoll Technikai Kézikonyve (20@&brudri
kiadas) - kordbbi cime a NOB Protokoll Kézikony2801- és a NOB Ceremonia Technikai
Kézikbnyve tartalmazza. A két utdbbi dokumentummtiiggelék, szerves részét képezi az
Olimpiai Rende# Varos Szeré@désének.

A protokoll szabalyok ismertetésettltisztazandd az érintett dokumentumok egymas
kozotti rangsora; az alabbi diagramm ezt a hiefatchutatja:

OLIMPIAlI CHARTA

)
RENDEZ) VAROS SZERHDESE

l
TECHNIKAI KEZIKONYVEK

1
Korabbi Olimpiai Jatékok gyakorlati tapasztalatsineretanyaga

Jelentések, elemzések, beszamoldk

A Protokoll Technikai Kézikdnyv azzal a szandékk@szilt, hogy a Jatékok Szerdbzzottsagai
és a NOB Ulések szervezésével megbizott bizottsagaiara pontos és részletes
Utmutatoként szolgaljon, biztositva az 6sszahaag@limpiai Chartaval.

Kiegésziti a Charta alapelveit, szabalyait és Wi rendelkezéseit (amelynek 5. fejezet IV.
része targyalja az altalanos protokollt) és mintlagonallo fejezet (K fliggelék) képezi részét
a Rendeé& Varos Szergdésnek vagy az Ulések szervezésével megbizottdagok altal alairt
szerddésnek.

Barmely, a Jatékokkal, NOB ulésekkel, tagok bendgtatal, tltetésrenddel vagy egyéb

protokollaris kérdést ériitigyben minden eljaras a NOB kizarélagos hatasledtatiozik.

Rangsor
A Charta 52. szamu szabalya szerint a Jatékok esmiményeken a NOB tagokat, tiszteletbeli
elnokot, a tiszteletbeli és a cimzetes tagokakeétedzerinti sorrendben, mig az EInok,
és az aleln6kok rangsorban meégét a Szervedbizottsag tagjait, a Nemzetkozi

Sportszovetségek és Nemzeti Olimpiai Bizottsagokladit.

13 Olimpiai Charta: http://www.mob.hu/images/MOB/ol charta08.pdf
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XI.6. Olimpiai jelképek
A Charta elé fejezet, 7-8 8. szerint az alabbi jelképeket kitirtet meg:

Olimpiai szimbd6lum: ”,Az Olimpiai szimbolum egymasba fonddo, egyedimenzioju
Otkarikabdl all (az Olimpiai 6tkarika) onalléan, aly egy vagy 6t kilénbdzszinben jelenik meg.
(...)

Olimpiai zaszlé.,,Az Olimpiai zaszl6 fehér hattérés nincs kerete. Az Olimpiai szimbolum

0t szinben a z4szlokdzepén talalhatd.”

Olimpiai jelmondat: ,,Az Olimpiai jelmondat ,Citius — Altius — Fortius{Gyorsabban —
Magasabbra — Bsebben) kifejezi az Olimpiai Mozgalom torekvését.”

Olimpiai embléma: ,Az Olimpiai embléma az Olimpiai karikakkal targités egy tovabbi
jellegzetes elemmelkiegészitettirh

Olimpiai himnusz: ,Az Olimpiai himnusz Spiros Samaras zenei alko@8mpiai himnusz
cimmel.” A NOB altal kerilt jovahagyasra TokiOban E958. évi 55. Kozditeésén, €s amelynek
kottajat a NOB székhazabérrik.

XI1.7. A zaszl6k rangsora
1. Olimpiai zaszlo
2. Szerveébizottsadg vagy a rendéxaros zaszlaja

3. Nemzeti zaszl6

Az Olimpiai megynyit6 alkalmaval a sportolok bevonuasa soran
1. Gorég nemzeti zaszIlo
2. A résztved orszagok zaszlajai a rendezaros hivatalos nyelvének ABC sorrendjében

3. A hazigazda orszag nemzeti zaszlaja.

Az Olimpiai stadionban és Olimpiai Faluban

1. Olimpiai z&szl6

2.A Szervetbizottsag zaszlaja

3.Az ENSZ zaszloja

4.A gorég nemzeti zaszlo

5. A résztved orszagok zaszlajai a rendezaros hivatalos nyelvének ABC sorrendjében

6. A hazigazda orszag nemzeti zaszlaja.
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A NOB székhelyén
1. Olimpiai z&szl6
2. a latogat6 vendég nemzeti zaszlaja

NOB tag halala esetén az Olimpiai zaszI6t félarb@resztik harom napon at.

A félarbocra engedett zaszlorél fénykép készil, lgmtez elhunyt csaladja szamara, illetve

a Nemzeti Olimpiai Bizottsagnak elklldenek az aldélirattal ellatva:

A NOB tiszteletét roja le............felé, aki ....... eés ....kozott a NOB-ot képviselte

........... orszagban”.

Olimpiai lang, Olimpiai faklya
,Az Olimpiai lang az a lang, amelyet Olympia varosaban gyujtanak and@B felhatalmazaséaval.
Az Olimpiai faklya egy hordozhato faklya, vagy annakiasolata, amelyet a NOB hagy jova.
Az Olimpiai fklya célja az Olimpiai lang meggy(g&” A lang eljutattdsa az Olimpiai stadionba
a Szervedbizottsag felglssége. A zardlinnepséget kdert az Olimpiai faklya, Ust vagy mas
szerkezet felhasznalasa tilos a NOB jovahagyasdiinéz Olimpiai langot kiemelt helyen kell
elhelyezni, amely a stadionon kivil is jOl latha#6Szervedbizottsag a hivatalos megnyitd
elétt 40 db faklyat koteles biztositani sajat kdltsegéNOB szamara arhivalasi és mizeumi
kiéllitasi célokra.
Olimpiai elnevezés
,Olimpiai elnevezésnek miisil az Olimpiai Jatékokkal, Olimpiai mozgalommagyannak
barmely jogalanyaval barmely formaban, kép vagygh#ian tarsithatd, kapcsolatba hozhato
vagy Osszekothétmegjelenités.”
Olimpiai tulajdon
Az Olimpiai szimbdlum, lobogé, jelmondat, himnuazpnositojegyek, azonositok, emblémak,
lang és faklya egylttesen vagy egyénileg képezjltimpiai tulajdont”.
Olimpiai személyazonosité és akkreditacios kértya
Olimpiai személyazonosito és akkreditacios kamgaolja tulajdonosanak személyazonossagat
és felhatalmazza az Olimpiai Jatékokon valé résmgstUtlevéllel vagy mas hivatalos
atiokmannyal egytitt belépésre jogosit a redderos orszagaba, belépési engedélyt jelent
a Szervedbizottsag fennhatésaga al&® éelyszinekre, l1étesitményekbe és eseményekre;
tartozkodasra és az Olimpian betoéltéankcié ellatasara jogosit az Olimpiai Jatékokede

alatt, beleértve a Jatékokat mégélés az azt kovétegy hdonapos iitartamot.
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X1.8. Olimpiai innepségek

A Nyari és Téli Olimpiai Jatékohyité- és zardiunnepséga Jatékok legnézettebb eseményeinek
szamitanak. A Nyari Jatékokat mintegy 3.5 millidrdg a Téli Jatékokat 2.5 milliard

televizionéd kiséri figyelemmel.

Nyitélnnepség

A hivatalos, egyetemes Olimpiai megnyitod adials egyetlen olyan eseménye a Jatékoknak,
amely bepillantast enged a Jatékok, a retidegzag vildgaba, bemutatja a kilonleges esemény
meghataroz6 személyiségeit €s a Jatékok szelldfeébrzi a Jatékok kozotti folytonossagot,
tisztelettel adozik éstien tikrozi az Olimpizmus emberi értékeit mikbzbdraaigazda orszag
kultargjara is felhivja a figyelmet.

Zaréunnepség

A zarounnepség feleleveniti az Olimpiai eseményeaielehaiséget biztosit a helyi

lakossag, onkéntesek, SZB tagok és az dsszes kikdiddnszamara, hogy a Jatékok sikereit
megosszak a vilaggal.

A dijatadd ceremoniak

Szamos eredményhirdetés (avagy érematadoé cerenzajlik)az Olimpiak soran, amely a
dijazottak szempontjabdl életiik legfontosabb pétaraz edzések és felkészulések utan. A
versenyhelyszineken tori@erematadasok - kozvetlenil az egyes sportszandok-tagy a

Téli Jatékok esetében az un. Medal Plazaban) tieterGyokerei egészen az 6kori hagyomanyokig
és az

akkor alkalmazott protokollig nyulnak vissza.

Az Olimpiai féklya dtadasa

A faklyaatadas a legdidehetiség arra, hogy bepillantast nyudjtson a redd@zzagba, mikdzben az
egész vilagon keresztll kdveti az utjat. A langlasa a kiillonbéizk6zosségeken at jelésen

felhivja a vilag figyelmét a kdzelédlatékokra.

XI.8. Tovabbi jelentds olimpiai események

El6 Olimpiai kiizvetitések és szurkol6i zonak kialakitéa

Ezek a rendezvények és helyszinek hozzak kozeleblyik szamara az Olimpiai

Jatékokat, hogy 6sszdiye kdzosen élvezzék a kivétkion a sporteseményeket, a kulturalis
programokat, ahol egyben Olimpiai ajandéktargyakatusitanak.

A NOB Kozgyiilésének megnyitoja

A NOB tagok szamara ez egy jeléntesemény a NOB kalendariumaban, amely mindig keenid
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az Olimpiai Jatékok étt kertl megrendezésre. A hivatalos Koilgg mindig magaban foglal

egy esti megnyitdt, ahol a vilag média szamarallaepést enged a kdzéiglatékokra.
Csapatkdszoné ceremonidk az Olimpiai Faluban

Az Olimpiai Falu tiszteletbeli polgarmestere mindegyes résztvév csapatot hivatalosan is
Udv6zol a hivatalos ceremonia keretében, amelyen@es orszag kulturalis bemutatoja kovet.
Promocios markarendezvények

Az Olimpiai zaszl6-atad6 ceremaniatol egészen aelsdivisszaszamlalasig ezek az események
segitenek abban, hogy pozitiv kép alkuljon ki @Kaitrol. Egy olyan rendezvénysorozatrol

van itt sz6, amely az Olimpiai Jatékokhoz vézatek soran keril megrendezésre, ugymint a

visszaszamlalasi rendezvények, az Olimpiai Embléagy Kabalafigura hivatalos bemutatasa.

Zarszo

Jelen egyetemi jegyzet célja bemutatni az illengtédett és a protokoll alapfogalmait, funkciéjat &
szlkségességé, attekintve a tarsadalmi és a samTéEintkezés alapveszabalyait, a viselkedés
kultira aktiv és passziv elemeit. A jegyzet kulorfigy/elmet szentel az irasbeli érintkezés
formainak (névjegy, meghivo, levelezés sth.), vatam rangsorolas elvi és gyakorlati kérdéseinek.
Foglalkozik az egyes protokoll szakteriletek saj&mempontjaival, igy a diploméciai, az allami, a
katonai , az egyhazprotokoll teriletek rovid isratvel, kilonos tekintettel a sportprotokoll és
sportdiplomacia irott és iratlan szabalyainak bewdstra. A rovid terjedelemnél fogva leginkabb
Utmutatoként, rovid dsszefoglalasként szolgal adésportdiplomatak, sportszervidzszamara, de
gyakorl6 szakemberek szamara is hasznos lehet kérikonyv.

A kobnyv szakmai alapja a Nemzetkozi Protokoll Iskefyetemi képzés soran elhangzdataeasok
anyaga, a szefk gyakorlati tapasztalata, valamint a labjegyzetiedtintetett forrasok.

A protokoll és rendezvényszervezés irant ergiknek ajanljuk szives figyelmébe az alabbi
kiadvanyokat:

Protokoll egyetemi jegyzet (Magyar Protokolosok li§a) 2002.;

Ottlik Karoly: Viselkedéskultara a mindennapok ggdltaban, Protokoll '96 Konyvkiadd, 2003.;
Ottlik Karoly: Protokollkddex. Dinasztia Kiadd, 199Budapest

Gorog Ibolya: Protokoll — az életem. Athenaeum IKjatP99;

Dr. Sille Istvan: lllem etikett, protokoll, AkadémKiado, 2013.

Fekete Karoly: Protokoll, egyetemi jegyzet Osiriadd, Budapest, 2002.

SILLE ISTVAN: Az etikett és a protokoll kézikonyv&JK, 1988, Budapest.
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HIVATALOS PROGRAM

FUGGELEK

FILA BUREAY ERTEKEZLET ES FOGADAS

FILA BUREAO
ERTEKEZLET ES
FOGADAS 2005. szept. 23| 9.00-12.30 Szervezé Bizottsagot csak a
7 SR [ tolmécs és a kdvésziinet
sz J Balint k )
Pariament elyi ooyt ; Sltsége terheli.
Galos Klara + idegenvezetd Osszes tobbi kéitség Vilagosi
Delegacios ( tel: 30/ > Gabor alelnék ar
titkérsagat terheli.
terem SZB szervezé | Dragéner lidiké
( tel:30/c o)
itazie Szallitas: Herczeg Ferenc
( tel:20/. %
35-40 6
o Szillas: Orban Ferenc
Eszkdzigény
Esemény 7.30 Talalkozé a hotelben ]
7.45 Indulas a Margitszigeti Thermal Gk:
Hotelbdl Rendszam: JRK 054
Gk:
Rendszam:
8.15 Erkezés a Parlamenthez Névjegyzék idSponthoz
8.15-8.30 Beléptetés kototten, Akkrediktacioé vagy
Juhasz Balint, Galos Klara atlevél masolata
Koronaékszerek megtekintése
Alsdhazi lobby és terem megtekintése
9.00 Ertekezlet kezdete
Teremberendezés:
Helyszin: Delegéciés terem (7] alaka asztal
elrendezés 9-9 székkel
Résztvevok: - asztalra 16 mikrofon
- 30 fallhalgaté
FILA elndkség (22) - munkaasztalon csak
asvanyviz
- kint kiilén asztalon
10.30 Kavészinet, szendvics, kéavé, (iditd asvanyviz,
aprésitemény
11.30 TVEL érkezése Vilagosi Gabor Egyéb igények:
fogadja Oket - Szinkrontolmacs
nyelvenként 2 16
12.15 Ertekezlet vége ( magyar vezérnyelv)
angol -orosz francia
12.15-12.30 Pezsgds koccintas 68526 6
Vilagosi Gabor alelndk arral - Hosstess 2 f6
TVEL (3) - Angol és magyar
12.30 lwssuindulu a Parlamentbél nyelven CD felvétel
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SZERVEZOBIZOTTSAG MUNKATERV

SUMO EUROPA-BAJNOKSAG 2007.

SZERVEZO BIZOTTSAG
Organiser: EUROPEAN SUMO UNION
Bethanielei 37
2970 Schilde
Belgium
Tel/Fax: +32
E-mail:
Organising Committee: HUNGARIAN SUMO FEDERATION
Istvanmezei Gt 1-3.
1146 Budapest
Hungary
Tel.:
Fax:
E-mail:
Funkcié: Név: Feladatok:
Elndk
Tarselndk
Térselndk
® Az egyes terilletek szakmai felogyelete, a
Ugyvezetd elndk szervezbbizottsigi vezetok munk4janak
koordindlésa
e Az ESU dltal elkészitett edzés- és
versenyprogram végrehajtisa
e ESU Szakmai Bizottsigival valé
cgyOtmikodés
* Birokrdl val6é gondoskodas
® Versenyzbkrdl, delegiciokrol valé gon-
Szakmai I 5 ;ﬁmdﬂs az edzések, versenyek ideje
* Versenymenedzsmenttel vald egytittmii-
kddés
o Verseny- és edzéshelyszin feligyelete
e Technikai kovetelmények cliendrzése
(szabdlyzatoknak megfelelden)




Bulletin-ek

Eredményekr6l informécionyujtas a mé-
dia részére

A helyszinen teljes médiatdmogatas
biztositéas

Welcome-bag osszeéllitasa

Sajt6féndk

Informécidszolgaltatds a sportiigynok-
ségek, Ujsagok felé

Sajtéval valé kapcsolattartés
Sajtékonferencidk

Weblap

Média-akkreditaciok

Bulletin-ek

Eredményekr6l informacionyijtds a
média részére

A helyszinen teljes médiatdmogatas
biztositas

VIP és Protokoll Igazgaté

Nyit6- €s zaréiinnepség
Programterv elkészitése

Dijatadok megszervezése
Meghivok

Fogadasok

VIP vendégek meghivas, mozgatasa
Welcome-bag

Zarobankett

Hosstess szolgalat

Onkéntesek

CeremoOnia- és dekoracid
felelds

Nyito- és zaroiinnepség
Programterv elkészitése
Dijatadok megszervezése
Oklevél, érem, serleg
Meghivok

Fogadasok

Zar6bankett

Onkéntesek felelése

Hosstess szolgélat
Onkéntesek

Egészségligyi Igazgatod

Egészségiigyi szolgaltatds, személyzet
biztositasa

e Egészségiigyi felszerelések biztositdsa

Doppingellendrzés

Akkreditacids vezetod

e Akkreditacios zona kialakitasa
e Akkrediticios  eljaras  elSkészitése,

lebonyolitasa




Versenyigazgato

EdzeseK eloKeszitese, Ieponyolitasa

L]
e Versenyek elokészitése, lebonyolitasa
e Versenyzokrol, delegaciokrol valé gon-

doskodas az edzések, versenyek ideje
alatt

Versenymenedzsmenttel valé egyiittmii-
kodés

Eredményhirdetés

Verseny- és edzéshelyszin feliigyelete

e Technikai kovetelmények ellendrzése

(szabalyzatoknak megfelel6en)

Versenyigazgaté-helyettes

ld. versenyigazgato

Gazdasagi Igazgaté

Koltségvetés

Kiadasok — bevételek ellendrzése
Szamlazas

Az egyes terilletek  biidzséjének
figyelemmel kdvetése:

szallitas

csarnok bérleti dija

dohyo elkészitésének koltsége
beszerzési koltségek

irodai és adminisztrativ koltségek
szponzori hozzajarulasok
jegyeladas

hirdetési- és jogdijak értékesitése
PR-koltségek

Kiadvanyok koltségei

Meghivasok, fogadasok, dekoracié
koltségei

Munkatarsak juttatasai

YV VVVVVVVVVVYVY

Nemzetkozi kapcsolatok,
adminisztrativ vezetés

Kapcsolattartas az ESU-val (titkarséag,
szakmai vezetok)

e Kapcsolattartas a delegéacidkkal
e Kapcsolattartas a nagykdvetségekkel,

vizum-iigyintézés

e Kapcsolattartas a bizottsagi vezetdkkel

Informacidszolgaltatas éltalanos
irdnyitasa

Szervezési feladatok

Tervezés

El6készités

Ertekezletek megszervezése
Titkérsagi €s adminisztrativ feladatok
Levelezés

Forditas

Staff-menedzsment

Dokumentumok szétosztasa

Logisztikai Igazgaté

Szallitas, logisztika:

Jarmiipark biztositasa (busz, minibusz,
gépkocsik, stb.)

Sof6rok biztositasa

Programterv (rendszeres transzport, a
versenyprogramhoz igazitva)
Akkreditacioval bir6 résztvevok
széllitasa (delegaciok, ESU-képviseldk,
meghivott vendégek, SZB-tagok, média
képviseldi)

Ingajarat _megszervezése a _hotel-




ACCREDITATION CARDS / AKKREDITACIOS KARTYAK
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Organising Committee

088080

Nikolett
No. 0241

EUROPEAN CHAMPIONSHIPS
- Budapest, 2007. June 15-17.

MEDIA TAMOGATOK: ==
DUNA

TAMOGATOK:

15.Jun 2007

16.Jun 2007

17.4un 2007

HOSSO
NIKOLETTA

Organising Committee

Aerobic Gymnastics European Championship 2007
Official program
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INVITATION CARD / MEGHIVO KARTYA

MEGHIVO



q}“féx '°¢. MAGYAR SUMO SZOVETSEG
iy &

.- S0 % 1146 Budapest, Istvanmezei Gt 1-3.
SUMO . Telefon: 06-1/460-6897 Fax: 06-1/460-6898
- & Email: info@suimo.hu
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MEGHIVO

Engedje meg, hogy tisztelettel meghtvjuk a 2007. évi Kadett, Junior és Felndtt Sumo
Eurdpa-bajnoksdg alkalmdbl rendezends

Zdr6 Bankettre

Helye és idspontja: Budapest, Nemzeti Sportcsarnok melletti party sdtor
2007. jinius 17. 20.00 éra

LIS, AT

Kollirik Mifiily



Aerobik EB Szervezdé Bizottsag
1146. Budapest, Istvanmezei Gt 1-3. Tel: 460-6905, Fax: 460-6907. E-mail: hungym@hu.inter.net

MEGHIVO

A Magyar Torna Szdvetség nevében szeretettel meghivom
Ont
Szombathely vérosdban megrendezendd
2007. évi Aerobik Eurépa-bajnoksdgra

november 19-25. kozotH.

On és kiséroje részére VIP akkreditaciot biztositunk a rendezvényen.
Az Eurdpa-bajnoksag részletes programjat a mellékelt anyagban olvashatja.

Részvételi szandékat kérjuk, hogy az alabbi e-mail cimen jelezze:
hungym@hu.inter.net

Tisztelettel:
' 9\_7[\\

Szabé Andras
az Aerobik Europa-bajnoksag Szervezé Bizottsaganak elndke
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Aerobik EB Szervezdé Bizottsag

Koztarsasagi EInoki Hivatal

Dr. Solyom Laszlé
koztarsasagi elnok

Budapest
Szent Gyorgy tér. 1.
1014

Targy: Meghivo Budapest, 2007. oktober 26.
Tisztelt Koztarsasagi EInok Ur!

Orom és megtiszteltetés egyben szamomra az a kotelesség, hogy a Magyar Torna Szovetség
nevében eziton meghiviam Ont a Szombathely vérosaban, 2007. november 19-26. kozott
megrendezésre kertil6 Aerobik Eurdpa-bajnokséagra.

Biiszkeséggel tolt el, hogy 2002 6ta immar 6todik alkalommal késziiliink egy kiemelkedd,
nemzetk6zi bajnoksadg megrendezésére, bizonyitva ezzel, hogy mi magyarok batran vallaljuk
a tudasunkat és szorgalmunkat komoly prébatétel elé allito kihivéasokat.

Oszintén reméljiik, hogy a kordbbi eredményeink jegyében tovabb oGregbithetjik majd
hirneviinket, hiszen az elmult &t év alatt a Budapesten, ill. Debrecenben megrendezett vilag-
és Eurdpa-bajnoksédgok sordn nyujtott szinvonalas teljesitményiink megérdemelten vivta ki a
Nemzetkozi- és Eurdpai Torna Szovetség elismerését.

Az idei esztend6ben célunk az, hogy feliilmuiljuk a korabbi versenyek soran allitott magas
mércét, s felejthetetlenné tegyiik minden résztvevé és érdeklédé szaméra ezt a kontinens
bajnoksagot. Reméljiik, ehhez nagyban hozzajarul, hogy a sportesemény rendezésének
helyszine a kétezer éves multtal biiszkélked6 Szombathely véarosa. Az egykori Colonia
Savaria pezsgé kulturalis- és sportéletének koszonhetden tokéletes otthona lesz az Eurdpa-
bajnoksagnak.

Megtiszteltetés lenne szamunkra, ha eme nemzetkdzi rendezvény szinvonalat jelenlétével
tovabb emelné, hozzajarulva ahhoz, hogy az idei, Szombathelyen rendezett Aerobik Eurdpa-
bajnoksag valéban paratlan, rangos eseménnyé véljon nemcsak Eurdpa, de a vilag szemében
is.

Vilaszat remélve maradok 6szinte tisztelettel:
lL.,Q_

Szabd Andrés
az Aerobik Eurépa-bajnoksag Szervezd Bizottsaganak elncke
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Awarding Ceremony Protocol

European AER Championships

Seniors Competition
Trio

(The first three participate at the ceremony)

Sunday 25 November 2007
16h25 - 16h45

1°%, Gold medal Mr. Dimitrios Dimitropoulos
(European Champion) President of the U.E.G

2™, Silver medal Ms. Cristina Casentini
President of the U.E.G TC-AER

3*, Bronze medal Mr. Jozsef Wagner

Director of the VasiVigz

National anthem (45"~ max.)
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FORGATOKONYV
HIVATALOS MEGNYITO
2007. november 23.
16.45-17.25

MEGNYITO
1) Bir6k bevonulasa

2) Csapatok zenés, zaszlos bevonuldsa — Tapsi-hapsi (legvégén a magyar
csapat) -

3) Beszédek:
- Szab6 Andras
- Dr. Ipkovich Gyorgy
- Dimitrios Dimitropoulos

4) Szabd Andras és Dimitropoulos ur egy emlékplakettet adnak 4t dr.
Ipkovich Gyorgy Szombathely M.J.V. polgarmesterének és
megkoszonik a varos, és személy szerint a polgarmester Ur tAmogatasat.

- Magyar versenyzd lany felviszi parnan a plakettet és atadjak.

5) Lejonnek a pédiumrol

- Ezalatt bemondjak, hogy a vezetdség egy emléktablat fog
leleplezni a fobejarat auldjaban, amely az esemény alkalmabol
késziilt.

6) A csapatok zenés levonulasa.

EMLEKTABLA AVATO  (Fébejarat, aula)
Régtoén a megnyit6 utan kezdsdik.

1) Résztvevok: dr. Ipkovich Gyorgy
Dimitrios Dimitropoulos
Szab6 Andras
Gerhard Pongracz (Oberwart polgarmestere)
Manfred Kucht
Altorjai Sandor -
Kalmar Attila

TOLMACS sziikséges
2) Beszédet mond:
dr. Ipkovich Gyorgy 2 perc

3) Emléktabla leleplezés:
Dr. Ipkovich Gyorgy
Szabd Andras
Dimitrios Dimitropoulos

4) Vendégek feljonnek a II. emeleti Pannonsport irodaba.
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MEGHIVO MINTA

MF. s .
Vice-Speaker of the
Hungarian Parliament
Requests the pleasure of your company for the

Official Opening Gala Dinner
of the

on
....... , day/month/year at ...:...hrs

at

Hunting Hall of the Parliament
(Budapest, Kossuth tér 1-3. VII. gate)

Dress code: Lounge Suits
Please bring your ID with you.

Your early arrival is very much appreciated.
Security check at the entrance starts at ...:...hrs

BORITEKOK CIMZES MINTA

DR. ADER JANOS

MAGYARORSZAG KOZTARSASAGI ELNOKENEK RESZERE
KOZTARSASAGI ELNOKI HVATAL
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BUDAPEST
SZENT GYORGY TER 1.

HIVATALOS SPORT ESEMENY PROGRAM
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Program

wvM Ottusa Vilagbajnoksag

3udapest, 2008. majus 28 - junius 3.

majus 28. (szerda)
100 Unnepélyes Megnyitd

majus 29. (cstutortok)

N&i selejtezd

1800 Lobemutato

A" csoport .B” csoport
1830 Vivés 09:00  Uszas
1230 Uszés 10:30  Lovészet
14:00  Lovészet 12:30  Vivds
15:45  Futds 16:30  Futds
majus 30. (péntek) Férfi selejtezd

LA” csoport »B” csoport »C" csoport
08:00 Vivés 08:30  Lovészet 09:30  Uszés
12:00  Uszés 11:00  Vivés 11:00  Lovészet
1330  Lovészet 14:30  Uszas 14:00 Vivés
15:30  Futds 16:30  Futds 17:30  Futds
majus 31. (szombat) N6i dont6
janius 1. (vasérnap) Férfi dontd
07:30  Lovészet
08:50  Vivas
1230 Uszés
13:40 Lovaglds - Palyabemutatd
14:00 - Lésorsolds
14:40 - Els6 lovas rajt
17:30  Futds
17:50  Eredményhirdetés
janius 2. (hétf6) N&i valto
janius 3. (kedd) Férfivalto

07:30  Lovészet

09:10  Vivés

13:00  Uszas

14:10  Lovaglds - Pdlyabemutato
14:30 - Lésorsolds
15:10 - Els6 lovas rajt
18:00  Futds

18:30  Eredményhirdetés

Program

MVM Modern Pentathlon World Championships
Men & Women
28 May - 3 June 2008. Budapest

28 May (Wednesday)
07.00pm  Opening Ceremony
Women’s Semi final

29 May (Thursday)
70:00am  Jumping test

"A” group ”B” group
08:30am  Fencing 09:00am  Swimming
12:30pm  Swimming  10:30am  Shooting
02:00pm  Shooting ~ 12:30pm  Fencing
03:45pm  Running 04:30pm  Running
30 May (Friday) Men’s Semi final

"A” group "B” group "C” group
08:00am  Fending 08:30am  Shooting 09.30am  Swimming
12:00n0on  Swimming  11:00am  Fencing 11:00am  Shooting
01:30pm  Shooting ~ 02:30pm  Swimming ~ 02:00pm  Fencing
03.30pm  Running 04:30pm  Running 05:30pm  Running

Women'’s final
Men’s final

31 May (Saturday)
01 June (Sunday)

07:30am  Shooting

08:50am  Fencing

12:30pm  Swimming

07:40pm  Riding - Inspection of the course
02:00 pm - Drawing of the horses
02:40 pm - Ist rider start
05:30pm  Running

05:50pm  Medal’s ceremony

02 June (Monday) Women’s relay
03 June (Tuesday) Men’s relay

07:30am  Shooting

09:10am  Fencing

01:00pm  Swimming

02:10pm  Riding - Inspection of the course
02:30pm - Drawing of the horses
03:10pm - Ist rider start
06:00pm  Running

06:30pm  Medal’s ceremony

EREDMENYHIRDETES minta



Competition: 2008 Norld Championships

Individual Women Date: 31

Medal Title _

Gold Mr. Klaus 2 UIPM President

Gold Prince Albert II

Silver Mr. John Helmick UIPM Vice President

Silver Dr. i Istvin Minister of Local Goverment

Bronze Mr. Mauro Tirinnanzi UIPM | or Sport_pitecmpn |

Flower Dr. Weinck Leonérd Mayor of Zuglo

[ Champagne | Németh Ferenc Olympic Champion

Team Women e Date: 31

Medal Name Title

Gold M. Kiaus Schormann,Dr., UIPM President

Gold Prince Albert 1T —

| Silver Mr. Gyula Bretz UIPM Treasurer

Bronze Mr. Dimitry S President ECM P

Flower Dr. Vilégosi Gabor Vice Speaker of the House ‘

Champagne | Szondy Istvin Olympic Champion |

Individual Men Date: Sunday, 1 June

' Medal Name = Title

Gold Mr. Klaus Schormann,Dr., UIPM President

Gold Dr. Solyom Lészld President of the Republic of Hungary

Silver Mr. Joel Bouzou UIPM General

Bronze Mr. Stefano Giommoni UIPM Chairman of Athletes Committee

Flower Csdsziri Attila President of the Hungarian Modern
Penthatlon Federation

Champagne | Dr. Tordk Ferenc Olympic Champion

Team Men Date: 1 June

Medal Name = Title

Gold Mr. Klaus Schormann,Dr., UIPM President

Gold Dr. Schmitt Pél 10C member, President of the

== Committee

Silver Mr. Mauro Tirinnanzi UIPM 1 rSport_Di geCToL

Bronze Mr. John Holland President NORCECA

Flower ' Benedek Gabor Olympic Champion

Cham VIG) olpdp'® | Olympic Champion

Relay Women Date: Monday, 2 June

Medal Name Title

Gold M. Kui-Sung CHOI UIPM Vice President

| Silver Mr. Gyula Bretz UIPM Treasurer

Bronze Mr. John Helmick UIPM Vice President

Flower Fabidn LiszIo Olympic Champion |

Champagne | Mizsér Attila Olympic Champion

Relay Men Date: 3 June

Medal Name Title

Gold Mr. John Helmick UIPM Vice President

| Silver Mr. Kui-Sung CHOI UIPM Vice President__

Bronze Mr. Mauro Tirinnanzi UIPM —tSport_pitecion

_Flower Elbert Gabor Spott Secretary

Champagne | Nagy Imre Olympic Champion

17



EREDMENYHIRDETES - FELKONFERALT SZOVEG

g MVM OTTUSA VILAGBATNOKSAG
o,m &/

OTTUSA HIMNUSZ

FELKONF:

Hoélgyeim és Uraim !
A 2008. évi MVM Ottusa Vilagbajnoksag tinnepélyes dijatadé ceremoniaja
kovetkezik.

Ladies and Gentlemen,
Welcome to the Official Award Ceremony of the 2008 MVM Petathlon
World Champioships in Individual Women category.

BEVONULAS

A 2008. évi MVM Ottusa Vilagbajnoksag Feln6tt N6i Egyéni Kategériaban, 3.
helyezett és ezzel bronzérmes, ............cccueviveenennnnnnn. ponttal,
........................ orszagbdl,

In the 2008 MVM Pentathlon World Championships in Individual Women
category, the 3rd place and Bronze medalist with.............. points,
representing.....ccceececnecncnens Is:

A bronz érmet atadja Mauro Tirinnanzi Gr a Nemzetk021 Ottusa Szovetség Sport
igazgatdja..

The bronz medal will be presented by Mr. Mauro Tirinnanzi, Sport
Director of the UIPM.
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g5 MVM OTTUSA VILAGBATNOKSAG
% $

Past 20?}*"

Mg,
ol

A masodik helyezett és egyuttal eziistérmes........... POIALx conrersusronnd orszagbol,
The second place and silver medalist with .............. points
representing.................. is:

..........................................................................................

Az eziist érmet atadja John Helmick ur a Nemzekozi Ottusa Szovetség Alelnoke
és Dr. Gyenesei Istvan Gr Onkormanyzati miniszter.

The silver medal will be presented by Mr John Helmick, Vice president of
the UIPM and Mr Istvan Gyenesei, Minister of Local Goverment.

Es az els6 helyezett, egyuttal az aranyérmet kapja ................ ponttal,
........................... orszagbol: 2

And the first place, winner of the gold medal with .............. points,
EePreSenting. vovsvnsssswssssenss Is:

Az aranyérmet atadja Dr Klaus Schormann tir a Nemzetkozi Ottusa Szovetség
Elnoke és éfelsége II. Albert Monacoi Herceg, a Nemzekozi Ottusa Szovetség
Tiszteletbeli elnoke.

The gold medal will be presented by Dr Klaus Schormann, President of the
UIPM and His Sovereign Highness, Prince of Monaco, Honorary President

of the UIPM, Albert II.
f MVM OTTUSA VILAGRATNOKSAG

A viragokat atadja dr Weinek Leonard tr, Zuglé polgarmestere, a pezsgdt atadja
Németh Ferenc tr, olimpiai bajnok és a T- Mobile ajandékat Tarczy Lasz1o, Gr a
Magyar Telecom értékesitési igazgatoja adja at az elsé ( vagy magyar
csapatnak) helyezettnek.

The flowers will be presented by Mr Leonard Weinek, Mayor of Zuglo, the
champagne will be presented by Mr Ferenc Németh, Olympic champion
and the gifts of T - Mobile will be presented by Mr Laszlé Tarczy, Sales
Manager of the Hungarian Telecom.

Holgyeim és Uraim!
A gyoéztes tiszteletére hallgassuk meg.....ccoceeevecencnnnn orszag himnuszat!

Ladies and Gentlemen,

To the honour of the winner let’s listen to the National Anthem of................ !
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HAVI PROGRAMTERYV MINTA
ESEMENY NEVE

MAGYARORSZAG
RENDEZ) VAROSOK

Készitette: ..........ceevvviinnnnnn.
projekt menedzser
Budapest, DATUM

201... jUnius — julius

» A projekt-vezebk megbizasa
* Az idépont véglegesitése (2010. januér)

» Kapcsolattartas az .......... -val

* Ajdniusi ......... site visit edkészitése

» A Szerved Bizottsag tagjainak felkérése

* Magyar ........... Szbévetség —Eurdpai ....... Szoévetség ratrieszerddés ebkészitése

* Projekt team (PT) Ulés — debreceni szefkkel egyltt

» Helyszinek bejarasa, arajanlatok kérese (arendé&ldko)

» Kkoltségvetés kidolgozasa

* mérfoldkévek meghatarozasa az Europai ....... Szovetséggosen
» technikai feltételek biztositasa (iroda, szamitd@stékai eszkdzok stb.)
* asite visit utan a targyalasok folytatasa a héatedb

* asite visit utdn a targyalasok folytatasa az ddéala

» targyalasok megkezdése az &arnokokkal — arajanlatok

» kapcsolatfelvétel az 6nkormanyzatokkal

» kapcsolatfelvétel a minisztériummal

» Szponzorok, tAmogatok keresése

* Szerved Bizottsagi (SzZB)ulés

* adonb struktarajanak kialakitasa az Eurépai ....... SzovegskkHzosen (nyito-doat
meérkszes helyszinének meghatarozasa, rajatszas helythipe

* Magyar ............. Szév. — Eurdpai ....... Szoévetség rendezBmiddés alairdsa

» Eurdpai ....... Szoévetséggel telefonkonferencia

» PT Ulés — debreceni szergkel egyuitt
» Szponzorok, tAmogatok keresése

o Szerddések glkészitése az arénakkal
* Végs egyeztetés a hotelokkal

* El6zetes szobafoglalasok

* Végs egyeztetés az edzsarnokokkal

201... augusztus — szeptember

S csarnokkal véglegesiteni a sz@test

» Eurdpai ....... Szoévetségltlekérni a koltségvetés .......... %-at

» Hotelokkal véglegesiteni a szédést (Hotel Manager kijeldlése!)
» Szobafoglalasok frissitése
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201.... oktéber

Eurdpai ....... Szovetség — Magyar ............ Szov. telefori@mncia
Edzocsarnokokkal véglegesiteni a sz@tast

PT Ulés — debreceni szergikel egyuitt

promocios terv kidolgozasa (Marketing Manager kiiese!)

marketing terv kidolgozasa (merchandising is, MangeManager kijelélése!)
média/kommunikéciods terv kidolgozésa - Eurdpai ...zov&tségnek megkuldeni
Logisztikai vezet kijelolése

Szerddések alairasa - hotelok, édzsarnokok

jegyeladasi stratégia kidolgozasa

transzport terv kidolgozasa - Eurédpai ....... Szovetskgnegkuildeni
csapatkiséik keresése (a sorsolasra)

soférok keresése (a sorsolasra)

onkéntesek keresése (a sorsolasra)

PT Ulés

Szponzorok, thmogatok keresése

Szobafoglalasok frissitése

Eurdpai ....... Szovetséggel telefonkonferencia

201.... november

promécioés terv elfogadasa
marketing terv elfogadasa (merchandising is) - pard...... Szdvetség jovahagyas

média/kommunikacios terv elfogadasa - Eurédpai ...zavBtség jévahagyas
jegyeladasi stratégia elfogadasa - Eurdpai ..... v&B@g jovahagyas
transzport terv elfogadasa - Eurdpai ....... Szovedéhagyas
biztonsagi terv kidolgozasa

PT Ulés

Eurdpai ....... Szovetséggel telefonkonferencia

201.... december

201.... januéar

Europai ....... Szoévetségitlekérni a koltségvetés ............. %-at (2.részlet)

a sorsolas szervezésének megkezdése (helysziaddta@da, hotelok kivalasztasa,
programok kidolgozasa, logisztikai terv kidolgozégépjarniivek kérdése, akkreditacios
terv stb.)

a végleges szervéxstab kijelolése (MLSZ, Debrecen, Budapest)

PT Ulés — debreceni szergékel egyutt

Eurdpai ....... Szovetség — Magyar ............ Szov. telefonkoericia

biztonsagi terv elfogadasa - Eurdpai ....... Szovepseghagyas
csapatkiséik kivalasztasa

soférok kivalasztasa

onkéntesek kivalasztasa

a sorsolas szervezése — sédesek glkészitése, programok véglegesitése
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201.... februar —

akkreditacios terv elkészitése a sorsolasra

Liaison officerek (Europai ....... Szoévetség embereil@)dlivalasztasa

a sorsolas étti Site visit ebkészitése (egyeztetés a kivalasztandd sorsolaszietkkel,
program kialakitasa)

a site visit-ben résztvéwszemelyek kijelélése

szobafoglalasok frissitése

a dont programjanak megtervezése (szabadnapos progréméhdulasok, hivatalos
vacsorak, jatékvezgt programja stb.)

Szponzorok, tAmogatok keresése

szamitastechnikai tervezet elkészitése a sorsolasra

PT Ulés

Eurdpai ....... Szovetség — Magyar ............ Szov. telefonkoericia

marcius

a sorsolas szervezése — s#desek alairasa, akkreditacios rendszer véglegesités
média programok szervezése a sorsolasra és aztnegkszakra
transzportterv készitése a sorsolasra

szobafoglalasok a sorsolasra

site visit megszervezése, lebonyolitasa

onkéntesek ,betanitasa”

soférok ,betanitasa”

csapatkiséik ,betanitasa”

szponzori, tamogatoi kor véglegesitése

Brand-ek véglegesitése, reklamanyagok megtervépegek is)

PT Ulés

Europai ....... Szbvetség — Magyar ............ Sz0ov. telefonkoericia

201.... aprilis — majus — junius

a sorsolas megszervezése, lebonyolitasa

szamitastechnikai hattér biztositasa

szobafoglalasok frissitése a sorsolasra

szobafoglalasok frissitése a dénet (a részve¥ delegaciokkal és az Eurdpai
....... Szdvetséggel egyeztetve)

a dont programtervezetének elkészitése (érkezések zabdh)

a transzportterv aktualizalasa

Eurdpai ....... Szovetségitlekérni a koltségvetés...............%-at (3. részlet)
PT Ulés
Eurdpai ....... Szovetség — Magyar ............ Szov. telefonkoericia

201... julius — augusztus

TV-s bejaras ékészitése €s megszervezése

a dont programjanak véglegesitése (mienés menetrend)

a transzportterv frissitése

PT Ulés — debreceni szergékel egyutt

reklamanyagok véglegesitése (Eurdpai ....... Szovets&hpgyas), gyartasa

a szamitastechnikai terv elkészitése a@eniEuropai ....... Szovetséggel egyeztetve)
22



Eurdpai ....... Szovetség — Magyar ............ Szov. telefonkoericia

El6zetes programterv készitése az Eurdpai ....... Szogabkgzosen (szabadnapos
események, fogadasok, kirAndulasok)

Edzésmenetrend készitése

201.... szeptember — oktéber

201... november

201... december

201... januar

201... februér

Eurdpai ....... Szdvetség site visibkEszitése (hotel, transzport, program)
PT Ulés

Szobafoglalasok frissitése

Transzportterv aktualizélasa

Europai ....... Szbvetség — Magyar ............ Sz0ov. telefonkoericia

A dont programtervének frissitése

Europai ....... Szobvetség site visit lebonyolitdsa

Tv-s site visit megszervezése

PT Ulés — debreceni szergikel egyuitt

Szobafoglalasok frissitése

Transzportterv aktualizélasa

A dont programtervének véglegesitése

A részvevk értesitése a dahmenetrendjéi

A jatékvezebkért felebs személy kinevezése

A jatékvezebk programjanak szervezése (érkezések, elutazédnbsek)
Eurdpai ....... Szovetség — Magyar ............ Szov. telefonkoericia

Szobafoglalasok frissitése, véglegesitése

Transzport terv véglegesitése

PT Ulés

Szobafoglalasok frissitése

Transzportterv aktualizalasa

Eurdpai ....... Szovetség — Magyar ............ Szov. telefonkoericia

Szobafoglalasok frissitése
Transzportterv aktualizélasa
PT tlés —

Csapatok érkezése
Jatékvezéik érkezése

Eurdpai ....... Szdvetség delegaciok érkezése

Europai ....... Szoévetségitiekérni a koltségveteés ...... %-at
Ertékelés (Eurdpai ....... Szbvetség — Magyar ............ Szov)
Egyeztetések az Eurdpai ....... Szbévetséggel
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IGosdznokok, szervék stb.)

s

7

.Szovetséggel
, aréna

.SzoOvetséggel
.Szovetséggel

opai ......
tnerekkel (hotelok

7

opai ......

Eur

Eur

7
P
7

7
7
7

éenzugyi zaras az
enzugyi zaras a par

7
7
7z

Pénzlgyi rendezés a partnerekkel (hotelok, aréuds#csarnokok, szervék stb.)

Ertékeb megbeszélés a szerdkkel, helyszinekkel

Ertékeb megbeszélés az Eurdpai ......

énzugyi zaras

-

P
P
P

VIP ULTETESREND MINTA
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VIP VENDEG ULTETESI LISTA

Sector | Row | Seat Name/First name
117 T 3 |Varga Zoltdn Minister

4 |Varga Zoltan Guest of Mr. Varga

T 11  [Csomos Miklés Budapest Local Government
12 [Molnar Csaba member of HFF Presidency.
13 |Réatonyi Gabor Budapest Local Government
14 |Kisteleki Istvan HFF President
15 |Kisteleki Istvan Guest of Mr. Kisteleki
16 |Laszlo Gabor HFF Treasurer

U 4 |dr. Simoka Beata State Secretary
11 [Dunai Antal HFF Vice President
12 |Dr. Bordas Gyérgy HFF Gen.Sec.
13 |Kisteleki Istvan Guest of Mr. Kisteleki
14 |Dr.Helmeczy Laszl6 HFF Vice President
15 |[Nemes Ferenc HFF Vice President
16 |Veres Tibor Advisor to the HFF President
17 [Horvath Cs. Attila Member of HFF Presidency

vV 12 |Dr. Bienerth Gusztav HFF International Director
13 |Dr.Bienerth Gusztav Guest of Mr.Bienerth
14 |Esterhazy Marton President HFF Futsal

Committee

15 [Ragadics Ferenc Vice President HFF Futsal Comm.

VIP Guests of Hungarian FF
For the match HUN-AZE

19-01-2010
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HANGOSBEMONDO SZOVEG MINTA-EREDMENYHIRDETES

Cup Ceremony - Finalists

English / Hungarian - Referees Announcement —

English:

The 4 match officials of the Final will now be presented with their commemorative medals.

Hungarian:

English / Hungarian - Runners-up Announcement

English:

Please give a warm applause and appreciation to (Country’s name), runners-up of the
........................... (EVENT NAME) Congratulations for their outstanding performance during this
tournament!

Hungarian:

English / Hungarian - Winners Announcement

English:

26



and now, ladies and gentlemen, congratulations to the ......................... (EVENT NAME):
(country’s name)! Congratulations to the Champions!

Hungarian:

MECCSNAP PROGRAM

Date 22. 01. 2010.
Match: SLOVENIA-SERBIA
KO time: 18:00
Timing Program / Activities Remarks
16:30 -KO 90 opening of the arena
Welcome
t-shirt of the actually playing
outside at the entrance: 2 fire jugglers countries needed or fresh color
inside: animators
16:30-17:01 School Tournament 2x15min+1min break
KO 90'-KO 60
17:01-17:03 MC general info, program info
registration for the game
music, video
17:03 - 17:10 technical games and rock'n'roll 7 min.
17:10 - 17:45 warm up

off pich activities during the warm up:
games with animators

futsal quiz

freestyle performance, teaching

face painting

17:45 - 17:52 Dance & drum special drummers group
"Strokes" group
17:52 - 18:00 Team entry, Match protocol
Music, announcement and video
18:00 - 18:20 HT1 20min
18:22- 18:28 Dance - drum and rap 7 min
"Strokes" & rap singer
18:28 - 18:30 MC, Info, Prize handle for technical games
18:30 - 18:35 Teams enter the pitch
18:35 - 18:55 HT 2 20min
18:55 MC info for next day programs, and good bye
Music

Freestylers performance with French



HIVATALOS BELEP OJEGY

28



o D

(=]
2
o
N
Q.
©
=
B
\Q
8
>
<
N
i)
\O
=
c
©
—
=
=
(=]
N

SRB - RUS

Hungar ._\N Q ﬂQ

o\m\ﬁ/A 19-30 January

FursAL " ZSN4ILySr.59200

UEFA VIP Ticket
& Hospitality Pass

Hungar y2 0 10

Sector - Szektor

-

MEGHIVO ES MENUKERTYA DISZVACSORARA

-

-

-

P

Ve

29



JIHSNOIdNVHO

TVSLNA

uonejAu|

Ny ZS|W)oNip| Ueyo))
£6-00-G6 / 0L 9+
ONIp|| UENOY (JASH

s)ng abunoT :9poo ssaiq

010 N\rm?ﬁt

JIHSNOIdWYHD

AVSLNS

#C v ,A, "©-1 ‘n ipeAuny ‘usosaiged
- B41USD UORUBAUOY) ASSD|0Y 18 :
siy 00:61 e 010z Asenuep gZ Aepud uo

0102 AMVONNH
dIHSNOIdIWVHO 1vS.1ind
NV3dOodNd v43n

3y} jo Jauuiq eies) Buisoln 8y} 1o}
Auedwiod 1noA jo ainsesid ayj sisenbal

uonelapa [[eqioo4 ueuebuny ayj




S4YQO0:6T I€ S}HelS 9dURIIUS 3Y] € HOayD AJlNndas
‘pajeaadde yonw AIaA st jeAplie AlJes Jnoj

*NoA y3im @i 1noA Buliq asesid
s}ing abunot :2pod ssalqg

(®3e6 "IIA "€-T 493 yInsso); ‘ysadepng) Juswelpied ay3 Jo jjeH Buiuny
je

$4400:0¢ 1e 0T0T Atenuer /T Aepung
uo

0T0Z AYVONNH dIHSNOIdWVHD 1VSLNd Nvadoun3 v43an
Y3 jo sauuiqg ejen GuiuadQ eI
a3 10j Auedwod 1noA jo ainseald ayj sysonboy

juswellied uerebuny ayj jo Ja)jeads-adiA
UNANVYK 9]zseT IW

uonepaul

Q LO N\Emmnat

dIHSNOIdWVHD

31



ASZTAL ULTETESEK

STAGE
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PARLAMENTI GALAVACSORA MENUKARTYA

MENU
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Arena gates open:
KO -1:30 hrs

VIP hospitality is open:

KO -1:30 hrs

VIP drop-off and VIP entrance:
South side of arena

VIP parking:

In front of VIP Entrance

Distance from HQ hotel to the arena:
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CSAPATSZALLO EMELET BEOSZTAS
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Budapest & Ziirich

19-21 January 2010
Date From To Flight No = Departure Arrival Seat
19.)an.10 GVA BUD LX 2244 14:45 16:45 03A
21.Jan.10 BUD ZRH LX 2251 09:45 11:30 04A
21.Jan.10 Zurich Bienne ICN 1532 17:04 18:13 n/a
21.Jan.10 Bienne Nyon ICN 632 18:19 19:32 n/a
Hotels:
Ramada Plaza Hotel
fejedelem Utja 94
1036 Budapest
Hungary Phone:
Airport Hotel Budap
Lorinci Street 130A
2220 Budapest
Hungary Phone
 Date Meetings Location
16:45 Immediate transfer from Airport to Papp Laszio
Arena Stadium (stadium accreditation and match
ticket should be delivered by the driver or on
Tuesday site) Budapest
17:30 Match Hungary v. Azerbaijan
Transfer to Ramada Plaza Hotel and overnight
Wednesday | 11:00 Meeting with and  at Ramada Plaza Hotel
13:00 Transfer from hotel to Debrecen
18:00 Match Spain v. Belarus Debrecen
Transfer back to Budapest and overnight at
Airport Hotel Budap.
Thursday 09:45 Flight to Zurich
11:30 Transfer from Zurich Airport to FIFA Headquarters
12:30 Meeting with Zurich
16:00 Transfer from FIFA Headquarters to Zurich train
station
Useful contact details:
UEFA Office, Ramada Hotel Budapest Tel: +36
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FIFA KONGRESSZUS PROGRAM

o

DATE

TIME

62" FIFA Congress, Budapest

EVENT

62"°FIFA S
CONGRESS&

24 AND 25 MAY
BUDAPEST

LOCATION

Tue, 22 May

whele day
14.00

Arrival
CFU congress

Bescolo Hotel

Wed, 23 May

09.00
09.00
10.00
11.00
13.00
14.00
15.00
20.00

Medicat Conference part | (medical delegates only)
UEFA confederation meeting

AFC confederation meeting

CAF confederation meeting

CONCACAF extraordinary congress

CONMEBOL confederation meeting

OFC extraordinary congress

Medical Conference dinner (medical delegates only)

Semmelweis University
Corinthia Hotel
Kempinski Hotel
Intercontinental Hotel
Boscolo Hotel
Corinthia Hotel
Kempinski Hotel

VAM Desigh Center

Thu, 24 May

08.30
12.30
17.00

19.00

Medical Conference part Il

Buffet lunch after Medical Conference
Opening ceremony of the 627 FIFA Congress
FIFA banguet

Hungexpo

Hungexpo

Congress & World Trade Center
Lions Court, Buda Castle

Fri, 25 May

09.30
followed by
followed by
19.00

62" FIFA Congress

Buffet {unch after Congress

Press conference

Hungarian Football Federation Farewell Party

Hungexpo
Hungexpo
Hungepr
Millendris Park

Sat, 26 May

whole day

Departure

Programme subject to alteration




HOTELBEOSZTAS
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Hotels — 62" FIFA Congress delegates

AFC/OFC

Kempinski Hotel Corvinus Budapest
Erzsébet tér 7-8, 1051 Budapest

Tel.: +36 1 429 3777 | Fax: +36 1 429 4777

CONCACAF

Boscolo New York Palace

Erzsébet krt. 9-11, 1073 Budapest

Tel.: +36 1 886 6111 | Fax: +36 1 886 6199

CAF

Hotel Sofitel Budapest Chain Bridge
Széchenyi Istvan tér 2, 1051 Budapest

Tel.: 436 1 235 1234 | Fax: 436 1 235 1361

CONMEBOL/UEFA

Corinthia Hotel Budapest

Erzsébet krt. 43-49, 1073 Budapest

Tel.: +36 1 479 4000 | Fax: +36 1 479 4333

Hotels — 2" FIFA Medical Conference delegates

BUDAPEST MARRIOTT HOTEL
Apéczai Csere Janos utca 4, 1052 Budapest
Tel.: +36 1 486 5000 | www.marriott.com

For the delegates of the following countries:

AFG, ALB, ALG, ASA, AND, ANG, AIA, ATG, ARG, ARM, ARU,
AUS, AUT, AZE, BAH, BHR, BAN, BRB, BLR, BEL, BLZ, BEN, BER,
BHU, BOL, BIH, BOT, BRA, VGB, BRU, BUL, BFA, BDI, CAM, CMR,
CAN, CPV, CAY, CTA, CHA, CHI, CHN, TPE, COL, COM, CGO,
COD, COK, CRC, ClIV, CRO, CuB, CUW, CYP, CZE, DEN, DJI,
DMA, DOM, ECU, EGY, SLV, ENG, EQG, ERI, EST, ETH, FRO, FlJ,

FIN, FRA, GAB, GAM, GEO, GER, GHA, GRE

INTERCONTINENTAL BUDAPEST HOTEL
Apéczai Csere Janos utca 12-14, 1052 Budapest
Tel.: +36 1 327 6333 | www.intercontinental.com

For the delegates of the following countries:

PAK, PLE, PAN, PNG, PAR, PER, PHI, POL, POR, PUR, QAT, ROU,
RUS, RWA, SAM, SMR, STP, KSA, SCO, SEN, SRB, SEY, SLE, SIN,
SVK, SVN, SOL, SOM, RSA, ESP, SRI, SKN, LCA, VIN, SDN, SUR,
SWZ, SWE, SUI, SYR, TAH, TIK, TAN, THA, TLS, TOG, TGA, TRI,
TUN, TUR, TKM, TCA, UGA, UKR, UAE, URU, USA, VIR, UZB,

VAN, VEN, VIE, WAL, YEM, ZAM, ZIM

HOTEL SOFITEL BUDAPEST CHAIN BRIDGE
Széchenyi Istvan tér 2, 1051 Budapest
Tel.: +36 1 235 1234 | www.sofitel.com

For the delegates of the following countries:

GRN, GUM, GUA, GUI, GNB, GUY, HAI, HON, HKG, HUN, ISL,
IND, IDN, IRN, IRQ, IRL, ISR, ITA, JAM, JPN, JOR, KAZ, KEN, PRK,
KOR, KUW, KGZ, LAO, LVA, LIB, LES, LBR, LBY, LIE, LTU, LUX,
MAC, MKD, MAD, MWI, MAS, MDV, MLI, MLT, MTN, MRI, MEX,
MDA, MNG, MNE, MSR, MAR, MOZ, MYA, NAM, NEP, NED,
NCL, NZL, NCA, NIG, NGA, NIR, NOR, OMA

For further information, please contact the Congress organisation team at:

fifacongress2012@fifa.org

Fédération Internationale de Football Association

FIFA-Strasse 20 PO. Box 8044 Zurich Switzerland Tel.: +41-(0)43-222 7777 Fax: +41-(0)43-222 7878 www.FIFA.com
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FIFA KONGRESSZUS PROGRAM SZOROLAP

UPSTAIRS
AFC / CAF *
ENTRANCE ENTRANCE
4 ¥

FREE SEATING FREE SEATING
ZONE

ZONE
| sTAGE
DOWNSTAIRS
CONCACAF/CONMEBOL/OFC/UEFA/OBSERVERS *
GUESTS

" ENTRANCE ENTRANCE
/2 N

/
¢ FREE SEATING A
\ ZONE - ONE /
A

62"°FIFAS
CONGRESS&

24 AND 25 MAY
BUDAPEST

Opening Ceremony

Programme

15.45  Start of Welcome cocktail
16.30 Seating
17.00  Start of Opening Ceremony

18.30 End of Opening Ceremony
18.30 Transfer to the FIFA Banquet

* MEDICAL DELEGATES ARE SEATED WITH THEIR CONFEDERATION.

—) ENTRANCE |

e e T
’,-.m--mnn-.I-.|.|---n~~h
e el
&_mmm
gZEmn mmmm mmmm 2mas,

— ENTRANCE

62"°FIFAS
CONGRESSRK

24 AND 25 MAY
BUDAPEST

62" FIFA Congress 2012

Programme

09.30 FIFA Congress (Part 1)
noon Short break (20 min.)
followed by FIFA Congress (Part I1)

followed by Buffet lunch

| MEDA [ CONFEDERATIONS
I OBSERVERS [ _FIFA OFFICIALS
MEDICAL DELEGATES GUESTS | COMMITTEES | TASK FORCES

_ MEMBER ASSOCIATIONS
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62"°FIFA S
CONGRESS&

o
24 AND 25 MAY
BUDAPEST

FIFA Banquet

o0 ' ? Programme
C’& . . . =
G Q ‘ ..f o5 D ® 2] PY 18.45 Welcome cocktail
C R X X ® o 19.30 Dinner
‘% 6’ ‘3 . ® - \. . ® 21.30 After-dinner drinks at the
X ) Q ‘ e & ® O Savoyai Terrace Lounge
Q ‘ ‘ . . . . PY (weather permitting)
st ¢ 21.30-23.00 Transfer to hotels
0 @ Pio 0.0
‘ ‘ ‘ ’$\l ) .
‘® f e _ 0
‘G‘Q‘ e%e%

MEDICAL DELEGATES ARE SEATED WITH THEIR CONFEDERATION.

62\"°FIFA S
CONGRESS®&

o~
24 AND 25 MAY
BUDAPEST

2" FIFA Medical Conference

Programme

08.30-09.15 Anti-doping

09.15-10.00 PCMA (Pre-Competition Medical Assessment)

10.00-10.30 Coffee and tea break

10.30-10.50 FIFA 11+ nationalwide implementation

10.50-11.40 Football for Health

11.40-12.10 Communication/education network/
FIFA Medical Centers of Excellence

12.10-12.30 Summary and conclusion

12.30 Buffet lunch

14.00 Last departure to hotels

—) ENTRANCE
,-ﬂ- animniniiy i EHH\
”-.ﬂ SITLIIILLIIL ILIILIILIL -_I_I-\
— ENTRANCE
| MEDA _ CONFEDERATIONS
_ OBSERVERS FIFA OFFICIALS
| MEDICAL DELEGATES

_ MEMBER ASSOCIATIONS

GUESTS | COMMITTEES | TASK FORCES
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UTVONAL A KONGRESSZUS HELYSZINERE
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Eredményhirdetés ebtt

Eremataddk bevonulasa
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Erematadé Unnepség
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UEFA Futsal Donté Sorsolas szinpad

Sorsolasi akkreditacio
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Sorsolasi galavacsora
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Parlamenti diszvacsora
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BELARYS
JUC - ITALY
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VIP vendéglatas

VIP zéna
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SER

FUuTsAL

CHAMPIONSHIP

Hungary2010

Giorgio Marchetti

VIP Lelato
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A londoni British muzeumi olimpiai kiallitasa




204 participating nations and the Independent Athlees in London 2012 Olympic
Games in order of appearance at the athletes’ parad/ A 2012-es londoni
olimpian résztvew 205 nemzet a bevonulas sorrendjében

Greece, Afghanistan, Albania, Algeria, American SamoagdArra, Angola, Antigua and Barbuda,
Argentina, Armenia, Aruba, Australia, Austria, Abkaijan, Bahamas, Bahrain, Bangladesh,
Barbados, Belarus, Belgium, Belize, Benin, BermuBautan, Bolivia, Bosnia-Herzegovina,
Botswana, Brazil, British Virgin Islands, Bruneiafissalam, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi,
Cambodia, Cameroon, Canada, Cape Verde, Caymamdssi&entral African Republic, Chad,
Chile, Peoples Republic of China, Colombia, Compfogngo, Cook Islands, Costa Rica, Cote-
d’lvoire, Croatia, Cuba, Cyprus, Czech Republic,mDeratic People’s Republic of Korea,
Democratic Republic of the Congo, Djibouti, Dommidominican Republic, Ecuador, Egypt, El
Salvador, Equatorial Guinea, Eritrea, Estonia, &tia, Fiji, Finland, Former Yugoslav Republic of
Macedonia, France, Gabon, Gambia, Georgia, Germ@mgna, Grenada, Guam, Guatemala,
Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti, Hondurasngd&ong, China,Hungary, Iceland,
Independent Olympic Athletes, India, Indonesiaartskt Republic of Iran, Iraq, Ireland, Israel,
Italy, Jamaica, Japan, Jordan, Kazakhstan, Keniydal, Republic of Korea, Kuwait, Kyrgyzstan,
Lao People’s Democratic Republic, Latvia, Lebantesotho, Liberia, Libya, Liechtenstein,
Lithuania, Luxembourg, Madagascar, Malawi, Malaysfldives, Mali, Malta, Marshall Islands,
Mauritania, Mauritius, Mexico, Federated States Mfcronesia, Republic of Moldova, Monaco,
Mongolia, Montenegro, Morocco, Mozambique, MyanniNaimibia, Nauru, Nepal,

Netherlands, New Zealand, Nicaragua, Niger, Nigé¥iarway, Oman, Pakistan, Palau, Palestine,
Panama, Papua New Guinea, Paraguay, Peru, Phdgpioland, Portugal, Puerto Rico, Qatar,
Romania, Russian Federation, Rwanda, Saint KittsNevis, Saint Lucia, Saint Vincent and the
Grenadines, Samoa, San Marino, Sao Tome and Rrin@audi Arabia, Senegal, Serbia,
Seychelles, Sierra Leone, Singapore, Slovakia,eBliay Solomon Islands, Somalia, South Africa,
Spain, Sri Lanka, Sudan, Suriname, Swaziland, SweSlwitzerland, Syria Arab Republic, Chinese
Taipei, Tajikistan, United Republic of Tanzaniaailand, Timor-Leste, Togo, Tonga, Trinidad and
Tobago, Tunisia, Turkey, Turkmenistan, Tuvalu, UtmnUkraine, United Arab Emirates, United
States of America,Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu, éZeela, Vietnam, Virgin Islands, Yemen,

Zambia, ZimbabweGreat Britain.



Olympic Identity and Accreditation Card

Category

F
Personal information F

irst name SURNAME
UNCTION

ORGANISATION

e W,

OFH

Seating privilege H

—— \/enue access codes

2456R e==_ Zone access codes

The OIAC is the document granted to all eligible persons, which confers on its
holder the right to perform an official function at the Olympic Games

Example

An example of the Two Part Card is provided below:

PHOTOGRAPH OF BEARER asfiie-

NAME OF BEARER el

ACCREDITATION NUMBER

GIANTAGNUELL!I JEANNETTE
FUNCTION s====I™| 190 PART CARD

RESPONSIBLE ORGANISATION =W | EVENTSERVICES "“Il
001 00000000

AN

CATEGORY CODE AND COLOUR

OQQ e OFFICAL GAMES LOGO

TRANSPORT CODE

"II' |  @—— SECURITY DEVICE

e PASS NUMBER

VENUE ACCESS

WITHIN VENUE ZONE ACCESS

Access Part of Card

! http://www.london.nhs.uk/webfiles/public%20healtlgfopicsmaterials/LOCOG %20-

%2020120305_3%20ACR%20Presentation.pdf
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Example

PHOTOGRAPH OF BEARER eumiipe-

NAME OF BEARER smmmmmiie-

FUNCTION i
RESPONSIBLE ORGANISATION e

VENUE ACCESS

An
below:

FRONT OF CARD

example of the Olympic Identity and Accredidation Card is provided

QP

][]

SRS,

GIANTAGNUELU JEANNETTE

001 Connnoon

CHEF DE MISSON
SRAZLNOC

BACK OF CARD

e CATEGORY CODE AND COLOUR
== OFFICAL GAMES LOGO

e \/ILLAGE DINING PRIVILEGE

= TRANSPORT CODE
< SECURITY DEVICE
<= ACCREDITATION NUMBER

WITHIN VENUE ZONE ACCESS
RESERVED SEATING ACCESS

CONSENT TEXT

“This Oy ety d AL aud i an Cd (OFAC) rem e te
popaty of ta acatawl Cyrpe Cormite (00 a5 3 be
WA W Wi ra e @l B WO ade S aton By wang
D T agreato Nt Rl Bt Pl Genflatand
B e e L L
B e I il e L L
PO A (e Olyage G a0 Be Oy Mo at Tagee

>

NAME OF BEARER el

FUNCTION —-
RESPONSIBLE ORGANISATION —

PHOTOGRAPH OF BEARER sl

e kg R e
Caram, 035G i of 408 Wacorgetog vINE Ly Olyopa
B e e )
e e pORd WL Gt & Reaed fes e YOO Lako welon
0 TS Do LBt O @R o e 88 by e WO B o
20 e et e CEAT, w0 T ] oy Wi 0 X Gl
R e D d g B s Al e g el n il by B
200 @ the Crgaiaig Can e 10 5ad &8 by svoal sod
et By D, whare masary, SOF paria, Sv S meyons

T BLAEg By MAAGELG B, HAe gl o el yrpe Cane ®

GIANTAGNUELU JEANNETTE
CHEFDEMBSION
| sRLr0c

24 5 6 R

STAND OF HONOUR
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11 August
Start time: 15:00

J

Club Wembley Entrance
Block: 204

Row: 6

Your seat: 78

Nikoletta Hosso

Account: 61-34015
Price: £185.00

Calegory: AA

~ Session: FB042
i N

Football
Wembley Stadium
North-west London
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COVTEN BTt 1B
545007999251545734
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Critical information about your London 2012 event
Nikoletta Hosso

Dear Nikoletta Hosso
You are receiving this letter because you have a ticket to a London 2012 Olympic Games event this summer.

We want to make sure you do not miss out — and that you enjoy your day.
Here are our top 5 tips on how to have a great Olympic Games:

|. Be prepared for security checks when you arrive: this will be like taking an international flight at an airport.
It will be busy and you will have to queue, so get there early — check your venue information at

www.london2012.com/spectators for your recommended arrival time.

2. Bring as little as possible with you: the more you bring, the longer it will take to go through security. One
small soft-sided rucksack or handbag is allowed per person — this must fit under your seat. If you have a ticket
for Football, we strongly suggest you do not bring a bag — if you do, your entry will be delayed and you may miss

your event.

3. Read the lists of prohibited and restricted items at www.london2012.com/security before you leave:
you cannot bring in liquids over 100ml, including water — but at most venues you can bring an empty plastic
water bottle and fill it up inside. There is a wide range of food available to buy, but if you need to bring your own

food, it must fit inside your bag.

4. Leave plenty of time to travel to your venue: London and the UK will be extremely busy and very different
to what you're used to. Use the spectator journey planner at www.london2012.com/journey to find the best
route and, where necessary, book your travel to make sure you get to your event on time. If you have a ticket for
an event in or around London, you can use your free Games Travelcard on the day of your event.

5. Remember the only way to pay is by Visa (debit, credit or prepaid card) or cash: read about the
services and facilities available in your venue at www.london2012.com/spectators

Many thanks and we hope you have a great Games experience.

The London 2012 Ticketing team
Follow us @L2012spectators
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Photos from the London 2012 Olympic Games

Excel Venue, London
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